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ਇӷ࡮çӎ׮໪ᐰ୏څቚ୷ɿèᛑܰြิĜ܈ས˚͍ͽᚯ໪ᐰ˄ΒᆥçՔ༉࿨ě޵

໪ᐰᑢःڅ඲ӵçᕊ΋ఠ๙়ʎ̷ઢèჍധᏠˣè܈೼രୗയᓽʩθ୎ͥ́ୋé

͵˚͍̤ě܈ቚ୷ɿèᛑܰြิĜ޵໪ᐰ୏׮é

̤ᛑܰ޵ˁ˼ਮΒᆥ௏ׇçՔ̤͹๙۲ࢎ���Ŕ������܈ቚè����ੁخè����

੫ᔩçЊःསϿᐰརΒᆥé޵�èᘖᖪ�ç��ึࣥࡍ�ç��౛ے༽

٘ʇკب๢èϷైയӟཋʇຂ௣ၹཤé

θ˚͍ώ௱ۄé

̤ᛑܰ޵ዘϏç̮˝·ୖçθ়·ୖ˫᝗௉ᆧ໪ᐢഛಔःᏼçᒽѡˀͬࢎڅ࠲ӫअ

व඘̤ࡒљϿ͵é

ᐰརΒᆥ˫ώ௱16ۄ/é

׸࠲ࡍ

ര�؁ᎁݭ

ΒᆥႪᆥڅ

ຂ௣ၹཤ

௖ή

н੃࠴഑

Њः׸අы

͵˚͍̤ěϮ͹ఠ๙�੦Ϯ͹๤çෆఠ๙ጆĜ޵क˼ᄱࡪç̤ěʓࡵС˝С�����܈ቚè����ੁخ

è����ےᎌĜ̂޵ˣڅˁ˼çݡᚯˀᔄઢˣߨഛ˫ఠ๙ୖ܈èӟʉቮࠐ೧༶౅̤ᑡഡୖ܈ෆഛई

ധèՔ̞์ਏϡ˕܈೼нኁരୗç޵ˀωᄕӷܰڅ˾ಐբӧᏠቚୖ܈çݡڎ౛ࡍèᘖᖪèึࣥ˄˼

ç᝗ʩࣂვω੊Ⴊιωͮ௫ၚχಢ܈೼çϿ޵ၚχಢࣂ૰څɿ࢝é����Ϸܿઆʇèጆèअè٘è

໪ᐰΒᆥçՠᐰ๤ᖄڅ͵љϿࡒ�çᒽѡཋກव඘ç༉࿨̮˝·ୖçߞቚਮս�(�ӧϧèӧӊèӧ܈

çઢˣᐽ࿐èϰθèስ·˫়ກၹ୏çۃͽᚯϿڅ૰࿗шιωਇӷᕼᙶࣂ؀Њ࡮çՔႪӎۃᚯϿݡ

േၤϚ୎Ӭ԰ϧβ๤˚ͻڅᕁ௖é

��͹๙ൢ޵ʇϚੈజʩڅቮࠐઅ๤Ⴭ௫˚͍çᐰ๤ᖄݡᚯ႖͔ݡᝰ୷ɿç̞Ꮃ൥ˁ੣ԇԿͥ౅څሦ

۵ഛ࣊ç͹๙ᛧ೹ʶϿ޵ˁ੣ቮͥࠐ౅ᄚዘڅ୷ɿ܈೼é

��͵˚͍ϛ૖੃ऻ͚ቮͥࠐ౅ኁਜ਼ӧݶˀ᎞ኝʎç͚ኁ̎գђᑨኁਜ਼ᖄ���çΒۯኁਜ਼θ୎චཬ

��υܿႪڅಮӟཋڼᄕӷʩᅎçڅࠐઍ৺ઙ੃ʅԇԿቮڅéЪ๙፟ͥ౅ޞçᇸూ཭ͦˊʩࣂ੣ࡵ�

υ͡˝ѥӧݶθ୎୷ʆႪ୷͘ʩʇʥ੣ç̪表Ͷդᖧʩڅष඘ᆼʎé

��ϛнኁ̅ࡓç˚͍૚нθ୎ͥ౅нኁç����ϷԇԿቮࠐ͹ϸ૖̴θ๙܈೼ě68+9'ĜçઆႪ
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ش഼ؿ˝ʩᙰᖆࡍ
໪੮нʖ࠾ധһç͵˚͍ࡍʩᙰᖆ˝ش഼ؿϩʔ 
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ॶਘ࿍ˁě໪ᐢèᐽ࿐֝ڋ๢ሶᐄڅ᜽൥ധܿĜ˫ěѧࣁᘖۣʇᘖٍധܿĜçωई޵ਣ̤ܿʖڗç

μࡍ޵ʩᙰᖆé͵ϷܿࡍڅʩᙰᖆЊ�ොçյ98ై(͵ءѿऐˁ˄࿭ᏼఉ໣˫ైѿᘄߎϩʔí

ࣆ˗ʩᙰᖆࡍ ࿭ᏼఉ໣

ైѿᘄߎ

ஈᔷ˗

͹๙ጂመ سڜ ጆᘖנݭ ʴ࢝ ੈڋ բᏼੌ ܰ˾ ᄀн

ஈᔷ͚

໪ᐢᑢः

Њᘖᐽ࿐ۙᚼڅ

٘௉᎙౯

ᅦК̑֝ᅦଉٶ

��� ᐽ࿐ߠᘖ٘௉᎙౯

��� ̑ ཋກၹ୏

��� ��� ᅦଉٶႪϗЃκѧΈ

բᏼੌᐽ࿐අы ��� բᏼ࿗шè᚟˿͹๙

૜؟

ᛑܰਰજႪϰθ

अٶ

૚ᒰ࿨ੁ

��� ϰθႪͅኒڅ͹๙

����� ཋກၹ୏

��� բᏼ࿗шè᚟˿͹๙

��� ় ཋກႪຉܯयᝃၹ୏

ˬ௙Ⴁ Ⴊˬ௙Ⴁے༽ ���

��� ᘖء͹๙
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фͻᛲѧࢎ
˚ιݭര
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ഛ࣊Ⴊڋ๢੊Ⴊڅരୗʖ഼ϑᑸϑ੣9*-Yçઆ9*-Yণʉ˚͍අыڋ๢੊Ⴊ˄࠲ࡍ੊Щཋ৯ç඲Ъ

̤ͽᚯഛ࣊Βᆥ۸ݤă9*- )USVGYYĄࡵˊڅӵᝣŔʅ༲èׇ໴Ꮰηෝһè௏ׇΒᆥèዲϑ˫ై

ѿ֝ຂ௣ç௏ׇн੃࠴഑Քቲईᅝං̤݀ဠͶդͽᚯ໪ᐰഛ࣊é
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6GXZ�2
正新的༼信文ˣ

關ᓊᑢः
2020年༼信經ᐰ૦ԯৱሁ投ʉ時ᆛ޵���22ʯ時

2020年無ཨˬ༼信經ᐰ٘௉或內௱௉ᇸ之ષ՗

2��˚͍٣理
˚͍٣理ނဠ

正新జਣ٣理機ဠ޵༔՗๢，Ѕ在ၥໂ˚͍在੮нЊ關๢࠴、ᇱक、財ੁైዘޠ程及財ੁેտʖ的

品ቚ和༼信度。༔՗๢下௏Њᇱकܯ、審ֵ࠴員๢及ᒆֵཱི員๢，քѫ༔՗๢ᅠнၥໂ之௖。
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௱ۄ 所ᐰ๤ੁ

ᑨ經理ܯ

ᇱकܯ

ϰ全ስ生௱

管理௱

ʇ力資ກ௱

財ੁ͵௱

生產βྸ௱

資訊ੁخ௱

੣內ᐰ๤͵௱
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༔՗๢運作
՝༔՗๢ᙰ՗௉ᇸ୷ʐ଎௉ᇸ，͵˚͍༔՗๢ᏼ΋༔՗͈ۃ集並ደή主ࣖ。Ӷ׏୷一Џ༔՗๢，�΋

᎛ᒄ權జϡ之༔՗͈集，๢ᙰ主ࣖ΋༴͈集權ʇደή之，͈集權ʇЊʆʇ以ʖڸ๢所得᎛୯̪سڜ

時，ᏼˉ૖一ʇደή之。

正新՝ఉ程௉ׇ，༔՗๢ι௏໰��ϐ༔՗�̹含�ϐጥΙ༔՗�，其ή期皆޵�年。正新༔՗๢於

2020年�̈��̆全面ӣ᎛，͵׏༔՗Ͽ員ஈϿ᎙౯͵˚͍ě˚͍٣理࿨ੁϮ۲Ĝ，ᏼٍ重׸別ͧ

等且ಣ཭մఖ੮нᕁੁ所ͬෞ之ډᗱ、Ӓ়及জኚì୐ή���ϐ༔՗中，Њ2ϐ޵ʪ׸༔՗。༔՗ҕ

մఖੌ๤、財經、٘݇、๢࠴等專๤ࠍಧ。༔՗๢之ᕁ௖主޵࠲ή֢及ၥໂ˚͍之經ᐰ࿌෋，以ᇨ

保ѧࣁ關ۣʇ之權९並ఠ௫سڜజ大ѧ९。͵˚͍於༔՗๢ᙰ՗௉ᇸ中，ཝب並༉࿨༼信經ᐰ੮н

，且༔՗ݡڎਣ度в݇之޵，۲ࢎᒽѡ發生ѧ९ሶߵ之ષ՗，對༔՗๢所μᙰ案ϩिЊѧࣁ關ۣࠔ

๒及˚͍ѧ९之༘時，۲不̷ʉڸԀ。

༔՗๢ᙰ՗௉ᇸ可於正新ጂመႏঔ�NZZV ��]]]�IYZ�IUS�Z]�YNGXKNURJKXE��VNV�下ཝ。

2020年༔՗๢ι開๢�Џ，༔՗�含ጥΙ༔՗�出ࣖୋས�00�。༔՗๢Ͽ員其̨༵ஆ之ࠍಧ資料，

請੊Щ正新2020年度سڜ๢年ై。

年ై可於˚開資訊᝴೧ঔ及正新ጂመႏঔ�NZZV ��]]]�IYZ�IUS�Z]�YNGXKNURJKXE��VNV�下ཝ。

ᒆ資ైֵཱི員๢
˚͍於20��年ϿΙᒆ資ైֵཱི員๢。Βۯʶӣ᎛г୷͘׏，ή期�年。୷ֵ͘׏員ۣ΋༔՗๢Ԁᙰ

ֵή之�ϐմጥΙֵ׸員ஈϿ，̹2ݨϐጥΙ༔՗及�у͚௱ጥΙ專ࣂ，且Ͽ員௏Њ一уʪֵ׸員。

͵ֵ員๢之ᕁ௖，ۣ以專๤客᝴之地у，ౝ͵˚͍༔՗及經理ʇ之ᒆ資ైཱིݭര及տ度予以評估，

並向༔՗๢提出݀ᙰ，以供其Ԁര之੊Щ。2020年ι࠴開๢�Џ，出ࣖୋས�00�，ᒆ資ైֵཱི員

๢其̨༵ஆ之ࠍ�ಧ資料，請੊Щӎ2020࡮年度سڜ๢年ై及正新ႏঔ。

審ֵ࠴員๢
͵˚͍於20��年௏໰審ֵ࠴員๢֋̪ၥ࿬ʇտ度，΋全ᝃጥΙ༔՗ஈϿ，ή期�年。2020年審࠴��

ֵ員๢ι開๢�Џ，出ࣖୋ�00޵�。審ֵ࠴員๢其̨༵ஆ之ࠍಧ資料，請੊Щӎ2020࡮年度سڜ�

๢年ై及正新ႏঔ。
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׸࠲ࡍ

Ⴊˬ௙Ⴁے༽ ���

څ࠲ࡍ๢ዲᝃӧЊгᘖڋʴèܰ˾ʃг࢝èسڜء੫Εç࿭څ໪ᐰ͍˚͵ݶے༽

ᅭᛐé͵˚͍̤3G^^OY ,GSOR_޵ˁ˼ç༼࿨�.UTKYZ_�˫͹ި�/TZKMXOZ_ݶ�͵˚͍

జ੫͵èజڅ࠲ࡍ୏׮ç༔՗๢˫ၹ୏෌ᅟՔ̤А޵༉࿨༼ے˄໪ᐰ୏׮çΡ௬

ཬ࢝ʴ૦ԯৱሁܭዘ༼ے໪ᐰ̂ˣ˫ߠᘖݭര௉ᇸç̤ӭാήъѧ९˄ሶߵèᖌ

ᗸയષ՗ഛ·é

༔՗๢ᙰ՗௉ᇸèՏᇸ˗ሉΠؤၹ୏і๤ധһè࢝ʴʴі௉ׇèᘖۣʇΠؤèੌ

๤ׇ࠵߾ܜè˗௱ેտտܿയé

���͔ᝰèئʲ�΍ඍઅሉèˬ㊬͔ͧè΍ඍےᇷ

๢ۙᄑႏയڋᅰͥʇʎཋກࡍ๢è࢝ᅰͥఢ੃άൾֵࡍ�ᅰࡍ���

Ⴊ૖੃ׇ࠵໪ᐰ௉ᇸے༽��

໪ᐰ૦ԯৱሁے༽��

������Ϸ೸ཨˬ༼ے໪ᐰ˄՗έ

��˗௱ેտտܿ�˚ෆഛн˚͍݀Ι˗௱ેտտܿழ୏຋۲�

ӭാήъཨˬ༼ے໪ᐰ۲ࢎ˄ષ՗

����Ϸ༼ے໪ᐰ૦ԯৱሁӟʉईᆛ޵�����ʯई

໪ᐰႪˬ௙Ⴁ௉ᇸے༽
͹๙՝ʖͥʖᔉ˚͍༼ے໪ᐰϮ۲çׇ࠵༔՗๢ᙰ՗௉ᇸèՏᇸ˗ሉΠؤၹ୏і๤ധһè࢝ʴʴі

௉ׇèᘖۣʇΠؤèੌ๤ׇ࠵߾ܜè˗௱ેտտܿയç༉࿨༼ے໪ᐰ੮нé����Ϸܿ೸ཨˬ༼ے

໪ᐰ٘௉׼˗௱௉ᇸ˄ષ՗é

༔՗�༔՗๢ᙰ՗௉ᇸ

Џ༔՗๢ັءçᏼڗᘖۣࣁյ̪表˄٘ʇЊѧ׼๢ᙰ՗ොႪյвԾءЊѧ९ਅᒽտܿç༔՗࿭࠵ب

კبյѧࣁᘖۣ̠ࣆ˗࠲çϩЊءࣁ˚͍ѧ९˄༘ईçˀધ̷ʉ৬቉˫表Ԁç̞৬቉˫表Ԁईᏼˆ

ਅᒽçՔˀધ̪୏յ̨༔՗нՠյ表Ԁᛲé༔՗˄ਏ਱èʆ፷യ˗м፷ç׼Ⴊ༔՗մЊેտ઩ᚚᘖ

ۣ˄˚͍çౝۯො๢ᙰ˄՗ොЊѧࣁᘖۣڗçං޵༔՗ౝ༴՗ොЊвԾѧࣁᘖۣé
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Џ༔՗๢ັءçᏼڗᘖۣࣁյ̪表˄٘ʇЊѧ׼๢ᙰ՗ොႪյвԾءЊѧ९ਅᒽտܿç༔՗࿭࠵ب

კبյѧࣁᘖۣ̠ࣆ˗࠲çϩЊءࣁ˚͍ѧ९˄༘ईçˀધ̷ʉ৬቉˫表Ԁç̞৬቉˫表Ԁईᏼˆ

ਅᒽçՔˀધ̪୏յ̨༔՗нՠյ表Ԁᛲé༔՗˄ਏ਱èʆ፷യ˗м፷ç׼Ⴊ༔՗մЊેտ઩ᚚᘖ

ۣ˄˚͍çౝۯො๢ᙰ˄՗ොЊѧࣁᘖۣڗçං޵༔՗ౝ༴՗ොЊвԾѧࣁᘖۣé
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員工�Տᇸ˗線Πؤၹ୏作๤ധһ

。໗̋公司˗௱人ѧΈͥ౅上Ͷ公開ཋ৯ඛቘЊᄱᗲպ̫ب

工作௉ׇ

ᚁب͵公司༔՗、໪୏人˫員工˄н޵௉ᇸ，Β的在ໂۚ͵公司ߠ關Ͽ員ء੮нᕁੁई，ҕ়̤༼

࿨˄方ϸ޵˄。

關ۣ人�關ۣ人Πؤ

͵公司Ⴊ關ۣβ๤෈˄人員、ཋୖ˫৸ੁ˄ၹ୏ᛲ௖ҕبᇨ區ྊ，ਜ࠵Њʫ公司ၥ୏作๤͚，ᇱक

人員ՔӶ年ၥໂ੮н情ӂ。 

բᏼੌ�ੌ๤ׇ࠵߾ܜ

͵公司Ⴊ̠࠲բᏼੌ˄߾ܜ中࿭ि˫ཨˬ社๢௖ή、༼ے໪ᐰ者，Њׇب๒ࣁቑᏡ˄௖ήՔஊ̋ܜ

�。˾դקാ؈ͽჯ޵列̞，߾

ਜ՝౯上࠾௉ᇸ͚，ʩఀϚ區Ρׇ࠵˗௱ē人ʎཋກၹ୏௉ׇĔ，਒࿭ˬཌྷཐ、ો֍ᅫੌܰ˾贈品

˄н̷̤޵௉ᇸ，૚ᒰႪ工ധખу˄人員۲ᄕׇಮᗑ؁࠵ᎁऐ，̤ᒽѡήъཨˬ༼ے໪ᐰ˄情՗的

ഛ生。Ъ়޵ӧᑉ༲͵公司員工˫յ̨˗͚௱關ۣ人的ᄕӷႪ˼ᑶ，͔ᝰϚ區௏Њຂ௣ےᇷՔ௬ཬ

人ཋశуႪᇱकశу作޵અ௖௱ۄ。人ཋశу̠࠸࠲௖෮ས͹๙的༼ے໪ᐰᄱࡪ，Ъᇱकశу۲࠸

௖ཨˬ՗ො。Ъࠝ֍ᒄైЊཨˬၞ໴的ັ՗人ि˫༔՗ݶ׼ਣ෌̠ၹ者，۲આ΋ጥΙ༔՗作݉޵ᚯ

ຂ௣Ⴊழ໰శу。2020年ܿՔͶ在࠾ۯຂ௣ၹཤ中ഛ୐Њب᜽ཨˬ՗׉。

教ԯৱሁ
Βۯ਒࿭๙進員工ʉᅫັ̆教ԯৱሁ，͹๙͔ᝰႪʩఀϚ區˝ѥώಐբ2ʯई的༼ے໪ᐰ教ԯৱሁ

ìՔಐբ在ᕁ員工ཤᅮ、௖ήн޵຋۲ܭዘì員工ੁخ௉۲中進нᏼ᎙Ϯ、ᏼᒽѡ的н޵კبႪܭ

ዘ。2020年͔ᝰϚ區教ԯৱሁईᆛ೛˳ࢎ因̠࠲因)5<ID�1�疫情關ۣᆝላ௱˝੯ৱቄധ˫અख

，ʩఀϚ區೛˳ࢎ因۲因๙進員工人ᆛཛྷ201�年೛˳60߾�，ՠ֍ৱ人ᆛ೛˳，ݮ੯ৱईᆛʩౣ

೛˳，̷̞޵௦๙ᕁ員սખ，ላ༲生ୖᏬʎ，ᕁۯ੯ৱቄധई長ᑡഡ，ݮ੯ৱईᆛЊ؀೛˳。 
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員工�Տᇸ˗線Πؤၹ୏作๤ധһ

。໗̋公司˗௱人ѧΈͥ౅上Ͷ公開ཋ৯ඛቘЊᄱᗲպ̫ب

工作௉ׇ

ᚁب͵公司༔՗、໪୏人˫員工˄н޵௉ᇸ，Β的在ໂۚ͵公司ߠ關Ͽ員ء੮нᕁੁई，ҕ়̤༼

࿨˄方ϸ޵˄。

關ۣ人�關ۣ人Πؤ

͵公司Ⴊ關ۣβ๤෈˄人員、ཋୖ˫৸ੁ˄ၹ୏ᛲ௖ҕبᇨ區ྊ，ਜ࠵Њʫ公司ၥ୏作๤͚，ᇱक

人員ՔӶ年ၥໂ੮н情ӂ。 

բᏼੌ�ੌ๤ׇ࠵߾ܜ

͵公司Ⴊ̠࠲բᏼੌ˄߾ܜ中࿭ि˫ཨˬ社๢௖ή、༼ے໪ᐰ者，Њׇب๒ࣁቑᏡ˄௖ήՔஊ̋ܜ

�。˾դקാ؈ͽჯ޵列̞，߾

ਜ՝౯上࠾௉ᇸ͚，ʩఀϚ區Ρׇ࠵˗௱ē人ʎཋກၹ୏௉ׇĔ，਒࿭ˬཌྷཐ、ો֍ᅫੌܰ˾贈品

˄н̷̤޵௉ᇸ，૚ᒰႪ工ധખу˄人員۲ᄕׇಮᗑ؁࠵ᎁऐ，̤ᒽѡήъཨˬ༼ے໪ᐰ˄情՗的

ഛ生。Ъ়޵ӧᑉ༲͵公司員工˫յ̨˗͚௱關ۣ人的ᄕӷႪ˼ᑶ，͔ᝰϚ區௏Њຂ௣ےᇷՔ௬ཬ

人ཋశуႪᇱकశу作޵અ௖௱ۄ。人ཋశу̠࠸࠲௖෮ས͹๙的༼ے໪ᐰᄱࡪ，Ъᇱकశу۲࠸

௖ཨˬ՗ො。Ъࠝ֍ᒄైЊཨˬၞ໴的ັ՗人ि˫༔՗ݶ׼ਣ෌̠ၹ者，۲આ΋ጥΙ༔՗作݉޵ᚯ

ຂ௣Ⴊழ໰శу。2020年ܿՔͶ在࠾ۯຂ௣ၹཤ中ഛ୐Њب᜽ཨˬ՗׉。

教ԯৱሁ
Βۯ਒࿭๙進員工ʉᅫັ̆教ԯৱሁ，͹๙͔ᝰႪʩఀϚ區˝ѥώಐբ2ʯई的༼ے໪ᐰ教ԯৱሁ

ìՔಐբ在ᕁ員工ཤᅮ、௖ήн޵຋۲ܭዘì員工ੁخ௉۲中進нᏼ᎙Ϯ、ᏼᒽѡ的н޵კبႪܭ

ዘ。2020年͔ᝰϚ區教ԯৱሁईᆛ೛˳ࢎ因̠࠲因)5<ID�1�疫情關ۣᆝላ௱˝੯ৱቄധ˫અख

，ʩఀϚ區೛˳ࢎ因۲因๙進員工人ᆛཛྷ201�年೛˳60߾�，ՠ֍ৱ人ᆛ೛˳，ݮ੯ৱईᆛʩౣ

೛˳，̷̞޵௦๙ᕁ員սખ，ላ༲生ୖᏬʎ，ᕁۯ੯ৱቄധई長ᑡഡ，ݮ੯ৱईᆛЊ؀೛˳。 
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產品ߨԦ

開發管理
發௱ߨ

βྸ௱

工ੁ௱

ᑨ經理ܯ

資訊௱

ϰ全ስ生௱

ϰ全ስ生௱

Ŀׇ期ᐔ৬ͥ౅產品̜̪௉ྸ及٘௉௉ᇸ。

Ŀ整合ͥ౅及產品඲нߨԦ開發新產品，且়୸合客

戶ώ項়׸、品ቚ需求及٘௉௉ᇸ。

Ŀ對於內陸與ऻʖ運᎕૚用ϡࣂ大ܔᅫੌਏ合，並與

ᅫੌۃ期合作݀Ιଵۺ關ۣ，ᒽѡ因୐ٝͥ౅需求ʖ

˦ዘࠔ出ʥ作๤ۈᗊ，可ธ༪ᒃ時不Խদʥ。

Ŀ運ᄱᗍׇ機տ� �內陸運᎕與ᅫੌׇٜ࠵ᄱဲ੃機տ

，૚用合理ۃ期的運඘ᄱ格ìऻ運ᗑ࠵運ᄱ合߾，於

୐ٝͥ౅ᄱ格大၁的ષӂ下，ᗍׇ運᎕Ͽ͵。

Ŀ༉࿨়ກ௏ఖ管理，一、ʆ、ʓড௏ఖׇ期ᐔ查與

ᇋྱᄮྗډᐔ೧，並տ়࠵ກ管理᎘٘，提˦়ກՠ

用ःୋ，Ӷ年ׇ࠵ᅫ內໣়Βᆥ。௬過ӣേ，೛˳়

ກ供ᏼ࡙Ꮄ。

Ŀ˚͍ੌ品ኁਜ਼全୎ච過��ݰ防侵權૏ྗ，ࣂ੣ࡵ0

ϩ下í

'�ྗ防͚ᅫ侵權ӎ͍íਜ智財శуᎳ時ၥે̨ᅫ專

ѧ୐͚ٝ，ᐰ๤శу同ӵၥે͚ᅫੌ品是否與˚͍ੌ

品相ѓ，ϩ相ѓ或ၞѓ侵權ੌ品Ꮃѯϗై智財శу඲

н查ᗲ是否ЊဠϿ侵權。

(�ྗ防ӎ͍侵權͚ᅫí˚͍ੌ品ʖͥۯ專ѧ工程ࣗ

՝ທʖͥੌ品඲н全୎專ѧᐔঝ，ᇨׇ˚͍ੌ品無侵

權ၞᅲ後請ߨ發工程ࣗ՝ທě發بƂ新ܔ專ѧ管理᎘

٘Ĝ、ě௏࠴專ѧ管理᎘٘Ĝ௉ᇸ中提出專ѧ申請，

ᇨ保˚͍ʖͥੌ品皆Њ專ѧ權保護，且不๢侵犯̨ᅫ

專ѧ޵జਣ۲ࢎ。

ʖ࠾ճ項ྗ防૏ݰϿΙ後在௕ਜ਼ੌ品ᅪѿऻై或新Ӓ

ீ˚開ۯ需ᐻ֋˚͍ਣᅟ૘權後，આ相關專ѧ資訊ѻ

୐在ᅪѿ文ܭ以ܭΖ˚͍智慧財產權。

Ŀ以資訊ϰ全管理系統��/952�00��ႆইտׇ資ϰݭ

ര，༵μώ項資ϰ૏ݰ༉࿨並̷ઢᇱक管理。ઢˣ資

訊ϰ全管理，ᇨ保資訊系統的可用׸、ҭ整׸以及機

密׸，ѡ於ት֍內、͚௱的Ⴑิ或ิ͚的ܪ঵。

Ŀտ࠵ᅫ௉ěԔࣁ՗ݮ管理௉ׇĜ � ༵μᏼ᜶運作ޠ

程、ႍݎᏼ᜶ᑸൂ系統及Ԕ᜶ᏼ᜶ழ理。�

Ŀտׇěႉ合ᏼྗݎ案Ĝ � 大陸地區ӧ਒對防̋̒Ԕ

ᖼ޺、中ޙ、機ଇෲࣁ、Կቪෲࣁ、গ࿎ᖼ޺、ᙯྑ

、୲ࣦ等՗॑ݮտׇěႉ合ᏼྗݎ案Ĝ，༵μႍݎᏼ

᜶領ዘʯஈஈᔷ及ώʯஈ主࠲ᕁ௖、ႍݎழ理ޠ程，

୸合ě੣ϰ生產٘Ĝ、ě生產過程ϰ全ስ生࠲求ᑨ௖

Ĝ、ě生產經ᐰశу生產ϰ全՗ݮᏼྗݎ案ሇտዘ۲

Ĝ。

Ŀ૖нᐽ࿐管理系統�/95��00��，ᕊ΋Ӷ年度的͚

௱及內௱ᇱक，ᐉׇᐽ࿐ݭര、௏ׇΒᆥ、༉࿨੮н

並ᇱक及ᐔ৬，以སݡᚯӣേᐽ࿐ᑢः。
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Ŀᛐᏼ়ກұ໣ྑΒᆥӶϷࡒљয়��çᅫ˗༵μ

ःݰнᑢःç̤ѧӶϷ໣ྑ૏ݰϷ໣ྑΒᆥ˫˒Ϸب

९૊৬é

Ŀᛐᏼנݭ૖੃ěຉܯयᝃ೛ය˫ၹ୏٘Ĝçӎ͍ጼ

๩඲нຉܯयᝃ૜؟೛යരୗçյˁઆᅫ˗ጣअٜࡍ

θࡓԂಘϿˮ೹यçЊःʩౣࡒљյ૜؟යç̞ӶϷ

ᕊ΋͚௱ᇠދᝁᗲçҭϿച錄ვᗲé

Ŀʶ֋ધ/95�����ᐽ࿐ၹ୏ԧ஁ვᗲç઩̆ઘၹ୏

੮нçݡᚯ႖ݡᗲऐ˄Њः׸çᇨۙ̑ڐᅦയᐽ࿐К

ၹ୏éݽ

Ŀਏϑᐽۙұ૖нᐽۙ௎ͅϡᗲϑɿçӎ͍ጼ๩ો֍

ცዘዲϑώᗲç̤ѧ݉ᚯ٘௉௉ᇸé

Ŀώశу੮нᑨ໪୏̅਒çณ௫ͽᚯ໪ᐰڅᐽ࿐ç೛

˳ᅦଉٶé೛˳ڐᏬ়য˫К̑૜؟යé

ĿЊᘖ)5</*���ߑષᅭᛐç˚͍˗௱੊ທስ·ၱѧ

௱ěβ๤ϖᏼᘸ॑ࡍब෮*/>5(�٭ژ׸ݽ���ߑ�ષ

˗é̹ҊஈϿᅫݰ૏ߑᘖՏߠ引Ĝç੮нݤᚯᐰརݡ

Տߑʯஈ඲нܭዘ˫ၹ୏çЊःಇે෗࿌੣˗͚ᅫ˗

യçᇨۙ˚͍˗௱ޠ˝ʉၹտçі๤̴࢝ષ਒࿭ʇߑ

ᚯᐰརéݡͅ

Ŀ̷޵௦Ꮳఖ̠ၹʇʽኚϿç௬ཬԧ஁ˣৱሁç੯ኚ

ᆼϛˁਣ෌ʇʽçᑡഡˁਣ෌̠ၹৱሁई෈ç༉࿨Ꮳ

ఖʇʽ࠴഑é

Ŀϡ˕ˣʇʽףᝍၹཤé

Ŀઢˣ࢝ʴᘖᖪçᅎ඲࢝ʴॢήิᘟé

Ŀ޵ᇨۙʴіᐽ࿐ϰθስ·̑຋èࡒљ՗ݮϿ͵è೛

љ๒͜ʴईçӎ͍੮н/95�����ᕁ๤ϰθስ·ၹ୏

ԧ஁çᇨۙϰθስ·Βᆥ˫ᑢःçЩᅲஈᔷ࡙Ꮄ˫ጆ

๢̤˫ᜌѥஈᕁ˗څϰስ࡙ᎴՔ௏٘षਜφ࡙׼ࣁᎴ

çՔ̷̤ેտࡒљ͠څ࡮ᅭᛐ

Ŀ਒࿭נݭ˚ѿࡹ͹˄٘௉çઆ஁ɿะዲັ̈జ๙˚

ѿ̫٘çՔ΋௖ήశуѦѥ̫٘୸ϑܿç̤ᇨۙ௖ή

శу݉ᚯ੮н୸ϑ̫٘௉ᇸçՔࡹ͹ᅫ˗ߠᘖ௉ᇸé

ĿϩЊߠᘖյ̨ᐽ࿐ᙰᖆ٘௉çϩຉܯयᝃߠᘖç۲

ጼ๩੊Ⴊ؀נݭϿΙڅϖᏼʯஈçᘖٍ٘௉৏ख˫ߠ

ᘖ୚੃ષӂçᎳईಇ಑ߠᘖཋ৯é

ᐽ࿐ၹ୏

ʇʎཋ͵

ʇʎၹ୏

ϰስᆥ຋
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產品ߨԦ

開發管理
發௱ߨ

βྸ௱

工ੁ௱

ᑨ經理ܯ

資訊௱

ϰ全ስ生௱

ϰ全ስ生௱

Ŀׇ期ᐔ৬ͥ౅產品̜̪௉ྸ及٘௉௉ᇸ。

Ŀ整合ͥ౅及產品඲нߨԦ開發新產品，且়୸合客

戶ώ項়׸、品ቚ需求及٘௉௉ᇸ。

Ŀ對於內陸與ऻʖ運᎕૚用ϡࣂ大ܔᅫੌਏ合，並與

ᅫੌۃ期合作݀Ιଵۺ關ۣ，ᒽѡ因୐ٝͥ౅需求ʖ

˦ዘࠔ出ʥ作๤ۈᗊ，可ธ༪ᒃ時不Խদʥ。

Ŀ運ᄱᗍׇ機տ� �內陸運᎕與ᅫੌׇٜ࠵ᄱဲ੃機տ

，૚用合理ۃ期的運඘ᄱ格ìऻ運ᗑ࠵運ᄱ合߾，於

୐ٝͥ౅ᄱ格大၁的ષӂ下，ᗍׇ運᎕Ͽ͵。

Ŀ༉࿨়ກ௏ఖ管理，一、ʆ、ʓড௏ఖׇ期ᐔ查與

ᇋྱᄮྗډᐔ೧，並տ়࠵ກ管理᎘٘，提˦়ກՠ

用ःୋ，Ӷ年ׇ࠵ᅫ內໣়Βᆥ。௬過ӣേ，೛˳়

ກ供ᏼ࡙Ꮄ。

Ŀ˚͍ੌ品ኁਜ਼全୎ච過��ݰ防侵權૏ྗ，ࣂ੣ࡵ0

ϩ下í

'�ྗ防͚ᅫ侵權ӎ͍íਜ智財శуᎳ時ၥે̨ᅫ專

ѧ୐͚ٝ，ᐰ๤శу同ӵၥે͚ᅫੌ品是否與˚͍ੌ

品相ѓ，ϩ相ѓ或ၞѓ侵權ੌ品Ꮃѯϗై智財శу඲

н查ᗲ是否ЊဠϿ侵權。

(�ྗ防ӎ͍侵權͚ᅫí˚͍ੌ品ʖͥۯ專ѧ工程ࣗ

՝ທʖͥੌ品඲н全୎專ѧᐔঝ，ᇨׇ˚͍ੌ品無侵

權ၞᅲ後請ߨ發工程ࣗ՝ທě發بƂ新ܔ專ѧ管理᎘

٘Ĝ、ě௏࠴專ѧ管理᎘٘Ĝ௉ᇸ中提出專ѧ申請，

ᇨ保˚͍ʖͥੌ品皆Њ專ѧ權保護，且不๢侵犯̨ᅫ

專ѧ޵జਣ۲ࢎ。

ʖ࠾ճ項ྗ防૏ݰϿΙ後在௕ਜ਼ੌ品ᅪѿऻై或新Ӓ

ீ˚開ۯ需ᐻ֋˚͍ਣᅟ૘權後，આ相關專ѧ資訊ѻ

୐在ᅪѿ文ܭ以ܭΖ˚͍智慧財產權。

Ŀ以資訊ϰ全管理系統��/952�00��ႆইտׇ資ϰݭ

ര，༵μώ項資ϰ૏ݰ༉࿨並̷ઢᇱक管理。ઢˣ資

訊ϰ全管理，ᇨ保資訊系統的可用׸、ҭ整׸以及機

密׸，ѡ於ት֍內、͚௱的Ⴑิ或ิ͚的ܪ঵。

Ŀտ࠵ᅫ௉ěԔࣁ՗ݮ管理௉ׇĜ � ༵μᏼ᜶運作ޠ

程、ႍݎᏼ᜶ᑸൂ系統及Ԕ᜶ᏼ᜶ழ理。�

Ŀտׇěႉ合ᏼྗݎ案Ĝ � 大陸地區ӧ਒對防̋̒Ԕ

ᖼ޺、中ޙ、機ଇෲࣁ、Կቪෲࣁ、গ࿎ᖼ޺、ᙯྑ

、୲ࣦ等՗॑ݮտׇěႉ合ᏼྗݎ案Ĝ，༵μႍݎᏼ

᜶領ዘʯஈஈᔷ及ώʯஈ主࠲ᕁ௖、ႍݎழ理ޠ程，

୸合ě੣ϰ生產٘Ĝ、ě生產過程ϰ全ስ生࠲求ᑨ௖

Ĝ、ě生產經ᐰశу生產ϰ全՗ݮᏼྗݎ案ሇտዘ۲

Ĝ。

Ŀ૖нᐽ࿐管理系統�/95��00��，ᕊ΋Ӷ年度的͚

௱及內௱ᇱक，ᐉׇᐽ࿐ݭര、௏ׇΒᆥ、༉࿨੮н

並ᇱक及ᐔ৬，以སݡᚯӣേᐽ࿐ᑢः。

ᐰ׸ᚯݡ

運࡙Ꮄ

智慧財產

權࡙Ꮄ
智財管理

機密資訊

保護

ᆛу資訊

ϰ全࡙Ꮄ

重大Ԕࣁ

՗ݮ

ϰ全࡙Ꮄ
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Ŀᛐᏼ়ກұ໣ྑΒᆥӶϷࡒљয়��çᅫ˗༵μ

ःݰнᑢःç̤ѧӶϷ໣ྑ૏ݰϷ໣ྑΒᆥ˫˒Ϸب

९૊৬é

Ŀᛐᏼנݭ૖੃ěຉܯयᝃ೛ය˫ၹ୏٘Ĝçӎ͍ጼ

๩඲нຉܯयᝃ૜؟೛යരୗçյˁઆᅫ˗ጣअٜࡍ

θࡓԂಘϿˮ೹यçЊःʩౣࡒљյ૜؟යç̞ӶϷ

ᕊ΋͚௱ᇠދᝁᗲçҭϿച錄ვᗲé

Ŀʶ֋ધ/95�����ᐽ࿐ၹ୏ԧ஁ვᗲç઩̆ઘၹ୏

੮нçݡᚯ႖ݡᗲऐ˄Њः׸çᇨۙ̑ڐᅦയᐽ࿐К

ၹ୏éݽ

Ŀਏϑᐽۙұ૖нᐽۙ௎ͅϡᗲϑɿçӎ͍ጼ๩ો֍

ცዘዲϑώᗲç̤ѧ݉ᚯ٘௉௉ᇸé

Ŀώశу੮нᑨ໪୏̅਒çณ௫ͽᚯ໪ᐰڅᐽ࿐ç೛

˳ᅦଉٶé೛˳ڐᏬ়য˫К̑૜؟යé

ĿЊᘖ)5</*���ߑષᅭᛐç˚͍˗௱੊ທስ·ၱѧ

௱ěβ๤ϖᏼᘸ॑ࡍब෮*/>5(�٭ژ׸ݽ���ߑ�ષ

˗é̹ҊஈϿᅫݰ૏ߑᘖՏߠ引Ĝç੮нݤᚯᐰརݡ

Տߑʯஈ඲нܭዘ˫ၹ୏çЊःಇે෗࿌੣˗͚ᅫ˗

യçᇨۙ˚͍˗௱ޠ˝ʉၹտçі๤̴࢝ષ਒࿭ʇߑ

ᚯᐰརéݡͅ

Ŀ̷޵௦Ꮳఖ̠ၹʇʽኚϿç௬ཬԧ஁ˣৱሁç੯ኚ

ᆼϛˁਣ෌ʇʽçᑡഡˁਣ෌̠ၹৱሁई෈ç༉࿨Ꮳ

ఖʇʽ࠴഑é

Ŀϡ˕ˣʇʽףᝍၹཤé

Ŀઢˣ࢝ʴᘖᖪçᅎ඲࢝ʴॢήิᘟé

Ŀ޵ᇨۙʴіᐽ࿐ϰθስ·̑຋èࡒљ՗ݮϿ͵è೛

љ๒͜ʴईçӎ͍੮н/95�����ᕁ๤ϰθስ·ၹ୏

ԧ஁çᇨۙϰθስ·Βᆥ˫ᑢःçЩᅲஈᔷ࡙Ꮄ˫ጆ

๢̤˫ᜌѥஈᕁ˗څϰስ࡙ᎴՔ௏٘षਜφ࡙׼ࣁᎴ

çՔ̷̤ેտࡒљ͠څ࡮ᅭᛐ

Ŀ਒࿭נݭ˚ѿࡹ͹˄٘௉çઆ஁ɿะዲັ̈జ๙˚

ѿ̫٘çՔ΋௖ήశуѦѥ̫٘୸ϑܿç̤ᇨۙ௖ή

శу݉ᚯ੮н୸ϑ̫٘௉ᇸçՔࡹ͹ᅫ˗ߠᘖ௉ᇸé

ĿϩЊߠᘖյ̨ᐽ࿐ᙰᖆ٘௉çϩຉܯयᝃߠᘖç۲

ጼ๩੊Ⴊ؀נݭϿΙڅϖᏼʯஈçᘖٍ٘௉৏ख˫ߠ

ᘖ୚੃ષӂçᎳईಇ಑ߠᘖཋ৯é
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ʇʎཋ͵

ʇʎၹ୏
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ʎ়׸യডᆥΖ௉ᇸ �9'95 ���� �����çЪ؀Њ͹๙ኁקӹॏϚۇ

؂јڅቮߗࠐ୸ϑ௡ො௉ׇé

ˁسऻᝰ੣ࣂ�-))� � ӹॏϚ؂ۇј

ӹॏϚ؂ۇјቮࠐᆥᜬᙽգ

ᆯຽቮࠐᆥᜬᙽգ

в����Ϸ��̈ᘂԿèੌ๤Έწ̀Կ˫̀ܰԿቮࠐኁਜ਼˷пߗෞ୸ϑဲ

੃዇ࡗèᐬϚӠϚʎ˫ဲ੃ۈʎ়׸യডᆥΖ௉ᇸ �/43+:85 	����ç

Ъ͹๙ኁק˷пڅቮߗࠐ୸ϑ௡ො௉ׇé

˷п

˷пቮࠐᆥᜬᙽգ

2020 CST CSR
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Կ用ቮࠐ໣়ᆥᜬ，΋ᅫੌвн申請໣়ᆥᜬ。ᆥᜬ等ড՝ዩဲ޵˝ۈ'、(、)ʓࡵ等ড，'ডဲ

੃ۈ力జљ，經࿨೧後可ٜߞས��，(ড與)ড۲˝別ٜߞ��、��。Ъ正新於੣內ኁਜ਼的ቮࠐι

�ೇ'ড、ι��ೇ(ড及ι2�ೇ)ড。

�

台灣

ऴ੣工๤ᆥ຋ߨԦਗă:/9/Ą΋ऴ੣נݭ內ᄍәࢅϿΙ，其ϿΙ׆Ѕ޵

作޵੣ࣂᆥ຋Ι٘機ဠ，ྛѝ及࠵ࡹ相關٘݇٘௉。

ᘂԿ用ቮࠐ、ੌ๤用წ̀Կ及̀客Կቮࠐв20��年�̈ኁਜ਼ऴ੣皆ෞ୸

合ቮဲࠐ੃዇ࡗ、ᐬ地Ӡ地力及ဲ੃ۈ力়׸等ডᆥΖ௉ᇸ�:/9/�

2�2��2��0�，Ъ正新ኁקऴ੣的ቮࠐ௳୸合這項௉ׇ。

ऴ੣

ऴ੣ቮࠐᆥᜬᙽգ
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̤˫θᎧു᎓ࣈᅟቮࠐയ๙ୖ܈ç͹๙ݡᚯ௬ཬक˼

Ӓீˀᔄႆ඲ç൥ʎءఠ௫ӧЊᄱࡪႪӧϰθ܈ୖڅ

դ୸ϑܰ˾څᄕӷé

   ఠ๙߱Ӓׅ̲څቮࠐ๙6= ܈�

��� Ӓீᄚηçఠ๙͹๙

ᘂԿቮࠐí

क˼η඲
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внԿ
ቮࠐ

ᆄЂԿ
ቮࠐ

ӹᛵԿቮࠐ

Ꭳኵٷਿຂຂዏ௏࠴çᐬϚӊ

௦ॻෆ̑ሖᏠˣᐬϚ়׸çఇ

Ϛӊ௦ᐄ໋ຂᆦˁڅఇݾçᏠ

ˣఇϚ়׸é

ěʊϫܔĜਿຂ௏࠴çࡒљဲ

׸çᅎʩᆄᐈʎçಐ˦տ੃ۈ

়é

θ๙௏ׅ̲څ࠴ቮͅࠐϛఇèλയ̲ׅཤཕ଎έʔᐻધజ՟ӠϚʎç=6�ࠐቮׅ̲څజ๙ɿ̪ݶ

çθࡓࠐڊመͅϛᆾᐬ̲ˮಐբ԰ϧڅտ੃়׸é<ӂ̠ຂᇨۙϛጼఇڅཕࡓ଎έʔϰθӠϚç

ՔմЊజ՟̑څ˝ಟ׸ç઩Ъಐਣʅ࿭်̑ؖڅӐʎéՠΈ๙څਣઢܿӫअդӣേይે֝Տռ׸

়çՔࡒљࠐᝃ˄෈ഛᇋයçಐਣнኡՎധé 
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ਏϑਣෝϸ����႟ʁʆୂጂመڅ

ՠΈçࡓࠐ:Mᓮࡒљçቮࠄࠐ

౗׸ಐ˦
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መႪᗤ܈ଫϑӧ̷ҕˠç઩Ъۙ

ᗲቮڅࠐይે׸

 

ϡ̸় �* ʌᆦ௏࠴çዥЊ԰ϧ

çಐਣਧèᐬϚይ׸ࢊዽϏڅ

চӠϚᘄለڬۃףçωई׸ે

ᇨۙڬচఇϚ়׸é

внԿቮࠐí

4+= ./-. 85'* θ๙ਣ়׸ᙕᒯড˚ཕԿࠐé์ਏ 3G^^OY መअӒீ�.?68 ˫ 3G^^OYజ๙Տռ

Ӓீ�@1ç���:6/ წයˣࠐᝃç഼ϑʅ௦̞ܿӠϚɿᝃڅθ̅у়׸çݶલᙕᒯˁڅజ՟࿗шé

4+= 9KSO�9ROIQ -XG\KR � 8+)+6:58 θ๙ᙕᒯড˚ཕඟ௵Կࠐé์ਏ 3G^^OY ���:6/ წයˣ̞

ਣઢܿڅ๙ࠐᝃӒீçՔ഼ϑʅ௦ܿႪཬᛯࡿմڬڅচ௏࠴çݶલඟ௵˚ཕᒯˁజϧڅ᎛ያé
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θ๙̜̪ਣ়ܰ̀׸ԿቮࠐŔ3'���ḉ࡜௉थ������8����ϛۃ௰ �2UTM�.G[R� ཕٝ࿨೧нኡ

Վധߠཛྷ܈ୖ̪ۯಐ˦���ç֍սͥ౅ਣׇܿڡçՔʶෆ࣊�ೇףѐ௉थ�������8����ç

��8����ç��8څ�����ෆഛé

      

����

����

����

����

�� ��� ��� ��� ��� ���� ���� ����

(QS�

(4�Q4�

3'���

MA219性能比較

省油
10%

里程
30%

়׸ۈဲ

܈ୖ̪ۯ

ጷযՎധ

2020 CST CSR

͹๙ɿ̤ڈդ௳̤࿗шڅԵܿդ໪ᐰႪբᏼੌڅᘖۣç̤:KGS ]UXQڅ๫׮ਇӷႪբᏼੌႍઃۃڅ

ಮϑіᘖۣçಮ௎়ͽᚯ໪ᐰՔఠ௫ᕼᙶұࡓéቮ܈ୖࠐ઩ʖ೒ٶࢎअèୖჍèԿᅫႪ໪ኁੌèष

඘ڗՠΈгቮࠐϗЃ̠܈ୖڅ࠲ᄱࡪᘌϩʔí

��� բᏼ࿗шè᚟˿͹๙
�����͹๙څϑі࿗ш

መअଫሁèʖመèൾ˞èϿܔ

̷୫èᐔᝁ

ʖ೒ٶࢎअ

Կᅫ�໪ኁੌ

ϗЃ๤ڗ

ˮ೹ጂመèϑϿጂመèᗎͦè޹ຓ

Ꭷു˫Ꭷുᗎͦèˣዖ܈èԇۄᅃ

ᅦቮࠐϗЃႪκಐຖ

Կᅫࢎᅫϰ༬ቮࠐè

໪ኁੌኁਜ਼ਜ਼݉ͥੁخ౅

ՠΈቮࠐ

ୖჍ

ष඘ڗ

͔ᝰϚੈí

अϐၴࢎ
����Ϸܿ

૚ᒰᆛය�዆�

ϛϚ૚ᒰ̎գ

����Ϸ����Ϸ ����Ϸ

ˮ೹ጂመ�ඃ��

ϑϿጂመ�ඃ��

ᗎͦ

ၭຓ

Ꭷു˫Ꭷുᗎͦ�ඃ��

������

������

�����

������

������

����

�����

�����

�����

����

͹๙ءᄱࡪᘌˁç̠࠲௬ཬϰθͅኒڅቮࠐˆ̤జʩ܈ୖڅᄱࡪçϛʖ೒ࢎअڅ௱˝çጂመࢎअè

௏ఖ֝ᆧմڅ͍˚͵޵ʓʩᘞբᏼੌçյˁʒ̤ࢎअ૚ᒰ޵ʩ׆ç̠࠲Њˮ೹ጂመèϑϿጂመèᗎ

ͦèၭຓèᎧു˫Ꭷുᗎͦയç߾ђᑨ૚ᒰۂᖄ���é

͵˚͍����Ϸܿࢎअ૚ᒰᆛය˫����г����Ϸܿ˄ϛϚ૚ᒰ̎գϩʔí

����

�����

�����

�����

����

����

�����

�����

�����

����

ඃ�í

ඃ�í

ඃ�í

ˮ೹ጂመ̠ୖ࠲Ϛ޵ऴ੣֝ඟ۸èˁ੣യϚç͔ᝰϖϚழୖێመੈçҭθᄕίᎌ඲ʥé

ϑϿጂመء����Ϸ૚ᒰ̎գʩౣʔࡒʃϖ੣˗ᅫੌբᏼႍᑡçᄱथჯਣء੣ᄒнષçࠔՠ௃ࡄᕣϏ੣͚

඲ʥé����Ϸ̤݉ϖ੣˗ᅫੌᄱथᒳላႪ੣ᄒнષඔڼç੣˗૚ᒰ̎գب᜽ϗ˦é

͔ᝰ೸ቮࠐᎧു˫Ꭷുᗎͦ·ୖᅫੌçͬᄕίᎌ඲ʥé

2020 CST CSR



40

ʩఀϚੈí

����� ͹๙څբᏼᘌၹ୏ݭര

բᏼੌ࿨Ϛᇱकᅝक഼ش˝ড

͹๙࿭ء๙բᏼੌႪ๙ୖ܈Њᘸᕗڅᅝकޠധçޠധ˝ѥ܈ୖݶᝁᗲèཋथᅝދ˫࿨Ϛொᅫᇱकդ

і޵ᅝकբᏼੌڅ੫຋é

ϛբᏼੌ࿨ϚொࡍڅދᓮොΒˁçᐽ࿐ࡓϏ௱αӎ॑࡮ѥٍࡍ୸ϑᆯຽˣዖ܈ϰθ�8+').��8KM[�

RGZOUT �+)� 4U ��������� ᆯຽᘖٍٶቚ�9.<)�֝ӫअϿ˝ăϩ੣ᄒӫअԧ஁/3*9Ąçϛఢʴ

ႪʇᛲࡓϏˁçӎࡍٍ࡮բᏼੌෘΈႪ੯ৱ˫ਰજϰθႪᐽ࿐çႪ௖ήੌ๤ᑸຽн޵຋۲ă

8KYVUTYOHRK  ([YYOTKYY   'RROGTIKçᔵၴ8('Ąç᎙౯8('ώො੣ᄒ˚߾ႪັϚఢ੃੫຋٘യොΒ

඲нᅝकé

͹๙ࡍංӶɿࡵΠսष඘ڗ˿ˁ܈ୖڅçʜ̤Аі޵ӎ࡮᎛ያϑі࿗шݤڅዘ۲ࢎí

ă�Ą̠࠲բᏼੌ়ୖڅ௉ᆧ়̮˝բᏼ·ୖᄕӷé

ă�ĄբᏼੌЊཛྷϡڅʴᅫᆛΒç়ϛߵഛٝٷʔΙѯቇܿé

ă�Ą̠ࢎ࠲ӫअբᏼੌçг˳ᄕ֋ધ/95�׼���/':, �����ቚԧ஁ვᗲé܈

ă�Ąࢎӫअ˄·ୖʴᅫᄕ໪΋෗࿌Щकᇨვç̹څ͍˚ݨ໪ᐰ௎ͅႪୖ܈·ୖ˄ϑ٘׸é

͵˚͍આբᏼੌඅᜌ޵˝ش഼څ'� (�� (� )ιࡵ�࠴ˀωඅᜌ഼شയডé࿭ءʶვͅբᏼੌ͵˚͍

۲г˳ӶʓϷϰ૜κڗড'޵ቚᑢः˝ডϰ૜κඅᜌçϩ༴բᏼੌϷܿϿᑢҕ܈ϷܿբᏼੌΠ௘ݞ

අᜌɿЏçյޠധω๙բᏼੌვͅޠധç̤ᇨۙբᏼੌ܈ቚݡᚯ඲ӵé

'ডբᏼੌí����d�����íϑथçᏠη૚ᒰՔͅᅎ̷૚ᒰ࠵శé

(�ডբᏼੌí����d�����(í����d����íϑथé                      

)ডբᏼੌí"���� íᄕκӣേçሸ̅݉ͅދѦׇ޵ϑथé

अϐၴࢎ
����Ϸܿ

૚ᒰᆛය�዆�

ϛϚ૚ᒰ̎գ

����Ϸ����Ϸ ����Ϸ

ˮ೹ጂመ

ϑϿጂመ

ᗎͦ

ၭຓ

Ꭷു˫Ꭷുᗎͦ

������

������

�����

������

������

�����

�����

���

����

����

�����

�����

�����

������

������

�����

�����

�����

������

������

2020 CST CSR

Њբᏼੌݱ

࿨ϚЩक ��ඃ ࣂ�

ࣂ�

'ডíࣂ� 

(�ডíࣂ�

բ௘়ʎᑢःЩकࣂ���

( ডíࣂ�

) ডíࣂ�

'ডíࣂ� 

(�ডíࣂ�

( ডíࣂ�

) ডíࣂ�

' ডíࣂ��� ( ডíࣂ�

) ডíࣂ�

๙բᏼੌ ๙բᏼੌЩक

ඃí����Ϸܿࢎ૜ׇ��ç੣͚ᅫੌ۲ηࣂ�੣˗ᅫੌݰષᘖۣç͑࿨ߑ���*/>࿨ϚЩकçϖ)5ݰᅫੌ࿨ࣂ

̤ěвඅĜ̅ϸ࿨ݰç݅ߑષላ֝κϰ૜඲н࿨ϚЩकé

Њբᏼੌݱ

๙բᏼੌ

࿨ϚЩक ��ࣂ
' ডí�ࣂ 

(�ডí��ࣂ

��բ௘়ʎᑢःЩकࣂ

( ডíࣂ�

) ডíࣂ�

๙բᏼੌЩक ࣂ�
' ড   � ࣂ

(�ড   ࣂ�

( ডíࣂ�

) ড   ࣂ�

' ডí��ࣂ

(�ডíࣂ�

( ডíࣂ�

) ডíࣂ�

ୖ
܈
ᝁ
ᗲ

ቚ܈܈ୖ

ቮࠐϿ়׸܈ᝁᗲ

ϰθཋअ表�9*9�

ᐽۙ໳ˣዖٶቚച錄ၹ୏

8+'). ᆯຽਣᘖٍٶቚ�9<.)څ�ᐔ೧

ᐽۙቮ9.'6 ࠐ �ϡࠪᐽ࡝ڥ૰ˣϑٶҊය�೧༶

ሶߵᙐٶ�)UTLROIZ 3OTKXGRY�ͶՠΈދक˫ᑶب

φٶ׸ࣁቚࡏΈ̫ݤᐔ೧

ϰθנݭ

٘௉�ඃ�

୸ϑᐽ࿐࠸ய࠲ӷ˄

քʎᅫੌ˚͹ᜌׇ�ඃ�

ඃí๙բᏼੌᐽ࿐අ̎˝޵Ĭנݭϰθ٘௉Ĭ˫Ĭᐽ࿐࠸ய࠲ӷ˄քʎᅫੌ˚͹ᜍׇĬ�����μʉඅ̎і޵

අ˝ොΒ

͔ᝰϚੈí

ʩఀϚੈí

ఖඃí)ডᅫੌçਜʅʉ௘ई̷ઢʉᅫᐔᝁ͚ç͐ϰ૜඲нբᏼੌ࿨Ϛᇱकé

2020 CST CSR



41

ʩఀϚੈí

����� ͹๙څբᏼᘌၹ୏ݭര

բᏼੌ࿨Ϛᇱकᅝक഼ش˝ড

͹๙࿭ء๙բᏼੌႪ๙ୖ܈Њᘸᕗڅᅝकޠധçޠധ˝ѥ܈ୖݶᝁᗲèཋथᅝދ˫࿨Ϛொᅫᇱकդ

і޵ᅝकբᏼੌڅ੫຋é

ϛբᏼੌ࿨ϚொࡍڅދᓮොΒˁçᐽ࿐ࡓϏ௱αӎ॑࡮ѥٍࡍ୸ϑᆯຽˣዖ܈ϰθ�8+').��8KM[�

RGZOUT �+)� 4U ��������� ᆯຽᘖٍٶቚ�9.<)�֝ӫअϿ˝ăϩ੣ᄒӫअԧ஁/3*9Ąçϛఢʴ

ႪʇᛲࡓϏˁçӎࡍٍ࡮բᏼੌෘΈႪ੯ৱ˫ਰજϰθႪᐽ࿐çႪ௖ήੌ๤ᑸຽн޵຋۲ă

8KYVUTYOHRK  ([YYOTKYY   'RROGTIKçᔵၴ8('Ąç᎙౯8('ώො੣ᄒ˚߾ႪັϚఢ੃੫຋٘യොΒ

඲нᅝकé

͹๙ࡍංӶɿࡵΠսष඘ڗ˿ˁ܈ୖڅçʜ̤Аі޵ӎ࡮᎛ያϑі࿗шݤڅዘ۲ࢎí

ă�Ą̠࠲բᏼੌ়ୖڅ௉ᆧ়̮˝բᏼ·ୖᄕӷé

ă�ĄբᏼੌЊཛྷϡڅʴᅫᆛΒç়ϛߵഛٝٷʔΙѯቇܿé

ă�Ą̠ࢎ࠲ӫअբᏼੌçг˳ᄕ֋ધ/95�׼���/':, �����ቚԧ஁ვᗲé܈

ă�Ąࢎӫअ˄·ୖʴᅫᄕ໪΋෗࿌Щकᇨვç̹څ͍˚ݨ໪ᐰ௎ͅႪୖ܈·ୖ˄ϑ٘׸é

͵˚͍આբᏼੌඅᜌ޵˝ش഼څ'� (�� (� )ιࡵ�࠴ˀωඅᜌ഼شയডé࿭ءʶვͅբᏼੌ͵˚͍

۲г˳ӶʓϷϰ૜κڗড'޵ቚᑢः˝ডϰ૜κඅᜌçϩ༴բᏼੌϷܿϿᑢҕ܈ϷܿբᏼੌΠ௘ݞ

අᜌɿЏçյޠധω๙բᏼੌვͅޠധç̤ᇨۙբᏼੌ܈ቚݡᚯ඲ӵé

'ডբᏼੌí����d�����íϑथçᏠη૚ᒰՔͅᅎ̷૚ᒰ࠵శé

(�ডբᏼੌí����d�����(í����d����íϑथé                      

)ডբᏼੌí"���� íᄕκӣേçሸ̅݉ͅދѦׇ޵ϑथé

अϐၴࢎ
����Ϸܿ

૚ᒰᆛය�዆�

ϛϚ૚ᒰ̎գ

����Ϸ����Ϸ ����Ϸ

ˮ೹ጂመ

ϑϿጂመ

ᗎͦ

ၭຓ

Ꭷു˫Ꭷുᗎͦ

������

������

�����

������

������

�����

�����

���

����

����

�����

�����

�����

������

������

�����

�����

�����

������

������

2020 CST CSR

Њբᏼੌݱ

࿨ϚЩक ��ඃ ࣂ�

ࣂ�

'ডíࣂ� 

(�ডíࣂ�

բ௘়ʎᑢःЩकࣂ���

( ডíࣂ�

) ডíࣂ�

'ডíࣂ� 

(�ডíࣂ�

( ডíࣂ�

) ডíࣂ�

' ডíࣂ��� ( ডíࣂ�

) ডíࣂ�

๙բᏼੌ ๙բᏼੌЩक

ඃí����Ϸܿࢎ૜ׇ��ç੣͚ᅫੌ۲ηࣂ�੣˗ᅫੌݰષᘖۣç͑࿨ߑ���*/>࿨ϚЩकçϖ)5ݰᅫੌ࿨ࣂ

̤ěвඅĜ̅ϸ࿨ݰç݅ߑષላ֝κϰ૜඲н࿨ϚЩकé

Њբᏼੌݱ

๙բᏼੌ

࿨ϚЩक ��ࣂ
' ডí�ࣂ 

(�ডí��ࣂ

��բ௘়ʎᑢःЩकࣂ

( ডíࣂ�

) ডíࣂ�

๙բᏼੌЩक ࣂ�
' ড   � ࣂ

(�ড   ࣂ�

( ডíࣂ�

) ড   ࣂ�

' ডí��ࣂ

(�ডíࣂ�

( ডíࣂ�

) ডíࣂ�

ୖ
܈
ᝁ
ᗲ

ቚ܈܈ୖ

ቮࠐϿ়׸܈ᝁᗲ

ϰθཋअ表�9*9�

ᐽۙ໳ˣዖٶቚച錄ၹ୏

8+'). ᆯຽਣᘖٍٶቚ�9<.)څ�ᐔ೧

ᐽۙቮ9.'6 ࠐ �ϡࠪᐽ࡝ڥ૰ˣϑٶҊය�೧༶

ሶߵᙐٶ�)UTLROIZ 3OTKXGRY�ͶՠΈދक˫ᑶب

φٶ׸ࣁቚࡏΈ̫ݤᐔ೧

ϰθנݭ

٘௉�ඃ�

୸ϑᐽ࿐࠸ய࠲ӷ˄

քʎᅫੌ˚͹ᜌׇ�ඃ�

ඃí๙բᏼੌᐽ࿐අ̎˝޵Ĭנݭϰθ٘௉Ĭ˫Ĭᐽ࿐࠸ய࠲ӷ˄քʎᅫੌ˚͹ᜍׇĬ�����μʉඅ̎і޵

අ˝ොΒ

͔ᝰϚੈí

ʩఀϚੈí

ఖඃí)ডᅫੌçਜʅʉ௘ई̷ઢʉᅫᐔᝁ͚ç͐ϰ૜඲нբᏼੌ࿨Ϛᇱकé

2020 CST CSR



42

廠
商
資
格
審
查

廠
商
資
格
審
查

品ቚ系統

品ቚ管理࠴഑

Π௘়力

/95�00�ვᗲ

專案管理

供ᏼੌ管理

工
廠
實
地
審
查

責
任
商
業
聯
盟
行
為
準
則
政
策
︵
R
B
A
︶

健
康
安
全

雇
傭
與
培
訓

環
境

產品和過程開發的രྸ

產品和過程開發的࿨୐

過程˝ؿ�生產

客戶́ݡ�客戶ြิ度ੁخ�

ᐽ࿐௎可及ైѿ

Њٶࣁቚ存放�ՠ用௎可ᗲ�審कైѿ

यᝃ૜放௎可，୸合85.9��8+').的ަ੃與৪Ꭹ

௉ׇϩທب度�዇ࡗ等

ϰ全૏ݰ�ϩ୚ઘழ理ሉ໗區੥�ᇋຉ௎可�

᛿力、֙҂ཤ防護૏ݰ

໸ླ௉ׇ

ఢ੫٘୸合�ϩ工時�

ᒆ資與ၱѧ

ʇཤ݅ཪ

無وං�全ᝃ員工不֍ᚉᓿ及و٘ێං�

ᕁ๤ϰ全工作

ᐽ࿐࠲求與ၥ೧

؉໸員工的

程һ與࠲求

過
程
審
核
檢
查

ਜʅ供ᏼੌЩक與評ᜌ͚，͵˚͍࠲求ࢎӫ料供ᏼੌ，Ӷә௘ٶҕ需提供品ቚ࿨ᝁܯ或ք力ᅫੌ機

ဠ之ᐔᝁైѿ，ʉᅫ後正新ᒿ๢௨әᐔᝁ或ؐᝁդᇨ保ࢎӫ料的供௘品ቚ。ਜʅвԾ產品的品ቚે

管͚，並קʖ๽ກ，࠲求ʖ೒ກᏄ投ʉࢎ料的品ቚ，以ᇨ保提供給ष඘ڗӧϰ全、品ቚӧЊ保ᄑ的

產品。
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，᎙౯8('並ᗑ໳؁ᎁ書，˚͍內௱員工۲ᗑ໳ě員工н޵อᆹ؁ᎁ書Ĝӭാ࿸ၸ與ˬ௙Ⴁ。

管理᎘٘，並੊Щ͚௱ᐽݰ഑Ĝ࿨࠴ᏼ᜶ݎᅫ௉ěׇႍ࠵料຋時供ᏼ生產運作，˚͍內௱ࢎᇨ保޵

࿐᜶ˣ，Ӷ年տ࠵ᏼ᜶主題඲нႍݎᏼ᜶ေሁ，2020年度࿨2ݰЏေሁ，˝別޵í��)5</*���ߑ

ષᅭᛐჍ௫ੌਪ工之ေሁæ2�年度ׇ期գнေሁ。
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大陸地區因޵主࠲客戶޵品೼ԇԿ與經ኁੌ，ݮ在大陸地區ѯ以༴ʆᘞ客戶客戶ြิ度ቇ查對එ，�

並以Ӷ̾年作޵ቇ查Ꮒୋڼʓ年ቇ查഼شϩ下，並對經ኁੌᅎ̷經ኁੌੌੁݭര與௣ཕݭര之面向

，並以̷權ͧҕ後̷以࠴ၽí
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ăϩí�品ቚ、Π期、�

整ᝃြิ度等Ą
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͹๙ɿ̤ڈդ௳̤ݶజᘸᕗڅ࿾ܿç࿻ۙסᚼܰ˾څ಩ᅱ৸ୖ˫Ծ˝ᓚԣçેၹӶɿࡵӥᘖୖۙ܈

ઃ׸Ⴊጆઃ̂څ׸έ˫ཋअᐒखéءАç௬ཬˀ෈ᔄݡڅᚯӧ๙ཋअè݀Ι͚ޯՏᚼጆտçʎӷས

ϿěཋअՏᚼçဴ̑ˀ္Ĝç᝗ܰ˾˫բᏼੌϛႪ͹๙դקई়ੰ࿻؟ס˼é

͔ᝰϚੈ����Ϸܰ˾ࡵཋၹ୏ݭര࿨ࡍݰᓮϛء  

��݀໰˫θࡓӧ๙в੃ˣ̠څ੃ϸᐒख̷ઃԧ஁é

��̂έᅝދጆտ˄݀Ιé

੮н᎘٘   

��вࡍᓮ௱ۄෆּ඲нԧ஁༬໰˫ӧ๙çκᓽʩгθ˚͍௱ۄé

��͵˚͍̂έɿ݇ෞϏׇ̠ݤၹ΍ቂᅝ̂ދέ༲ઃé

��Ӷ௱ۄ෯௏శɿഫʥᐒख༲ઃᅝकጆտçᇨۙӶख༲ઃ΍ቂ௳̤జਣᆥ຋඲нᅝकé

߱Ӓ᜶ˣ௦ܿ̆๙̈୚ç޵ʅ୸ϑͶդ߱Ӓڋ๢څᄕӷçዲᝃ͹̤೸٘ྗअڅ௦ܿۯ඲ˁçωईϛ

ӊ௦ഛ࣊˄ʔçʶ໪θࡓӣ᜶ʇᘞڅ·ަçյˁҜઙʩයཋ৯څཋअۙᚼӧݶᘖᓊé

͹๙࿭ཋअڅՏᚼçਜʅϛཋअ̷ઃʖ඲нϡڅࡍՏᚼçӧ̷ઢ࿭ډ˾ܰءᗱ৸ୖۙڅᚼéА͚ç

˚͍˗௱ء᎘˚ྑ༄˗༬ཝв੃ˣྑʫཋअۙᚼԧ஁çАۙᚼԧ஁়᝗ܰ˾څ૩ึ̂έ઩඲ʉ˚͍

˗௱ౝෆּ֍սۙᚼç̠੃Տ̋ήъ̂έ௃ήъێ͹๙ʇ࢝ෆ૨çӧݶڅ࠲ࡍ޵ήъͶ໪ཬ˖௎څ

ይі˗ࣆ௳આ௃৪錄Քਇᕟг඲нይіڅၹ୏֝ڗɿেՠΈڗç௃ਇᕟڅይі߻錄̹ݨ༲ઃᐒèμ

υ̂έèѨਜᐒçɿͳഛ·ήъ୚ઘይіçԧ஁ΙѯᙲΖԧ஁ၹ୏ڗ඲н୚ઘн޵ᑉ༲˫˝ؿçω

ई୚ઘෆ૨څᐒखʜ๢ѻ୐෪ᇬ˗ࣆç̤Տᒽѡጆઃ̂έ͚ޯ࡙څᎴé

��� ۙᚼܰ˾ᓚԣ

ොΒ ͹๙ܰڅ˾ᓚԣരୗ

׸࠲ࡍ
࿭څ˾ܰء಩ᅱ৸ୖ˫Ծ˝ᓚԣç͹๙ɿ̤ڈդ௳̤ݶజᘸᕗڅ࿾ܿç̈́ழ୏Ӷɿࡵӥ

ᘖୖۙ܈ઃ׸Ⴊጆઃ̂څ׸έ˫ཋअᐒखé

ര�؁ᎁݭ
ë݀໰˫θࡓӧ๙в੃ˣ̠څ੃ϸᐒ̷ઃԧ஁é

ë̂έᅝދጆտ˄݀Ιé

ΒᆥႪᆥڅ ʎӷěཋअՏᚼçဴ̑ˀ္Ĝç᝗ܰ˾˫բᏼੌϛႪ͹๙դקई়ੰϰ˼څઆཋअΠˆ͹๙é

ຂ௣ၹཤ ѡ̥඘ᎀཀੁخઅሉႪܰخˁ˼ےᇷé

೸ഛ·ϖۓ΁ᛑܰᓚԣᛲ׼᎞͜ᛑܰཋअڅऐࡓӟඍéЊः׸අы

н੃࠴഑
ëвࡍᓮ௱ۄෆּ඲нԧ஁༬໰˫ӧ๙çκᓽʩгθ͔ᝰͥ౅௱ۄé

ë͵˚͍̂έɿ݇ෞ໪ၹ୏࢝ᅝ̂ދέ༲ઃᄕӷé

ëӶɿ௱ۄశɿഫʥᐒ༲ઃᅝकጆտç̤ᇨۙӶέ༲ઃ΍ቂ௳̤ωᆠਣᆥ຋඲нᅝकé
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同時2020年期間台灣與大陸地區皆無發生因侵犯顧客隱私權或遺失顧客資料的書面投訴，正新對

於客戶所提供之智慧財產權及客戶的隱私資料，對其儲存、領用皆予以嚴格管理維護，並且對客戶

合同產品、正在開發中的專案及相關產品資訊等予以保密，在全員工的努力和資料防護系統的運作

下，對資料防護這一項課題做的是滴水不漏，客戶可以放心信賴與相信。

客戶提出文件需求

提供客戶解密後文件

機密程度判別

可提供資料給客戶

資料蒐集彙整

向主管提出解密審查申請

經審查，文件內無敏感內文，可解密

評估文件可否解密

經審查，文件內含敏感資料，

重新彙整，並重新申請解密

資料過於敏感，不得提供

2020 CST CSR
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ቮݶࠐώϸԿቪۙ࠲ࡍڅϰྒྷέçώ੣٘௉࿭ءቮڅࠐᆥ຋è௉थ˫࠲ӷߗЊبᇨ˫ᘸथڅ௉ׇé

Ъϛኁਜ਼Ⴊнኁʖçʜͬෞ᎙Ϯߠᘖ̫٘څ௉ᇸçˀધЊཨˬᙕٲнݶ׼޵нኁ̫٘˄ષӂé

ᑨ˚͍ᑨ໪୏ੁ٘ܯஈઆݶ෗࿌̫٘᎙౯څజ݉ൾԀ௱ۄçώϚ෗࿌β๤ႪᅫੈΡߗ௏Њઅᕁʇ࢝

і޵ႪັϚ̠ၹጆᘖ̫٘᎙౯՗ොڅഫʥçᕊ̤ಇ಑జ๙̫٘څ੃࿾ՔᕊАᎳईቇዲӎڅ࡮ᐰརၹ
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同時2020年期間台灣與大陸地區皆無發生因侵犯顧客隱私權或遺失顧客資料的書面投訴，正新對

於客戶所提供之智慧財產權及客戶的隱私資料，對其儲存、領用皆予以嚴格管理維護，並且對客戶

合同產品、正在開發中的專案及相關產品資訊等予以保密，在全員工的努力和資料防護系統的運作

下，對資料防護這一項課題做的是滴水不漏，客戶可以放心信賴與相信。

客戶提出文件需求

提供客戶解密後文件

機密程度判別

可提供資料給客戶

資料蒐集彙整

向主管提出解密審查申請

經審查，文件內無敏感內文，可解密

評估文件可否解密

經審查，文件內含敏感資料，

重新彙整，並重新申請解密

資料過於敏感，不得提供
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ၹտ，੣˗近Њᑨᅫᚚءၹտ࿭එ，়ͅ௫

ϿϿ͵ᅎ̷。

੊Ⴊୖ๤、工ք๢組織，Ⴊנݭᙰ֝ຉܯय

ᝃߠ關ၹտ˗ࣆ。

੊Ⴊຉܯयᝃ自ᘟ೛ය，ݡᚯઢˣ௏ఖः়。

進нຉܯयᝃᇠދ。

ë

ë

ë

ଢਜᅫ˗水ཤ˗ଟّ，ᅎ̷࠸ཝ水ය。

ᅎ̷̞ᒰඛ๙௏ఖᅫ˗૜水ਡསᆛය，ᅎ̷

૜水ः়。

ë

ë

๙̜̪ׅ͘ࠐ IUSSKXIOGR ୖ品開ഛ。

影響ᅫ˗因ཕࡓጼ水ዘࠔԿቪᘘ̤௣н。

因यࡶ᜶ቶ，ᅫ˗水ཤᆞ၁，ዘࠔጼ水情ٝ

ୖ生。

ë

ë

Տ௼ϑ3D9OVKӒீ。

ਣງӠ49Ώຓࡓࠐਏ方Ӓீ。

ë

ë

ʚӦˀݡ یᚯ᝴࿬נݭΈ水ࡏտߠ關ݭര，ᒽѡͶྗ

ಮ˄ݭര影響公司ୖ়。
。ര，影響公司ᐰ๤؀ᄕΈ水ݭ水ࡏ進нנݭ

Ԕࣁ՗ݮ ώොԔࣁ՗ݮ௫Ͽᐰར中ᔄ˫௏ఖ๒ᖣ。

ຉܯयᝃᑨ
යၹտ˫૜
ؤΠ؟

՝ᅫ௉「Ԕࣁ՗ݮழ୏ၹ୏௉ׇ」ᏼ᜶ழ୏

。ϩ   ႍݎᏼ᜶ྸ࠴ར作ޠധ、ႍݎᏼ᜶ᑸ

ൂ系஁˫Ԕ᜶ᏼ᜶ழ୏等。

՝ႍݎᏼ᜶૏ݰӒீݤ˻੮н，Ք᎙౯ఢ

動௱ഛͦ˄ᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁ăᔵၴ

:59.39Ąݤ˻、ˊොߠ關Ӓீݤ˻(࡙

Ꮄඅы、૚ᒰၹ୏、؁ᝍၹ୏、᜶ӧၹ୏

。(ݰᏼ᜶૏ݎႍ˫

ë

ë

ᓽ展๙ੌጆ
ώयࡶ୚ઘՠܰ˾ᄕӷӣ᜶，়ࠝྗ೧ͥ౅

ᄕӷߨഛ๙ୖ品，即Њ়ͅ進ʉ๙ͥ౅，ՠ

ᐰЃᅎ̷。

ᄕӷ開ഛ๙ୖ়׸՝ᛑܰ >;9˫8(6 ࠐׅ͘

品。

ஆ˝ͥ౅，౜Ә๙ѧ੫ͥ౅。

ë

ë

ഛఠ๙ߨ
ୖ品ੁخ׼

ܰ˾
н޵ӣ᜶

ಐբ୸ϑͥ౅，ߨᚯͥ౅、ܰ˾ᄕӷቇݡ

、ܰ˾ᄕӷ˄๙̜̪ׅ͘ୖࠐ品。

ᐽۙᙰᖆ؝Ꮔ 

๤者ࠐಐ˦ᐽ࿐ۙԯ˫нԿϰθ，ಮૼቮ޵

ಐբ消඘者ӧϧ的ቮࠐ品ቚ，ಐ̴෌׸ޘ

(201�d2030年) ᆯຽᆥᜬ法̷ᘸᆥ຋。 

᎛ᒰׅ͘ࠐ 

ᆯޞ區௱˝੣家ஊ年͑Њწ、ଡ雪、ᓜयຉ

౗Ѥ，єˀ๢Њ๩ၸ的ჽ౗ٝٷ，因А޵ʅ

方ە，消඘者開ּ᎛ᒰׅ͘ࠐೇ。

ë

ë
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຋۲අ׸ʩࡍç՝࢝ʇۄ๢௖ήʴіʯஈ๢ωώ௱ڋ᜶ቶႪ়ກՠΈφጆç͹๙β๤ࡶϖᏼय޵

ыώො࡙Ꮄ˄ěሶᐄ়ͅ׸ĜèěሶᐄധܿĜçᜌѥ̴यࡶ᜶ቶ�ොयࡶ᜶ቶ࡙ᎴႪጆ๢çՔઆ͹

๙ഛ഼࣊ϑ໪ᐢഛ࣊èᐽ࿐ۙᚼèͽᚯഛݭڅ࣊രႪ༲Ԁ̅खçՔۃׇ࠵ಮΒᆥçݡᚯઢˣयࡶ

ෛ׸Ⴊ݀Ιᐽ࿐ͽᚯ̂ˣé

ᜌѥयࡶ᜶ቶ࡙ᎴႪጆ๢

य࡙ࡶᎴႪጆ๢ॶਘ࿍

यࡶ᜶ቶ࡙ᎴႪጆ๢ᅭᛐ˝ؿ

 

ᕣ
ܔ
࡙
Ꮄ

ᘞܔ
ᆼϛ࡙Ꮄ
Ⴊጆ๢

ϖᏼ૏ݰ࿭˚͍ᅭᛐ

രႪݭ
٘௉ᅭᛐ

਒࿭נݭ˚ѿ˄ᐽ̫ۙ٘çᄕѯईʅ༲˫Ѧѥ

ᅫ˗୸ϑܿç̤ѧਏϑݭנݭരႪ٘௉é

௬ཬЊःڅᐽ࿐ၹ୏ԧ஁˄˗௱ᇱक̅ϸç 

ׇಮвӎᐔංКྗݽՏષӂႪКݽՏ٣௏ఖ

Ҩേୋé

ᘖ٘௉ᜌѥၹ୏௉ׇçӶ̈ႺߠЊᐽϰስ࠵

෗ߠᘖ̠ၹጆᘖ˄٘௉ӧ๙௨ɿᜌѥ᎙ທݰ

нé

ӶϷ඲нɿЏ٘௉୸ϑ׸අыയ̤୸ϑ̫٘

௉ׇé

ë

ë

ë

љ ሶᐄധܿ ਣ

ਣ

ሶ
ᐄ
ͅ
়
׸

ᓽ࣊๙ੌጆ

രႪ٘௉ᅭᛐݭ

ܰ˾н޵ӣ᜶

ʚӦˀی

Ԕࣁ՗ݮ

ઢیࡒ՗έ

ੁخ׼܈ഛఠ๙ୖߨ

ຉܯयᝃᇠދ

2020 CST CSR

ᘞܔ
ᆼ在࡙Ꮄ
Ⴊጆ๢

因ᏼ૏ݰ࿭公司影響
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Βۯ੣家ݭരᒳ෼๢走Ϗຉܯयᝃ૜؟ᑨය

ၹտ，੣˗近Њᑨᅫᚚءၹտ࿭එ，়ͅ௫

ϿϿ͵ᅎ̷。

੊Ⴊୖ๤、工ք๢組織，Ⴊנݭᙰ֝ຉܯय

ᝃߠ關ၹտ˗ࣆ。

੊Ⴊຉܯयᝃ自ᘟ೛ය，ݡᚯઢˣ௏ఖः়。

進нຉܯयᝃᇠދ。

ë

ë

ë

ଢਜᅫ˗水ཤ˗ଟّ，ᅎ̷࠸ཝ水ය。

ᅎ̷̞ᒰඛ๙௏ఖᅫ˗૜水ਡསᆛය，ᅎ̷

૜水ः়。

ë

ë

๙̜̪ׅ͘ࠐ IUSSKXIOGR ୖ品開ഛ。

影響ᅫ˗因ཕࡓጼ水ዘࠔԿቪᘘ̤௣н。

因यࡶ᜶ቶ，ᅫ˗水ཤᆞ၁，ዘࠔጼ水情ٝ

ୖ生。

ë

ë

Տ௼ϑ3D9OVKӒீ。

ਣງӠ49Ώຓࡓࠐਏ方Ӓீ。

ë

ë

ʚӦˀݡ یᚯ᝴࿬נݭΈ水ࡏտߠ關ݭര，ᒽѡͶྗ

ಮ˄ݭര影響公司ୖ়。
。ര，影響公司ᐰ๤؀ᄕΈ水ݭ水ࡏ進нנݭ

Ԕࣁ՗ݮ ώොԔࣁ՗ݮ௫Ͽᐰར中ᔄ˫௏ఖ๒ᖣ。

ຉܯयᝃᑨ
යၹտ˫૜
ؤΠ؟

՝ᅫ௉「Ԕࣁ՗ݮழ୏ၹ୏௉ׇ」ᏼ᜶ழ୏

。ϩ   ႍݎᏼ᜶ྸ࠴ར作ޠധ、ႍݎᏼ᜶ᑸ

ൂ系஁˫Ԕ᜶ᏼ᜶ழ୏等。

՝ႍݎᏼ᜶૏ݰӒீݤ˻੮н，Ք᎙౯ఢ

動௱ഛͦ˄ᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁ăᔵၴ

:59.39Ąݤ˻、ˊොߠ關Ӓீݤ˻(࡙

Ꮄඅы、૚ᒰၹ୏、؁ᝍၹ୏、᜶ӧၹ୏

。(ݰᏼ᜶૏ݎႍ˫

ë

ë

ᓽ展๙ੌጆ
ώयࡶ୚ઘՠܰ˾ᄕӷӣ᜶，়ࠝྗ೧ͥ౅

ᄕӷߨഛ๙ୖ品，即Њ়ͅ進ʉ๙ͥ౅，ՠ

ᐰЃᅎ̷。

ᄕӷ開ഛ๙ୖ়׸՝ᛑܰ >;9˫8(6 ࠐׅ͘

品。

ஆ˝ͥ౅，౜Ә๙ѧ੫ͥ౅。

ë

ë

ഛఠ๙ߨ
ୖ品ੁخ׼

ܰ˾
н޵ӣ᜶

ಐբ୸ϑͥ౅，ߨᚯͥ౅、ܰ˾ᄕӷቇݡ

、ܰ˾ᄕӷ˄๙̜̪ׅ͘ୖࠐ品。

ᐽۙᙰᖆ؝Ꮔ 

๤者ࠐಐ˦ᐽ࿐ۙԯ˫нԿϰθ，ಮૼቮ޵

ಐբ消඘者ӧϧ的ቮࠐ品ቚ，ಐ̴෌׸ޘ

(201�d2030年) ᆯຽᆥᜬ法̷ᘸᆥ຋。 

᎛ᒰׅ͘ࠐ 

ᆯޞ區௱˝੣家ஊ年͑Њწ、ଡ雪、ᓜयຉ

౗Ѥ，єˀ๢Њ๩ၸ的ჽ౗ٝٷ，因А޵ʅ

方ە，消඘者開ּ᎛ᒰׅ͘ࠐೇ。

ë

ë
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यࡶ᜶ቶ因ᏼരୗႪΒᆥ

4�2ᐽ࿐ၹ୏
Ϛ୎的यࡶႪᐽ࿐͹因ຉܯयᝃ的影響௨၀౲ˣ，͵公司ଵډϚ୎͑Њ一ࡵ，Ծ޵Ϛ୎公ͻ的一α

ʫ，޵因ᏼ˷ኳքᙰ等੣ᄒ௉ᇸ˫േၤβ๤࿭ᐽ࿐ۙᚼ˄௖ή，͹๙ࠔʎءຉܯयᝃᇠދ，ᇨ࿨ಇ

಑ຉܯयᝃ૜؟情ٝ，՝ዩᇠ഼ދ果，進一ӵ૖動ຉܯयᝃ自ᘟ೛යྸ࠴，Քௗ࿻͵公司˄ᐽ࿐ݭ

ര「節়߾ກ、ཋກϗЃ、作๤ϰθ、КྗݽՏ」。

͵公司因ᝃვᐽ࿐ۙᚼ޵β๤ͽᚯ໪ᐰˀͅদ˳的因জ，Ք因ᏼθ୎ᐽ࿐ۙᚼ的୏׮，݀Ιβ๤ᐽ

࿐ၹ୏ᝃ系，ࠔʎء୸ϑᐽۙ๫׮的ୖ品௏࠴，ӣേ௏ఖ˫作๤ᐽ࿐，ʶ೛˳製ധୖ生˄ᅦय、ᅦ

水、዇ࡗ、ᅦଉ物Ք節়߾ກ，Ҩേཋກ的ϗЃκѧΈ，Ք̷ઢ工๤ϰθܭዘ，ݡᚯώොКݽ的Տ

٣，̤ᅎઢᝃቚ，ՠβ๤Ⴊᐽ࿐֝፿ι生ͽჯ生生ˀࣦ，͵公司࿭ᐽ࿐的؁ᎁ޵：

രୗ 201�年Ͽ果ͽᚯഛ展Βᆥ

ᚯᕊ΋˗௱ᇱक˫法௉ᜌѥ，ᇨۙ法௉୸ݡ

ϑܿ，Քͅྗηචۯ法௉ѝ໳，優ء法௉。

2020年͔ᝰϚ區ຏϴᅫ˫̃˘一ᅫ，因ཨ

ˬᅦଉ物ଢ୏法ት֍ൾႚ，਒࿭ᐽۙұ開ႚ

ොΒΙ即進нӣേ，Քݡᚯਇᕟӧߋгࡍ๙

ᐔං؀Њᅫ區ᘞѓᐽۙᙰᖆ。

ര，ᒽѡͶݭ關ߠտࡏΈ水נݭᚯ᝴࿬ݡ

ྗಮ˄ݭര影響公司ୖ়。

਒࿭यبࡶ᜽୚ઘ୐එႪߠנݭ關ݭര݀

Ι৪Ꭹᐒ。

՝Տޫޟहၹ୏᎘法進нၹ୏，ං情ٝቇዲ

ਡསߠ關௏ఖ(ϩ ώ區੥৺ּ水у、ਪ̋ؐ水

水у௏໰、ۙኚධಮ、區੥႖ᚼၹ୏)。

關ߠ࠵ಐЄտە̤，關ཋ৯ߠࡶᚯ᝴࿬यݡ

因ᏼ࿭ര。

ë

ë

ë

ë

ë

ë

՝ႍݎᏼ᜶૏ݰӒீݤ˻੮нᅫ區՗ݮၹ୏

，՝ၹ୏௉ׇ࿨нՔᒽѡԔࣁ՗έഛ生，ʜ

。ࣆ˗˄͹、ᐔ৬յၹ୏௉ׇࡹᚯݡ

'63 9;<ୖ品開ഛ，ᝁᗲ഼果ᐬϚ۬

Կ ׸ ় 、 ਧ Ϛ 操 ે ׸ ় 優 ء ᙕ 品 。

(235�60818௉थ)

'63ୖ品開ഛ，ᝁᗲ഼果ਧ、ᐬϚ操ϰ

優ءᙕ品。( 205�55816 ௉थ)

Ӷ年՝ዩ「Ԕࣁ՗ݮၹ୏௉ׇ」進нၹ୏，

Քݡᚯᐔ৬ࡹ͹，̤୸ϑັई情ٝ。

因ᏼׅ͘ࠐᄕӷ，Ӷ年ׇ֤ϰ૜ͥ౅ቇދ，

ʅ༲ୖ品ͥ౅ϗ㊬，消඘者ᄕӷ，̤˝ؿͶ

դᒳ෼。

2020 年֍ս疫情、௘物ར᎕ˀᏼӷ˄ሶᐄ

，ᆯޞᘂԿ�ੌΈԿኁਜ਼ͥ౅ዲᝃ৤ਃ߾

10�，೹Ъׅͥ͘ࠐ౅ᄕӷ۹෯ʯౣ৤ਃ

，Խ̴ͅߢᄕӷۙݡઢ۶。Ͷդઆݡᚯ進

нͥ౅ˬ㊬，ݡᚯಐբܰ˾ြิ˄ୖ品。

2020ᑨᅫ節়೛ၭᑢः޵節ྑߞʎ߾

03�等ω1߾，�350̽ܿ�12��4዆)52K

Ӷ年ܿਏϑ়ກұ節ྑΒᆥ

2021年公司Βᆥ޵೛љ়য2�。

ë

ë

水ཋກ࡙Ꮄၹ୏

ઢˣयࡶෛ׸ 

˗௱ᇱक˫
法௉ᜌѥ

ͥ౅精຋ϗᏼ

૖動節়
೛ၭ製௫

ഛఠ๙ߨ
201��2020年෗࿌ҭϿճො6)8�2:8 ׅ͘

2022年૨動ʓො๙ׅ͘ء࠴ྗ，開ഛखࠐ

。品開ഛखୖܔ
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᎙Ϯώො工ϰᐽۙ法̫௉ׇ˫ߠ關࠲ӷ。

Щයୖ品生֢ධಮ，自௏ࢎ、࠴料、製௫、ඓϬ、ར送、ՠΈгᅦଉώ෌ޘཬധ中，ҕࠔʎءӒ

ீ˫方法ݡᚯӣേ，̤ࡒљ࿭ᐽ࿐ሶᐄႪϰθಐح。

݀Ι͵公司˗、͚ਰθ的ຂ௣ၹཤՔ࿭؁̹ੌ、քʎᅫܭዘᐽۙ୏׮。

。關工作ߠՏ等ྗݽᚯ૖動工๤೛ᅦ、ཋກϗЃκѧΈ˫Кݡ

。ᚯ૖動ᐽۙ教ԯ，݀ΙҭዲЊः的ᐽ࿐ၹ୏系஁ݡ

ᅝދ、कࢅ

ᆥ的、ᑢःݤΖ

Βᆥտׇ

രୗ௉ྸࡍ�ʩ᜽൥࡙Ꮄ�Щයࡓ

ᐽ࿐Щයࡓ、ᐽ࿐˝ݭ(:5=9)ؿര

公ѝ࿨ݰ

࠵ࡹѵݶ

ӣേ方ख

ਇᕟᇨვ

ၹᅝ�ᑢःᇨვ

ᐽ࿐ၹ୏系஁ޠധ࿍

法௉˫ѧߠࣁ關者࠲ӷ

Y+9

45
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2020 CST CSR



53

यࡶ᜶ቶ因ᏼരୗႪΒᆥ

4�2ᐽ࿐ၹ୏
Ϛ୎的यࡶႪᐽ࿐͹因ຉܯयᝃ的影響௨၀౲ˣ，͵公司ଵډϚ୎͑Њ一ࡵ，Ծ޵Ϛ୎公ͻ的一α

ʫ，޵因ᏼ˷ኳքᙰ等੣ᄒ௉ᇸ˫േၤβ๤࿭ᐽ࿐ۙᚼ˄௖ή，͹๙ࠔʎءຉܯयᝃᇠދ，ᇨ࿨ಇ

಑ຉܯयᝃ૜؟情ٝ，՝ዩᇠ഼ދ果，進一ӵ૖動ຉܯयᝃ自ᘟ೛යྸ࠴，Քௗ࿻͵公司˄ᐽ࿐ݭ

ര「節়߾ກ、ཋກϗЃ、作๤ϰθ、КྗݽՏ」。

͵公司因ᝃვᐽ࿐ۙᚼ޵β๤ͽᚯ໪ᐰˀͅদ˳的因জ，Ք因ᏼθ୎ᐽ࿐ۙᚼ的୏׮，݀Ιβ๤ᐽ

࿐ၹ୏ᝃ系，ࠔʎء୸ϑᐽۙ๫׮的ୖ品௏࠴，ӣേ௏ఖ˫作๤ᐽ࿐，ʶ೛˳製ധୖ生˄ᅦय、ᅦ

水、዇ࡗ、ᅦଉ物Ք節়߾ກ，Ҩേཋກ的ϗЃκѧΈ，Ք̷ઢ工๤ϰθܭዘ，ݡᚯώොКݽ的Տ

٣，̤ᅎઢᝃቚ，ՠβ๤Ⴊᐽ࿐֝፿ι生ͽჯ生生ˀࣦ，͵公司࿭ᐽ࿐的؁ᎁ޵：

രୗ 201�年Ͽ果ͽᚯഛ展Βᆥ

ᚯᕊ΋˗௱ᇱक˫法௉ᜌѥ，ᇨۙ法௉୸ݡ

ϑܿ，Քͅྗηචۯ法௉ѝ໳，優ء法௉。

2020年͔ᝰϚ區ຏϴᅫ˫̃˘一ᅫ，因ཨ

ˬᅦଉ物ଢ୏法ት֍ൾႚ，਒࿭ᐽۙұ開ႚ

ොΒΙ即進нӣേ，Քݡᚯਇᕟӧߋгࡍ๙

ᐔං؀Њᅫ區ᘞѓᐽۙᙰᖆ。

ര，ᒽѡͶݭ關ߠտࡏΈ水נݭᚯ᝴࿬ݡ

ྗಮ˄ݭര影響公司ୖ়。
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水у௏໰、ۙኚධಮ、區੥႖ᚼၹ୏)。

關ߠ࠵ಐЄտە̤，關ཋ৯ߠࡶᚯ᝴࿬यݡ

因ᏼ࿭ര。
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，՝ၹ୏௉ׇ࿨нՔᒽѡԔࣁ՗έഛ生，ʜ

。ࣆ˗˄͹、ᐔ৬յၹ୏௉ׇࡹᚯݡ

'63 9;<ୖ品開ഛ，ᝁᗲ഼果ᐬϚ۬

Կ ׸ ় 、 ਧ Ϛ 操 ે ׸ ় 優 ء ᙕ 品 。

(235�60818௉थ)

'63ୖ品開ഛ，ᝁᗲ഼果ਧ、ᐬϚ操ϰ

優ءᙕ品。( 205�55816 ௉थ)

Ӷ年՝ዩ「Ԕࣁ՗ݮၹ୏௉ׇ」進нၹ୏，

Քݡᚯᐔ৬ࡹ͹，̤୸ϑັई情ٝ。

因ᏼׅ͘ࠐᄕӷ，Ӷ年ׇ֤ϰ૜ͥ౅ቇދ，
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2020 年֍ս疫情、௘物ར᎕ˀᏼӷ˄ሶᐄ
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Ӷ年ܿਏϑ়ກұ節ྑΒᆥ
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201��2020年෗࿌ҭϿճො6)8�2:8 ׅ͘

2022年૨動ʓො๙ׅ͘ء࠴ྗ，開ഛखࠐ

。品開ഛखୖܔ
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᎙Ϯώො工ϰᐽۙ法̫௉ׇ˫ߠ關࠲ӷ。

Щයୖ品生֢ධಮ，自௏ࢎ、࠴料、製௫、ඓϬ、ར送、ՠΈгᅦଉώ෌ޘཬധ中，ҕࠔʎءӒ

ீ˫方法ݡᚯӣേ，̤ࡒљ࿭ᐽ࿐ሶᐄႪϰθಐح。
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രୗ௉ྸࡍ�ʩ᜽൥࡙Ꮄ�Щයࡓ

ᐽ࿐Щයࡓ、ᐽ࿐˝ݭ(:5=9)ؿര

公ѝ࿨ݰ

࠵ࡹѵݶ

ӣേ方ख

ਇᕟᇨვ

ၹᅝ�ᑢःᇨვ
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在ᐽ࿐ၹ୏方਒方ࡓ，͔ᝰϚ區201ء�年௣ཬI9514001 2015ٴ͵ಘᗲ，ᕊ΋I9514001ᐽ࿐ၹ

୏系஁「௉ྸþ੮нþދकþн動」ă6RGT�DU�)NKIQ�'IZĄ的ᆧϸݡᚯӣേ，Ӷ年ׇ࠵節়、節

水、೛ᅦႪߞཋກ的Βᆥ，Ք௬ཬᐽϰֵ員๢ׇಮᐔංႪਇᕟၹ୏，̤Њःಐ˦ዲᝃᐽ࿐ᑢः。͐

୸ϑ੣家૖動節়೛ၭ，ୖ๤ಯϏႌйୖ๤，୸ϑ੣ᄒᐽۙᒳ෼，ۚ進ୖ๤ͽᚯഛ展，̃˘ʆ޵͚

ᅫ201ء�年ܿ௣ཬ໪ᐢ௱工๤ұ「ႌй工ᅫᆥఉ˄ଢᆹ生ୖඅы系஁අׇ」，޵੣˗୷�8家௣ཬ

අׇ˄ᅫ家，Ք2018ء年�月ો֍工๤ұᅝދʯ組ሸދ，໪ᅝ݉ދᅝދʯ組೸୚ᙰ௣ཬ。

̮˝Ⴊѧࣁ關ۣ人進нᐽ࿐ຂ௣Ⴊ࿭༽，ͅ᝗յʅ༲͵公司࿭ᐽ࿐ۙᚼ的ࡍංႪၹ୏。͵公司ݞທ

I95ᐽ࿐ၹ୏系஁中「ᐽ࿐ຂ௣ധһ」作๤۲ࢎ，ώᅫ๢ˀׇಮ௬ཬ社區、ቷՎ˄Ϛ方活動，Ⴊᅫ

區附近׎ͻ݀Ι௣ဗ的ຂ௣ၹཤ，͚͐ࠝώᅫ區֠ት׎ͻߠߎ͚׼關࿌ᝃ，࿭ء生ୖཬധ中࿭ັϚ

Њᐽ࿐ሶᐄ上的ၞᅲ，͵公司ʜಐբၹཤբྑ༽΍ඍ。ັώᅫોսྑ༽΍ඍई，յཬധ๢༵࿨৪Ꭹ

進нӣേ，Ք΋ᐽ࿐ၹ୏ࣆ˗ϩЊήъӣേ՗ො，۲΋ᛲ௖శуङዩ΍ඍ，「ڸ௱ຂ௣৪Ꭹ͚」ء

௱ۄਇᕟ。

ଢᆹ生ୖϑथᗲऐ

ᐽ࿐ຂ௣

͔ᝰ

Ϛ區

ᅫ  區 ͚௱ጆဠ ຂ௣�ဈ࠲ ӣേ݀ᙰ ᅫ˗ழ୏情ӂ

附近׎ͻ
ͻ୦ˬᏼຓ埀

૜̴ী֎。

ׇ ಮ ࿨ ݰ ᐔ ދ

ۙ ኚ ， ᇨ ۙ ڐ

К Տ տ ௏ ఖ 系

஁͹ઘར作。

௿情ழᇨვ生ୖ௏קۯ

ఖ˫Տտ௏ఖߗͶར作

，є༴ழЊၞѓቐܳ֎

，Ѧᔄী֎়ͅդ自附

近ኚቐ౅。

2020年͔ᝰႪʩఀᅫ區࠲ࡍຂ௣߻Ꭹ
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͔ᝰϚ區

ʩఀϚ區

ᅫ  區 2020年2018年 201�年

0��11

0��82

物料ՠΈઢܿࢎ

ඃ   ࢎ物料ՠΈઢܿ#ୖ品ᑨࡍය(዆)�消যᑨ物料(዆)

4�3়ཋກႪຉܯयᝃၹ୏

4�3�1 ཋກၹ୏
͵公司生ୖ的ୖ品޵ቮࠐ製品，̠࠲ՠΈࢎ物料޵生መ、人௫መ、ၭຓ、Ꭷു等，޵೛˳࿭Ϛ୎ཋ

ກ的開૚，ʜ節ߞ૚ᒰϿ͵̴́，͵公司૚取̤下方法，ၤ়ͅ節ࢎ߾料য๒。

ቇዲ製ധ੊ᆛࡒљࢎ物料˄য๒。

౜ӷਿ材ಭ̪品，ࡒ׼љΈය̈́ਿ材ˣ。

ׇಮᐔ৬材料ՠΈයϑ୏׸。

౜Әਣઢܿწයˣ˄༪ઢ材դಭ̪。

2020年͔ᝰႪʩఀᅫ區ՠΈࢎ料යᑨ࠴˝ѥ13޵��4��220�306˫዆，ቮࠐ(Ҋ˗ࠐ)生ୖය޵

122���0˫215�330዆，ࢎ物料ՠΈઢܿ0˫0�880޵����，͔ᝰϚ區在ࢎ物料上進н開ഛ๙材

料௨ӵ取̪ᕅ材料Ք進нዲէ，̤೛˳材料๒͜，因Аࢎ物料ՠΈઢܿߠཛྷ̈́ء年Њಐ˦。Ͷդ͵

公司આݡᚯЊःୋ的ՠΈࢎ物料，௨年ᅎ̷ࢎ物料ՠΈઢܿ。

0�880

0����

0�856

0���3

4�3�2 ়ກၹ୏
͵公司͵൥「節়೛ၭ、ः়ಐ˦」的়ກݭര，

ጉդࡍං়ກՠΈ，༉࿨়ກၹ୏ݶӎ࡮࿭ᐽ࿐的

੫͵؁ᎁ，ʩఀႪ͔ᝰᅫ區ߗʶϿΙ়ກၹ୏組織

，Ӷ年௏ׇ節়ΒᆥႪ੮н方ख。௣ཬ࿭節়Βᆥ

ஆˣ˝༲Ք࿨нЩकႪᒆཱིᇏᖩ૔ཿ的ጓᏤտܿ，

௣ཬׅܿᑢःЩकڸ、年ஊᑢःЩकڸ進нߠ關Щ

क。ጓᏤώ௱ۄጼ๩࿨ݰ節়Ӓீӣ௫，௨ӵ࿨ݰ

節়೛ၭ。ʩఀᅫ區؀Њ়ກၹ୏人員ߗ໪ཬ

I9550001： 2018়ກၹ୏ᝃ系࠲ӷ੯ৱ，ҕ取

ધ˗௱ᅝދ員ཋथᗲ，մఖၹ୏ߠ關࠲ӷ，͚͐，

ώᅫ區ʶ௣ཬ୷ʓ方ၹ୏系஁ვᗲ，ئʲᅫӧಬᐻ

ધ়ः˄ݷʓড়ກᇏො。

ʩఀᅫ區I9550001： 2018ᗲऐ

2020 CST CSR
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在ᐽ࿐ၹ୏方਒方ࡓ，͔ᝰϚ區201ء�年௣ཬI9514001 2015ٴ͵ಘᗲ，ᕊ΋I9514001ᐽ࿐ၹ
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��.6>�����Q=�.6>���ˮ>��ʯई 

>���#������Q=N
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ᅫ區
近ճ年節়

೛ၭ૏ݰ方ख
節়࠴ၽკب 年೛ၭᑢः

55�004ຉ水

௏ఖ製ധ水૜

ӣേ؟

θᅫທب、Έ

ྑ節ྑӣേ

̷୫工ധпਵ

̆δጝ節়ӣ

േ

ؑોक़ॳڐᏹ

ह節়ӣേ

ᑨ
廠

ʆ
è
ʓ
廠

ˁ
᠒
廠

͔
ᝰ
地
區

48��዆)52K

11�8዆)52K

��5዆)52K

28�14ྙ)52K

年節়ᑢः

�6Q=N

23�203Q=N

18��20Q=N

55�2�6Q=N

ຉ水௏ఖӶݷಮ૜؟水Џᆛ߾�Џ，一

Џ૜4߾؟˝ᙾ，̤૜水ၹࣝ40޵SS

，水ය0�12d0�2㎥�SOT࠴ၽ，૜؟ය  

4SOT>0�15㎥�SOT>�Џ >52ධ �年# 

218�4:�年

節ߞয়218�4: > 0�44 Q=N�:#�6 

Q=N�年

Ԃᕅಘ๙100=ܔྑߞጝ٤12�ຼ޵

130=ਣःୋ೸ྑ๩ጝ80ຼ，節়ߞ

য޵

(0�1Q=>12�ຼŔ0�13Q=>80ຼ)>26

ˮ>24ʯई>12月�年#18��20Q=N

Ԃᕅಘ๙෮஁ጝၹ40=Ͽྑʫϸጝၹ

32=100ຼ，節়ߞয#(0�4Q= �0�32

Q=)>100ຼ>24ʯई>24ˮ�月>12

月�年#55�2�6Q=N�年

5.6>0��46Q=�.6>24ʯई>24ˮ

�月>12月�年>0��(節ྑୋ)#23�203 

Q=N�年

̷୫(2Dؐॳ

Ꮼેտӣݕڐ

േ

32�8዆)52K64�454Q=N
25.6>0��46Q=�.6>24ʯई>50�(節ྑୋ)

>24ˮ�月>12月�年#64�454ܿ

ᅫ˗ທب、Έ

ྑ節ྑӣേ
56�3዆)52K110�5�2Q=N

Ԃᕅಘ๙෮஁ጝၹ40=Ͽྑʫϸጝၹ

32= 100ຼ，節়ߞয0�4)޵Q=� 

0�32Q=)>200ຼ >24ʯई>24ˮ �

月>12月�年#110�5�2Q=N�年

࡙ກޯ္ӣേ 5��዆)52K11�2�8Q=N

ӣ，58ܿ��1߾ҕͧ࠴ᏬጆྑᎢӶ̆஁ڐ

േޯ္2߾�1，��2<58ܿ�24<ˮ�月 

>12月�年#11�2�8 Q=N�年

̴ؑ區ຉે系

஁給水ݕᏬӣ

േ

18�4዆)52K36�0�4Q=N

ӣ᜶ᏂݕᏬਡས，؜ਜճ5.6ࡵᅎᏬਡ

ས，5.6>2>0��(རᕣःୋ)>0��46 

Q=�.6>24ʯई>24ˮ�月>12月�年

#36�0�4Q=N�年
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台
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地
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�������Q=N

�������Q=N
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Ѥ۹̑ϗЃၹཕਏ໰̑ѤϸႷഛወçઆ

ଜ೎̴ʥӣ̑޵ѤϸႷഛወçλ̤̑в

೹ޠၹཕгѤ۹̑З�ЊःࡒљѤ۹̑

З ಟ ᇋ ࡙ ࣯ � ͔ ྑ ය ç ໣ ߞ ় য

������Q=N>���>��ʯई> ��ˮ�

̈>��̈�Ϸ#�������Q=N

Ԃᕅಘ๙෮஁ጝၹ��=Ͽ2+*ጝၹ

��=���ຼç໣়ߞয޵����Q=� 

���Q=�>���ຼ>��ʯई>��ˮ�̈

>��̈�Ϸ#�������Q=N�Ϸ

આਣᏬڐᏬጆጆᏄᏬʎ΋���QM�ISࡹ�

ӣ޵����IS�ç໣়ߞয#���Q=N>�

�������QM�IS�����QM�IS��>��>��

ʯई>��ˮ�̈>��̈�Ϸ#�������Q=N

㘑̑ወçܔᏬԧ஁��ழՠΈ'*��যयڐ

͜ޠѤኽ̑çӶ˝ᙾڅयڐਜᏬᑡ̈́޵

���)33Ѥ۹̑çӧಘϿ೸যयܔ

9:�����ç໣়ߞয#���)33 >��ழ

���)33>�����Q=>�����ʯई# 

������� Q=N�Ϸ

ᏬࡒᏬԧ஁ڐ

ӣേ
����዆)5�K������Q=N

�Ꮼԧ஁բᏼᏬʎڐ��QM�ISࡒ�љ޵

���QM�IS߾�໣়��ç໣়ߞয޵

����ϷڐᏬΈྑය���������Q=N> 

��#������Q=N

Ꮼףᅫ׾ທب

ӣേ
����዆)5�K������Q=N

Ԃᕅಘ๙ሸۂᚚጝ���=Ͽ2+*ጝ���= 

���ຼç໣়ߞয޵�����Q=�����Q=� 

>���ຼ>��ʯई>��ˮ�̈>��̈�Ϸ

#������Q=N�Ϸ

ᅫڐ׾ቇԧ஁

໣়ӣേ
�����዆)5�K�������Q=N

ቇ ዲ ڐ ቇ ԧ ஁ բ ᏼ ޫ ह ç ͅ ໣ ߞ

���.6ޫहբᏼç໣়ߞয���.6>�

�����Q=�.6>��ʯई>��ˮ�̈>��

̈�Ϸ#�������Q=N�Ϸ
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4SOT>0�15㎥�SOT>�Џ >52ධ �年# 

218�4:�年

節ߞয়218�4: > 0�44 Q=N�:#�6 

Q=N�年

Ԃᕅಘ๙100=ܔྑߞጝ٤12�ຼ޵

130=ਣःୋ೸ྑ๩ጝ80ຼ，節়ߞ

য޵

(0�1Q=>12�ຼŔ0�13Q=>80ຼ)>26

ˮ>24ʯई>12月�年#18��20Q=N

Ԃᕅಘ๙෮஁ጝၹ40=Ͽྑʫϸጝၹ

32=100ຼ，節়ߞয#(0�4Q= �0�32

Q=)>100ຼ>24ʯई>24ˮ�月>12

月�年#55�2�6Q=N�年

5.6>0��46Q=�.6>24ʯई>24ˮ

�月>12月�年>0��(節ྑୋ)#23�203 

Q=N�年

̷୫(2Dؐॳ

Ꮼેտӣݕڐ

േ

32�8዆)52K64�454Q=N
25.6>0��46Q=�.6>24ʯई>50�(節ྑୋ)

>24ˮ�月>12月�年#64�454ܿ

ᅫ˗ທب、Έ

ྑ節ྑӣേ
56�3዆)52K110�5�2Q=N

Ԃᕅಘ๙෮஁ጝၹ40=Ͽྑʫϸጝၹ

32= 100ຼ，節়ߞয0�4)޵Q=� 

0�32Q=)>200ຼ >24ʯई>24ˮ �

月>12月�年#110�5�2Q=N�年

࡙ກޯ္ӣേ 5��዆)52K11�2�8Q=N

ӣ，58ܿ��1߾ҕͧ࠴ᏬጆྑᎢӶ̆஁ڐ

േޯ္2߾�1，��2<58ܿ�24<ˮ�月 

>12月�年#11�2�8 Q=N�年

̴ؑ區ຉે系

஁給水ݕᏬӣ

േ

18�4዆)52K36�0�4Q=N

ӣ᜶ᏂݕᏬਡས，؜ਜճ5.6ࡵᅎᏬਡ

ས，5.6>2>0��(རᕣःୋ)>0��46 

Q=�.6>24ʯई>24ˮ�月>12月�年

#36�0�4Q=N�年
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ᅫੈ
ճϷ໣়ڼ

೛ၭ૏̅ݰख
໣়࠴ၽკب Ϸ೛ၭᑢः

ଜ೎Ⴗഛወ

ӣേ

ᅫ˗ທب௏ఖ

໣ྑӣേ

Ꮼԧ஁Ꮼʎڐ

ӣേ

Ꮼԧ஁㘑̑ڐ

ወ໣়ӣേ

ຏ
ϴ

̃
˘
ᅫ

台
灣
地
區

����዆)5�K

�����዆)5�K

�����዆)5�K

�����ྙ)5�K

Ϸ໣়ᑢः

�������Q=N

�������Q=N

�������Q=N

�������Q=N

Ѥ۹̑ϗЃၹཕਏ໰̑ѤϸႷഛወçઆ

ଜ೎̴ʥӣ̑޵ѤϸႷഛወçλ̤̑в

೹ޠၹཕгѤ۹̑З�ЊःࡒљѤ۹̑

З ಟ ᇋ ࡙ ࣯ � ͔ ྑ ය ç ໣ ߞ ় য

������Q=N>���>��ʯई> ��ˮ�

̈>��̈�Ϸ#�������Q=N

Ԃᕅಘ๙෮஁ጝၹ��=Ͽ2+*ጝၹ

��=���ຼç໣়ߞয޵����Q=� 

���Q=�>���ຼ>��ʯई>��ˮ�̈

>��̈�Ϸ#�������Q=N�Ϸ

આਣᏬڐᏬጆጆᏄᏬʎ΋���QM�ISࡹ�

ӣ޵����IS�ç໣়ߞয#���Q=N>�

�������QM�IS�����QM�IS��>��>��

ʯई>��ˮ�̈>��̈�Ϸ#�������Q=N

㘑̑ወçܔᏬԧ஁��ழՠΈ'*��যयڐ

͜ޠѤኽ̑çӶ˝ᙾڅयڐਜᏬᑡ̈́޵

���)33Ѥ۹̑çӧಘϿ೸যयܔ

9:�����ç໣়ߞয#���)33 >��ழ

���)33>�����Q=>�����ʯई# 

������� Q=N�Ϸ

ᏬࡒᏬԧ஁ڐ

ӣേ
����዆)5�K������Q=N

�Ꮼԧ஁բᏼᏬʎڐ��QM�ISࡒ�љ޵

���QM�IS߾�໣়��ç໣়ߞয޵

����ϷڐᏬΈྑය���������Q=N> 

��#������Q=N

Ꮼףᅫ׾ທب

ӣേ
����዆)5�K������Q=N

Ԃᕅಘ๙ሸۂᚚጝ���=Ͽ2+*ጝ���= 

���ຼç໣়ߞয޵�����Q=�����Q=� 

>���ຼ>��ʯई>��ˮ�̈>��̈�Ϸ

#������Q=N�Ϸ

ᅫڐ׾ቇԧ஁

໣়ӣേ
�����዆)5�K�������Q=N

ቇ ዲ ڐ ቇ ԧ ஁ բ ᏼ ޫ ह ç ͅ ໣ ߞ

���.6ޫहբᏼç໣়ߞয���.6>�

�����Q=�.6>��ʯई>��ˮ�̈>��

̈�Ϸ#�������Q=N�Ϸ
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ᅫ區
近ճ年節়

೛ၭ૏ݰ方ख
節়࠴ၽკب 年೛ၭᑢः

ಣ௣̆δጝ

ӣ2޵+D̆

δጝ

ՠΈਣःୋᕺ

˼ϸڐᏬጆ

水Зբ水方ϸ

ӣേ˫ၹ୏節

়

昆
山
廠

大
陸
地
區

年節়ᑢः

588�5�1Q=N

180�518Q=N

4�316��02Q=N

節ྑߞය(1�12月α) 588�5�1Q=N節

0�6215#365<1�඘ 588�5ྑߞ���6˕

આࢎՠΈ近20年ڐᏬጆଳԂӧಘ޵

10�000<ᕺ˼ϸڐᏬጆ，201�年ྑय  ̎

0�132，2020年ྑय  ̎0�120，2020年

1�12月αୖय 33��258�025㎥
節ྑߞය 

(0�131��0�118�)>33��258�025

#4�316��02Q]N

節ྑߞ඘  

4�316��02Q]N>0�65#2�805��86˕ 

123水З201�年Έྑ5�13��422Q]N�ୖ

ය：13��541�4዆，శয：3��3�Q]N�

዆2020年1�12月αΈྑය(Ѐਜ2B3月α

疫情影響)：3�811�30�Q]N�ୖය：

106�815�53዆，శয：35�68Q]N�዆

節ྑߞය 

(3��3��35�68)>106�815�53#180�518Q]N

節ྑߞ඘ 

180�518Q]N>0�65#11��336  ̞

3�1�6዆)52K

133዆)52K

433዆)52K

ॳޫڐၹ୏節

়
246዆)52K334�46�Q=N

201�年ॳޫڐΈྑය：1��22�5�0Q=N�

ୖය(6)8�:(8)1�5��48�436዆�శয 8���1

2020年1�12月αΈྑය：

1�111�615�54Q=N，ୖය(6)8�:(8)

：164�4�5�40�዆，శয：6��58

節ྑߞය：

(8���1�6��58)>164�4�5�40�#334�46�Q=N

節ྑߞ඘：21��405˕

ඃ1   ͔ᝰᅫ區ʆरˣၭය੊Щ়ກұ公ѿ˄ྑʎ૜ۣ؟ᆛ，˻Έ201����20公ѿ201�年ྑʎۣᆛ。 

ඃ2   ʩఀᅫ區ʆरˣၭය੊Щ2014年公ѿ˄「ຉܯयᝃ૜؟कၽ方法Ⴊైѿ۸ݤ」，Ⴗԇ૜ۣ؟ᆛ：

0�116Z)52K�-0ìྑʎ૜ۣ؟ᆛ ��356Z)52K�໘Q=N。
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ඃ1：͔ᝰϚ區૚Έ͔ᝰᐽۙ໳公ѿ˄「ຉܯयᝃ૜ۣ؟ᆛၹ୏ٴ6�0�4ڸ」進н࠴ၽ。

ඃ2：ຉܯयᝃၳᘞ˄-=6ࡪ૚ΈI6))୷͘Џඅыైѿ(200�)。

ඃ3：ྑʎ૜ۣ؟ᆛ੊ທ়ກұ公ѿᆛࡪ，˻Έ201����20公ѿ201�年ྑʎۣᆛ。

ඃ4：ʩఀϚ區૚Έ2014年中੣ഛӣֵഛͦ˄「ຉܯयᝃ૜؟कၽ方法Ⴊైѿ۸ݤ」進н࠴ၽ。

4�3�4 ຉܯयᝃၹ୏
यࡶ᜶ቶנݭ෈અ家ֵ員๢ăI6))Ąઢቇθ୎ͧҕຉܿᅎ̷「ێઘ়ͅ」ݶ΋人޵ຉܯयᝃ௫Ͽ。

͹๙ଵډϚ୎͑Њ一ࡵ，Ծ޵Ϛ୎公ͻ的一αʫ，޵因ᏼ˷ኳքᙰ等੣ᄒ௉ᇸ˫േၤβ๤࿭ᐽ࿐ۙ

ᚼ˄௖ή，͵公司ࠔʎءຉܯयᝃᇠދ，ᇨ࿨ಇ಑ຉܯयᝃ૜؟情ٝ，՝ዩᇠ഼ދ果，進一ӵ૖動

ຉܯयᝃ自ᘟ೛යྸ࠴，࿨н節়ӣ௫，̤ࡒљ়ກ消যՔ೛˳ຉܯयᝃ૜؟。͵公司੊Щ

I9514064�1：2006組織ܔຉܯयᝃᇠދധһ，自ᘟ׸Ӷ年ಓᛏຉܯयᝃ૜؟ය。2020年͔ᝰႪ

ʩఀᅫ區ຉܯयᝃᑨ૜؟ය˝ѥ1޵�1�532˫356���5዆)52K。͔ᝰϚ區在ڈો૜؟௱˝մ௨年

下ࡒ的ᒳ෼，૖೧޵ώᅫ區୐౅௨年ݡᚯ節়ӣേ製ധ؀ᄕ作๤ጆଇ௏ఖ，ڈءݮો૜؟ොΒЊ᜽

൥Ͽः，ຉܯयᝃ૜؟ઢܿʩఀϚ區ᅫ區上˦2�5�，因)5<ID�1�疫情影響，人員Ͷ౮工，2�3月

αୖ়ˀԽ，௱˝Έ়௏ఖ開૨。

ຉܯयᝃ૜؟情ӂ

͔ᝰ

Ϛ區

ʩఀ

Ϛ區

శу ዆)52K

శу ዆)52K

ᇸᗅ一ڈો૜؟

ᇸᗅʆ়ກ෈ો૜؟

ϑ࠴

ᇸᗅ一ڈો૜؟

ᇸᗅʆ়ກ෈ો૜؟

ϑ࠴

61�52�

12���31

18��458

1�686

416�233

41���1�

56�428

128���3

185�201

1�453

3���843

401�2�6

54�180

11��352

1�1�532

1�1��

355���8

356���5

ᅫ  區 ොΒ 2018年 201�年 2020年

ඃ：ຉܯयᝃ૜؟ය(዆)52K)�ୖ品ᑨࡍය(዆)

ᅫ  區

͔ᝰϚ區

ʩఀϚ區

2020年

1�40

1�66

2018年

1�43

1�5�

201�年

1�4�

1�62

ຉܯयᝃ૜؟ઢܿ

2020 CST CSR
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ᅫ區
近ճ年節়
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大
陸
地
區
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180�518Q=N

4�316��02Q=N

節ྑߞය(1�12月α) 588�5�1Q=N節
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節ྑߞය 
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#4�316��02Q]N

節ྑߞ඘  

4�316��02Q]N>0�65#2�805��86˕ 

123水З201�年Έྑ5�13��422Q]N�ୖ

ය：13��541�4዆，శয：3��3�Q]N�

዆2020年1�12月αΈྑය(Ѐਜ2B3月α

疫情影響)：3�811�30�Q]N�ୖය：

106�815�53዆，శয：35�68Q]N�዆

節ྑߞය 

(3��3��35�68)>106�815�53#180�518Q]N

節ྑߞ඘ 

180�518Q]N>0�65#11��336  ̞

3�1�6዆)52K

133዆)52K

433዆)52K

ॳޫڐၹ୏節

়
246዆)52K334�46�Q=N

201�年ॳޫڐΈྑය：1��22�5�0Q=N�

ୖය(6)8�:(8)1�5��48�436዆�శয 8���1

2020年1�12月αΈྑය：

1�111�615�54Q=N，ୖය(6)8�:(8)

：164�4�5�40�዆，శয：6��58

節ྑߞය：

(8���1�6��58)>164�4�5�40�#334�46�Q=N

節ྑߞ඘：21��405˕

ඃ1   ͔ᝰᅫ區ʆरˣၭය੊Щ়ກұ公ѿ˄ྑʎ૜ۣ؟ᆛ，˻Έ201����20公ѿ201�年ྑʎۣᆛ。 

ඃ2   ʩఀᅫ區ʆरˣၭය੊Щ2014年公ѿ˄「ຉܯयᝃ૜؟कၽ方法Ⴊైѿ۸ݤ」，Ⴗԇ૜ۣ؟ᆛ：

0�116Z)52K�-0ìྑʎ૜ۣ؟ᆛ ��356Z)52K�໘Q=N。
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ඃ1：͔ᝰϚ區૚Έ͔ᝰᐽۙ໳公ѿ˄「ຉܯयᝃ૜ۣ؟ᆛၹ୏ٴ6�0�4ڸ」進н࠴ၽ。
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4�3�4 ຉܯयᝃၹ୏
यࡶ᜶ቶנݭ෈અ家ֵ員๢ăI6))Ąઢቇθ୎ͧҕຉܿᅎ̷「ێઘ়ͅ」ݶ΋人޵ຉܯयᝃ௫Ͽ。

͹๙ଵډϚ୎͑Њ一ࡵ，Ծ޵Ϛ୎公ͻ的一αʫ，޵因ᏼ˷ኳքᙰ等੣ᄒ௉ᇸ˫േၤβ๤࿭ᐽ࿐ۙ
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ຉܯयᝃ自ᘟ೛යྸ࠴，࿨н節়ӣ௫，̤ࡒљ়ກ消যՔ೛˳ຉܯयᝃ૜؟。͵公司੊Щ

I9514064�1：2006組織ܔຉܯयᝃᇠދധһ，自ᘟ׸Ӷ年ಓᛏຉܯयᝃ૜؟ය。2020年͔ᝰႪ

ʩఀᅫ區ຉܯयᝃᑨ૜؟ය˝ѥ1޵�1�532˫356���5዆)52K。͔ᝰϚ區在ڈો૜؟௱˝մ௨年

下ࡒ的ᒳ෼，૖೧޵ώᅫ區୐౅௨年ݡᚯ節়ӣേ製ധ؀ᄕ作๤ጆଇ௏ఖ，ڈءݮો૜؟ොΒЊ᜽

൥Ͽः，ຉܯयᝃ૜؟ઢܿʩఀϚ區ᅫ區上˦2�5�，因)5<ID�1�疫情影響，人員Ͷ౮工，2�3月

αୖ়ˀԽ，௱˝Έ়௏ఖ開૨。

ຉܯयᝃ૜؟情ӂ

͔ᝰ
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ʩఀ

Ϛ區

శу ዆)52K

శу ዆)52K

ᇸᗅ一ڈો૜؟

ᇸᗅʆ়ກ෈ો૜؟

ϑ࠴

ᇸᗅ一ڈો૜؟

ᇸᗅʆ়ກ෈ો૜؟
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61�52�

12���31

18��458

1�686

416�233

41���1�

56�428
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185�201

1�453

3���843
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ᅫ  區 ොΒ 2018年 201�年 2020年
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ʩఀϚ區

2020年
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2018年

1�43

1�5�

201�年
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ຉܯयᝃ૜؟ઢܿ
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4�4�1 Έ水ၹ୏

4�4 水ཋກၹ୏

因ᐽ࿐यࡶ᜶ቶ，水ཋກ̆९দ̢，ˀ቉ݶʶ開ഛ׼開ഛ中੣家௳ʶ֍ս水ཋກ̆၀೛˳的影響， 

θ୎ˊʩ޵આ「Έ水φጆ」列ߗ，໪ᐢ቉ዑӧ在近3年θ୎࡙Ꮄైѿă-RUHGR 8OYQ 8KVUXZĄ中ߎ̜

࡙Ꮄ˄一。在水ཋກ଎έˀ՟的Ҏ࿐下，բ水ᗍׇ޵β๤ᐰར؀關ٍ的ᙰᖆ。੫࡙ءᎴၹેႪβ๤

ͽᚯ˄Ι౅，͵公司˗௱Єʶ૖動Ѥ۹Έ水અၹϗЃ౯ᐽκѧΈ，ᓍᙋႷयϗЃ等，Քܭዘ節߾Έ

水，水ᏞᏄ̷༬ߞ水ወ等。͵公司85ਁ၊௬̠࠲բᏼ給ᓍᙋՠΈ，ਁ၊௬݉˄ᅦ水κ˻ʉѤ۹Έ

水౯ᐽՠΈ，ᒽѡ水ກ˄व඘。͹๙؀ՠΈ的水ກ̹ݨ自դ水ႪϚ下水，ؐ取Ϛ下水˄ώ水ˈݡߗ

Њ̠ၹጆ關कഛ˄水ᛲٷ，Քݞ水ᛲٷकͅයՠΈ。2020年͔ᝰႪʩఀϚ區ᑨΈ水ය˝ѥ޵

1�082�002˫4�0�123዆，Ք因ୖයቇዲ˫員工節水ิᗱಐ˦，ՠᑨΈ水ය̈́̎ߠ年ώࡒљ11� 

˫15�4�。

ොΒ ͹๙的Έ水ၹ୏രୗ

׸࠲ࡍ 因ᐽ࿐यࡶ᜶ቶ，水ཋກ̆९দ̢ʶϿ޵θ୎ˊʩ࡙Ꮄ˄一。

ര�؁ᎁݭ ᐽ࿐ݭര「節়߾ກ、ཋກϗЃ、作๤ϰθ、КྗݽՏ」。

ΒᆥႪᆥ的 ೛˳生ୖΈ水˫ᅦ水૜؟法̫᎙౯。

н動࠴഑

ëI9514001ᐽ࿐ၹ୏系஁。

ë͔ᝰᅫ區：ᓍᙋΈ水ӣΈ85ঞ水，ೊ水ϗ給製ധՠΈ、製ധΈ水ϗЃ。

ëʩఀᅫ區：中水ϗΈ系஁、生活區ՠΈ節水ᄎ。

ëᅦ水ழ୏方ϸ：ᅫ˗ழ୏ঔྗழ୏݉。κોၹгͥ׼ݭ工๤區ᅦ水ழ୏ᅫ，௱

˝ᅫ區۲޵ᅫ˗自нழ୏݉κ૜؟ս自೹水ᝃ。

௖ή ͺ公司˫ʫ公司ᐽϰ௱ۄ。

ຂ௣ၹཤ ᐽ࿐ຂ௣ധһ。

Њः׸අы ׇಮᐔ৬生ୖΈ水˫ᅦ水૜؟情ӂ。

2020 CST CSR

А͚，ʩఀϚ區ጉդࡍං水ཋກ節߾，在員工活動中進н節水教ԯ，在員工ूܯ、ስ生෈、ޥ手З

ડඔ節水ᆥΖ。ྨᏤ一水ϡΈ，ӭാ္水व඘，ಐਣ工๤Έ水ࡍሸѧΈ，೛˳ᅦК水૜؟，ಬ在中

੣௃අ޵「節水ܔβ๤」。

ʩఀϚ區ئʲᅫ節水ܔβ๤

水ཋກՠΈ情ӂ

͔ᝰ

Ϛ區

ʩఀ

Ϛ區

శу ዆

自դ水

Ϛ下水

ϑ࠴

自դ水

ϑ࠴

31��2�3

1�011�2�1

1�330�544

643�128

643�128

322�310

8�3�4�1

1�215�801

5���4��

5���4��

455��54

626�048

1�082�002

4�0�123

4�0�123

ᅫ  區 ොΒ 2018年 201�年 2020年

2020 CST CSR
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4�4�1 Έ水ၹ୏

4�4 水ཋກၹ୏

因ᐽ࿐यࡶ᜶ቶ，水ཋກ̆९দ̢，ˀ቉ݶʶ開ഛ׼開ഛ中੣家௳ʶ֍ս水ཋກ̆၀೛˳的影響， 

θ୎ˊʩ޵આ「Έ水φጆ」列ߗ，໪ᐢ቉ዑӧ在近3年θ୎࡙Ꮄైѿă-RUHGR 8OYQ 8KVUXZĄ中ߎ̜

࡙Ꮄ˄一。在水ཋກ଎έˀ՟的Ҏ࿐下，բ水ᗍׇ޵β๤ᐰར؀關ٍ的ᙰᖆ。੫࡙ءᎴၹેႪβ๤

ͽᚯ˄Ι౅，͵公司˗௱Єʶ૖動Ѥ۹Έ水અၹϗЃ౯ᐽκѧΈ，ᓍᙋႷयϗЃ等，Քܭዘ節߾Έ

水，水ᏞᏄ̷༬ߞ水ወ等。͵公司85ਁ၊௬̠࠲բᏼ給ᓍᙋՠΈ，ਁ၊௬݉˄ᅦ水κ˻ʉѤ۹Έ

水౯ᐽՠΈ，ᒽѡ水ກ˄व඘。͹๙؀ՠΈ的水ກ̹ݨ自դ水ႪϚ下水，ؐ取Ϛ下水˄ώ水ˈݡߗ

Њ̠ၹጆ關कഛ˄水ᛲٷ，Քݞ水ᛲٷकͅයՠΈ。2020年͔ᝰႪʩఀϚ區ᑨΈ水ය˝ѥ޵

1�082�002˫4�0�123዆，Ք因ୖයቇዲ˫員工節水ิᗱಐ˦，ՠᑨΈ水ය̈́̎ߠ年ώࡒљ11� 

˫15�4�。

ොΒ ͹๙的Έ水ၹ୏രୗ

׸࠲ࡍ 因ᐽ࿐यࡶ᜶ቶ，水ཋກ̆९দ̢ʶϿ޵θ୎ˊʩ࡙Ꮄ˄一。

ര�؁ᎁݭ ᐽ࿐ݭര「節়߾ກ、ཋກϗЃ、作๤ϰθ、КྗݽՏ」。

ΒᆥႪᆥ的 ೛˳生ୖΈ水˫ᅦ水૜؟法̫᎙౯。

н動࠴഑

ëI9514001ᐽ࿐ၹ୏系஁。

ë͔ᝰᅫ區：ᓍᙋΈ水ӣΈ85ঞ水，ೊ水ϗ給製ധՠΈ、製ധΈ水ϗЃ。

ëʩఀᅫ區：中水ϗΈ系஁、生活區ՠΈ節水ᄎ。

ëᅦ水ழ୏方ϸ：ᅫ˗ழ୏ঔྗழ୏݉。κોၹгͥ׼ݭ工๤區ᅦ水ழ୏ᅫ，௱

˝ᅫ區۲޵ᅫ˗自нழ୏݉κ૜؟ս自೹水ᝃ。

௖ή ͺ公司˫ʫ公司ᐽϰ௱ۄ。

ຂ௣ၹཤ ᐽ࿐ຂ௣ധһ。

Њः׸අы ׇಮᐔ৬生ୖΈ水˫ᅦ水૜؟情ӂ。

2020 CST CSR

А͚，ʩఀϚ區ጉդࡍං水ཋກ節߾，在員工活動中進н節水教ԯ，在員工ूܯ、ስ生෈、ޥ手З

ડඔ節水ᆥΖ。ྨᏤ一水ϡΈ，ӭാ္水व඘，ಐਣ工๤Έ水ࡍሸѧΈ，೛˳ᅦК水૜؟，ಬ在中

੣௃අ޵「節水ܔβ๤」。

ʩఀϚ區ئʲᅫ節水ܔβ๤

水ཋກՠΈ情ӂ

͔ᝰ

Ϛ區

ʩఀ

Ϛ區

శу ዆

自դ水

Ϛ下水

ϑ࠴

自դ水

ϑ࠴

31��2�3

1�011�2�1

1�330�544

643�128

643�128

322�310

8�3�4�1

1�215�801

5���4��

5���4��

455��54

626�048

1�082�002

4�0�123

4�0�123

ᅫ  區 ොΒ 2018年 201�年 2020年

2020 CST CSR
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4�4�2 ᅦ水ၹ୏
਒࿭̆ઘᐰརୖ生的ᅦ水，͵公司ߗ՝ທັϚ法̫௉ᇸ進нᅦ水૜؟作๤，Քᇨۙޠ؟水的水ቚ

在「н๤ѥޠ؟水ᆥ຋」˄ࡪࡏ˗。͔ᝰᅫ區௬ཬᓍᙋΈ水ӣΈ85ঞ水，᝗ೊ水ͅϗЃء製ധՠ

Έì˫製ധΈ水ਁޥ水ϗЃՠΈ等方法，̤೛˳ᅦ水૜؟，ӧءຏϴᅫ݀ΙϗЃ水௏ݰ，આᅦ(К)

水ය中߾ས35�˄ޠ؟水，ϗЃᏼΈءᆺᚦ˫ԅ౩，̤ѧ೛˳ޠ؟水ය，͚͐，ӧᕊ΋ዲϑώᅫ

生ୖਏ໰，ЊःརΈᅫ˗ڐ෈˫水ກ，Քθࡓଢދᅫ˗૜؟ၹ線，˝ޠᅦ水˫ی水ޠϏ，ዲϑ̠

යìʩఀᅫ區因ᅎ؟љᅦ(К)水૜ࡒЊःͅྸ࠴ၹ線Քᅦਜ္水、ॻ๒、ՠΈᏂୋљ者，Аӣേ࠲

̷ਣጎܿ˫љጎܿᅦ水ழ୏，སսᅦ水ϗΈ100�，ՠᅦ水૜؟೛˳34���。在ᅦ水૜؟Β的Ϛ

的௱α，͔ᝰႪʩఀᅫ區௱˝工ᅫᅦ水ۣ໪ᅫ˗ழ୏ঔྗழ୏݉，κોၹ૜؟սͥ׼ݭ工๤區ᅦ

水ழ୏ᅫ，Ъ௱˝ᅫ區۲޵ᅫ˗自нழ୏݉κ૜؟ս自೹水ᝃ。2020年͔ᝰႪʩఀϚ區ᅦ水ය˝

ѥ448�30޵�˫284��42዆。

因ᏼޠ؟水૜؟˄Ϛ區׸，͔ᝰ˫ʩఀᅫ區水ቚᆥ຋࠲ӷˀω，յ中，͔ᝰϚ區ஆ˝一েϚ區˫工๤

區ᆥ຋，༵列ϩ下ڸ。一েϚ區ᅦ水໪ᅫ˗ᅦ水௏ݰழ୏，སޠ؟水ᆥ຋ּ݉ધ૜؟ì工๤區˄ᅦ水

，໪ᅫ˗ழ୏௏݉ݰ，஁一૜؟г工๤區К水ழ୏ᅫ，ݮյ水ቚ˫水යᆥ຋ߠཛྷ一েϚ區ˀω，਒࿭

ච̴工๤區૜؟ᆥ຋˄水ቚ水ය，۲ᄕ͚͐給̥ழ୏඘Έ，Քો֍工๤區ׇಮ水ቚ水යؐދ。

͹๙᎙౯ັϚᐔ೧Ⴊ΍ైߠ關ၹ୏௉ᇸ，͔ᝰᅫ區Ӷ̾年進н水ቚᐔ೧̤ѧ΍ై，2020年ܿ水ቚᐔ

೧ߗ୸ϑޠ؟水ᆥ຋。ʩఀᅫ區՝ዩ5ಮ2ᐽඅ࠲ӷ˄ၹտොΒ，᎙౯К水૜ʉܘᕰ下水ཤ水ቚᆥ຋，

2020年ܿʩఀᅫ區水ቚᐔ೧ߗ୸ϑ੮нᆥ຋。

下ڸᗙ列͔ᝰϚ區ޠ؟水水ቚᆥ຋˫ᑨᅫ、̃˘一ᅫ水ቚᆛዩ作ڸ̪޵，̤˫ʩఀϚ區水ቚᆥ຋˫ᆛ

ዩ。

ඃ1：͔ᝰᅫᅦ水ය̤ޠය࠴೧௏ఖ஁࠴ᑨය，ޠය࠴՝͔ᝰᐽۙ法௉௉ᇸ，΋୷ʓ方ϑथᝁᗲశ
уݰнऔ͹，Ꮒୋ޵Ӷ年一Џ。

ඃ2：ʩఀᅫᅦ水ය̤נݭ௉ׇޠය࠴஁࠴Ք即ईႪנݭ௥線࠴ය，΋品ۙ௱Ӷ年ःᝁ一Џ。

近ʓ年ᅦ水૜؟ය

͔ᝰϚ區

ʩఀϚ區

శу ዆

生活ᅦ水˫Ѥ۹ᅦ水޵࠲̠

生活ᅦ水˫ႷԇѤኽᅦ水޵࠲̠

448�30�

284��42

535�680

404�308

531�384

436�632

ᅫ  區 ᅦ水॑׸ 2020年2018年 201�年

2020 CST CSR

水ຉ(ƍ)

ᙀी֤ᝃ(SM�2)

生ˣᄕरය(SM�2)

ˣዖᄕरය(SM�2)

V.

油঳(SM�2)

30

30

100

6��

10

45

320

320

480

5��

10

31��

3��

5��

1��6

��6

2�1

)5D(SM�S  )

99(SM�S  )

4.3�4(SM�S  )

:6(SM�S  )

:4(SM�S  )

Ε油ᘞ(SM�S  )

�0

40

10

0�5

10

1

46�25

15�50

6�15

0�03

5�2

0�11

31�5

6�1

8�1

25�4

��8

"0�5

5��月38ƍ
10�4月35ƍ

水ቚොΒ ʩఀϚ區水ቚᆥ຋ ʩఀᅫ區ޠ؟水ᐔ೧

͔ᝰϚ區

ʩఀϚ區

3

3

3

3

3

3

̃˘一ᅫޠ؟水ᐔ೧
(ቲΈ工๤區ᆥ຋)

ᑨᅫޠ؟水ᐔ೧
(ቲΈ一েϚ區ᆥ຋)

͔ᝰϚ區ޠ؟水水ቚᆥ຋

水ቚොΒ

水ޠ؟ 水ޠ؟

2020 CST CSR
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4�4�2 ᅦ水ၹ୏
਒࿭̆ઘᐰརୖ生的ᅦ水，͵公司ߗ՝ທັϚ法̫௉ᇸ進нᅦ水૜؟作๤，Քᇨۙޠ؟水的水ቚ

在「н๤ѥޠ؟水ᆥ຋」˄ࡪࡏ˗。͔ᝰᅫ區௬ཬᓍᙋΈ水ӣΈ85ঞ水，᝗ೊ水ͅϗЃء製ധՠ

Έì˫製ധΈ水ਁޥ水ϗЃՠΈ等方法，̤೛˳ᅦ水૜؟，ӧءຏϴᅫ݀ΙϗЃ水௏ݰ，આᅦ(К)

水ය中߾ས35�˄ޠ؟水，ϗЃᏼΈءᆺᚦ˫ԅ౩，̤ѧ೛˳ޠ؟水ය，͚͐，ӧᕊ΋ዲϑώᅫ

生ୖਏ໰，ЊःརΈᅫ˗ڐ෈˫水ກ，Քθࡓଢދᅫ˗૜؟ၹ線，˝ޠᅦ水˫ی水ޠϏ，ዲϑ̠

යìʩఀᅫ區因ᅎ؟љᅦ(К)水૜ࡒЊःͅྸ࠴ၹ線Քᅦਜ္水、ॻ๒、ՠΈᏂୋљ者，Аӣേ࠲

̷ਣጎܿ˫љጎܿᅦ水ழ୏，སսᅦ水ϗΈ100�，ՠᅦ水૜؟೛˳34���。在ᅦ水૜؟Β的Ϛ

的௱α，͔ᝰႪʩఀᅫ區௱˝工ᅫᅦ水ۣ໪ᅫ˗ழ୏ঔྗழ୏݉，κોၹ૜؟սͥ׼ݭ工๤區ᅦ

水ழ୏ᅫ，Ъ௱˝ᅫ區۲޵ᅫ˗自нழ୏݉κ૜؟ս自೹水ᝃ。2020年͔ᝰႪʩఀϚ區ᅦ水ය˝

ѥ448�30޵�˫284��42዆。

因ᏼޠ؟水૜؟˄Ϛ區׸，͔ᝰ˫ʩఀᅫ區水ቚᆥ຋࠲ӷˀω，յ中，͔ᝰϚ區ஆ˝一েϚ區˫工๤

區ᆥ຋，༵列ϩ下ڸ。一েϚ區ᅦ水໪ᅫ˗ᅦ水௏ݰழ୏，སޠ؟水ᆥ຋ּ݉ધ૜؟ì工๤區˄ᅦ水

，໪ᅫ˗ழ୏௏݉ݰ，஁一૜؟г工๤區К水ழ୏ᅫ，ݮյ水ቚ˫水යᆥ຋ߠཛྷ一েϚ區ˀω，਒࿭

ච̴工๤區૜؟ᆥ຋˄水ቚ水ය，۲ᄕ͚͐給̥ழ୏඘Έ，Քો֍工๤區ׇಮ水ቚ水යؐދ。

͹๙᎙౯ັϚᐔ೧Ⴊ΍ైߠ關ၹ୏௉ᇸ，͔ᝰᅫ區Ӷ̾年進н水ቚᐔ೧̤ѧ΍ై，2020年ܿ水ቚᐔ

೧ߗ୸ϑޠ؟水ᆥ຋。ʩఀᅫ區՝ዩ5ಮ2ᐽඅ࠲ӷ˄ၹտොΒ，᎙౯К水૜ʉܘᕰ下水ཤ水ቚᆥ຋，

2020年ܿʩఀᅫ區水ቚᐔ೧ߗ୸ϑ੮нᆥ຋。

下ڸᗙ列͔ᝰϚ區ޠ؟水水ቚᆥ຋˫ᑨᅫ、̃˘一ᅫ水ቚᆛዩ作ڸ̪޵，̤˫ʩఀϚ區水ቚᆥ຋˫ᆛ

ዩ。

ඃ1：͔ᝰᅫᅦ水ය̤ޠය࠴೧௏ఖ஁࠴ᑨය，ޠය࠴՝͔ᝰᐽۙ法௉௉ᇸ，΋୷ʓ方ϑथᝁᗲశ
уݰнऔ͹，Ꮒୋ޵Ӷ年一Џ。

ඃ2：ʩఀᅫᅦ水ය̤נݭ௉ׇޠය࠴஁࠴Ք即ईႪנݭ௥線࠴ය，΋品ۙ௱Ӷ年ःᝁ一Џ。

近ʓ年ᅦ水૜؟ය

͔ᝰϚ區

ʩఀϚ區

శу ዆

生活ᅦ水˫Ѥ۹ᅦ水޵࠲̠

生活ᅦ水˫ႷԇѤኽᅦ水޵࠲̠

448�30�

284��42

535�680

404�308

531�384

436�632

ᅫ  區 ᅦ水॑׸ 2020年2018年 201�年

2020 CST CSR
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油঳(SM�2)

30
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100
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5��
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2�1
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4.3�4(SM�S  )

:6(SM�S  )

:4(SM�S  )

Ε油ᘞ(SM�S  )

�0

40

10

0�5

10

1

46�25

15�50

6�15

0�03

5�2

0�11

31�5

6�1

8�1

25�4

��8

"0�5

5��月38ƍ
10�4月35ƍ

水ቚොΒ ʩఀϚ區水ቚᆥ຋ ʩఀᅫ區ޠ؟水ᐔ೧

͔ᝰϚ區

ʩఀϚ區

3

3

3

3

3

3

̃˘一ᅫޠ؟水ᐔ೧
(ቲΈ工๤區ᆥ຋)

ᑨᅫޠ؟水ᐔ೧
(ቲΈ一েϚ區ᆥ຋)

͔ᝰϚ區ޠ؟水水ቚᆥ຋

水ቚොΒ

水ޠ؟ 水ޠ؟

2020 CST CSR



66

���  ᅦଉٶႪϗЃκѧΈ
Βۯᅫ˗ᅦଉٶҕ՝ዩັϚᐽۙጆᘖकࢅ˄ě՗๤ᅦଉٶଢ୏࠴഑ऐĜ੮нçᅦଉٶҕֵৰ̠ၹጆ

ᘖვᗲϑथ˄ᐽۙଢར˚͍ழ୏ç͵˚ׇ͍ಮਇᕟଢར˚͍Կቪཕሉ̤ಇ಑ᅦଉٶజஊޠϏݶѵϑ

٘éͅϗЃ�ʔༀ܈�ᅦଉ̹ٶҊᅦጂመèۂᚚᘞᅦଉٶèᅦณመèᅦಹؼ˫ᅦত�তᇷയçΡ໪˝ᘞ

Ѓ෗݉Π΋ັϚϑथϗЃ๤ڗ඲нϗЃçಐ˦ᅦଉٶཋກϗЃκѧΈ˄·֢ධಮéᅫ˗Ρ˚ѿᏼϗ

ЃκѧΈ˄ᅦࣆ˫܈ٶወçՔʶҨേ݀Ι˝ᘞϗЃտܿçઢˣʇ࢝ཋກϗЃ᝴׮éਜ᎙౯٘௉඲н
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Տ٣ݽयКڐ 4�6
ቮࠐ๤ڐयКݽ物դກ̠޵࠲製ധනಟႪᓍᙋጣጜ؀ୖ生的ᅦय，յКݽ物的ၳᘞ̹ݨЊগ࿎、୼

在ಐ؟ᓮࡍ࠲物的Տտ，͵公司̠ݽЊጆ物(<5)Y)˫ী֎等，਒࿭ώᘞК׸物、೎रˣ物、ಔഛٷ

ਣၹͷழ୏ःୋႪ進нᘸઃ的ၥે，ӟʉʩයཋۂ優ˣ˦ডᅦय٣୏௏ఖ。͔ᝰᅫ區࿭5>ء)Y˫

୚֎的ழ୏，ӎء࡮ଫሁ製ധ݉ၸ̷௏水ޥϸޥ။ท˫δᙯ౒系஁，Њःࡒљ<5)Y૜؟ය˫୚֎

的නಟ。ئʲᅫ區ଫሁԿ෈θ௱૜यʥϰ༬ሸϑϸᅦयழ୏௏ఖ。͔ᝰᅫ區ጉ年的ڐयКݽ૜؟ය

ʶѻ下ࡒᒳ෼，̠࠲Ⴊࡍ油ᓍᙋಭಘ޵ཛྷᐽۙ˄ˮ೹यᓍᙋЊ關ìЪʩఀᅫ區因קಮᐽඅ௉ׇᐽ࿐

ၥ೧ᓮݮ，ࡵ88޵ກၥ೧ᓮуݽयКڐ2020年法݇˫ᐽඅӧ๙ᐽ࿐，ࡵ56޵ກၥ೧ᓮуݽयКڐ

уᅎϡ的ωई，ڐयКݽ૜؟යΡ๢ᅎʩ。

近ʓ年ڐयКݽ૜؟ය

ඃ：՝ັϚ法௉ၹտ˄̠࠲Кݽ物進н஁࠴。
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ቮࠐ๤ڐयКݽ物դກ̠޵࠲製ധනಟႪᓍᙋጣጜ؀ୖ生的ᅦय，յКݽ物的ၳᘞ̹ݨЊগ࿎、୼

在ಐ؟ᓮࡍ࠲物的Տտ，͵公司̠ݽЊጆ物(<5)Y)˫ী֎等，਒࿭ώᘞК׸物、೎रˣ物、ಔഛٷ

ਣၹͷழ୏ःୋႪ進нᘸઃ的ၥે，ӟʉʩයཋۂ優ˣ˦ডᅦय٣୏௏ఖ。͔ᝰᅫ區࿭5>ء)Y˫

୚֎的ழ୏，ӎء࡮ଫሁ製ധ݉ၸ̷௏水ޥϸޥ။ท˫δᙯ౒系஁，Њःࡒљ<5)Y૜؟ය˫୚֎

的නಟ。ئʲᅫ區ଫሁԿ෈θ௱૜यʥϰ༬ሸϑϸᅦयழ୏௏ఖ。͔ᝰᅫ區ጉ年的ڐयКݽ૜؟ය

ʶѻ下ࡒᒳ෼，̠࠲Ⴊࡍ油ᓍᙋಭಘ޵ཛྷᐽۙ˄ˮ೹यᓍᙋЊ關ìЪʩఀᅫ區因קಮᐽඅ௉ׇᐽ࿐

ၥ೧ᓮݮ，ࡵ88޵ກၥ೧ᓮуݽयКڐ2020年法݇˫ᐽඅӧ๙ᐽ࿐，ࡵ56޵ກၥ೧ᓮуݽयКڐ

уᅎϡ的ωई，ڐयКݽ૜؟යΡ๢ᅎʩ。

近ʓ年ڐयКݽ૜؟ය

ඃ：՝ັϚ法௉ၹտ˄̠࠲Кݽ物進н஁࠴。
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๙進員工�ᕺᕁ員工
͔ᝰϚ區๙進員工̤2020年סᑨ人ᆛ࠴ၽ，ђ̎8޵��Ƌ，ᕺᕁ員工̤2020年סᑨ人ᆛ࠴ၽ， ђ

�2�1޵̎ƋìʩఀϚ區๙進員工̤2020年סᑨ人ᆛ࠴ၽ，ђ̎40�1޵�，ᕺᕁ員工̤2020年ס

ᑨ人ᆛ࠴ၽ，ђ̎56޵�，ʩఀϚ區๙進ᕺᕁ̎գ਷ਣ的ࢎ因ۣ因ັϚఢ動ͥ౅˫ୖ๤ᐽ࿐᜶ˣ؀
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͹๙؉෹Ⴊ໸ླʇʽˀϖၳ૰è׸ѥèϷᚓè׆૦è੣ᙘݭ׼ᚏЪЊ؀ࣕѥé͵˚͍����Ϸ࢝ס
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̎ୋ޵� ���çϖୖ๤॑׸ᘖۣçʪ׸઩๤ʇ̎࢝գཛྷљì͹ϸ࢝ʴචཬ࢝ʴᑨᆛ���çێ͹ϸ࢝
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๙進員工�ᕺᕁ員工
͔ᝰϚ區๙進員工̤2020年סᑨ人ᆛ࠴ၽ，ђ̎8޵��Ƌ，ᕺᕁ員工̤2020年סᑨ人ᆛ࠴ၽ， ђ

�2�1޵̎ƋìʩఀϚ區๙進員工̤2020年סᑨ人ᆛ࠴ၽ，ђ̎40�1޵�，ᕺᕁ員工̤2020年ס

ᑨ人ᆛ࠴ၽ，ђ̎56޵�，ʩఀϚ區๙進ᕺᕁ̎գ਷ਣ的ࢎ因ۣ因ັϚఢ動ͥ౅˫ୖ๤ᐽ࿐᜶ˣ؀
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ොΒ ͹๙ၹ୏̅਒

ര�؁ᎁݭ

ΒᆥႪᆥڅ

׸࠲ࡍ
ఢཋᘖۣçϛਇӷʴіःୋڅç੘Њ݀Ι԰ϧڅංႪۙᄑࡍ͹๙ጼ๩ݶʴᛲ९࢝

éࡪ೼ᄱ܈Ⴊ়ୖڅۃᚯϿݡӣേç়̅ఠ௫ᗍׇႪڅωईསϿఢ੃଎έڅ

͹๙ʴі௉۲

ë࢝ʴြิܿቇދ

ë͔ᝰౝ๤��Ͽ˝ڜ

ۚ඲ఢཋᕼ̅֝څ፿çιఠᕼᙶڅұࡓé

ຂ௣ၹཤ ᇷ�અሉےʴ΍ඍ࢝

Њः׸අы

н੃࠴഑

ëտׇʴі௉۲çۙᚼ࢝ʴʇᛲႪᒽѡઢࡄఢ੃

ëϿΙʴ๢

ëఢཋ๢ᙰ

ëಐբᏠ٘ء௉˄࢝ʴၱѧ

௖ή ʇཋ௱ۄèʴ๢

ཋກ
ëᒄ᎘ఢཋ๢ᙰ

ë࢝ʴၱѧ඘Έ

��� ʇᛲݭരႪఢཋᘖۣ

ʇᛲݭര

͵˚͍ēʴі௉۲ĔˁׇبʙϷᚓˀԽʐˊ๷ڗçˀધήΈ͍࢝˚͵޵ʴç͵˚͍����Ϸг���� 

Ϸ෈ͶЊՠΈഭʴ˄ષ՗çΡͶોᐻႪՠΈഭʴЊᘖڅ΍ඍखέé͔͐ᝰఢ੃੫຋٘ʶׇبçෘ̠

ˀધઢտఢʴʴіç࿭͚ءᙘ࢝ʴ˄ၹ୏ω͔ᙘ࢝ʴ˄ၹ୏і٘é͵˚͍ώᐰརዩᓮء����Ϸߗ

೸ཨˬఢ੃ߠᘖ٘௉˄ષ՗éА͚ç͵˚͍Ρտ׸࠵ᚉᓿՏ٣૏ݰè΍ඍ˫ᖩӍ᎘٘യၹ୏ጆտç 

̤႖ᚼ࢝ʴʴіᛲ९çಐբѡት֍׸ᚉᓿ˄ʴіᐽ࿐éϷܿࢎӫअբᏼੌᇱकොΒΡ࠲ӷբᏼੌˀ

ધ؉໸ഭʴç̞؉໸ധһˁᄕ᎙౯ఢ੫٘ç ����Ϸբᏼੌߗ೸ཨ௉˄ષ՗é

2020 CST CSR

工๢組織
ਇӷ工作ःୋ˫ఢ動଎έ的ӣേ，Քۚ進ఢཋᕼ方的֝፿，͵公司՝ັϚ法௉ϿΙ工๢組織，՝޵

͵公司Ⴊ工๢؀ᗑׇ的࿌ᝃք߾θᝃ員工ߗ֍༴࿌ᝃք߾˄ۙᄑ。

ဆг2020年ס員工̷ʉ工๢情ӂϩ下 ͔ᝰϚ區ι2�400࠴人、ђθᝃ員工人ᆛ40���ìئʲᅫ區

ι3�2࠴�5人、ђθᝃ員工人ᆛ100�。ࡍᅰᅫ區޵๙݀ᅫ區，ՔͶ௏໰工๢，єˑΡ՝௉ၹ୏Ք

݀Ι΍ඍၹཤ̤ጼ๩ۙᄑ員工ᛲ९。

జഡྗѿಮ
͵公司ϩЊఢ動଎έ的ቇዲ˫年ܿΪਫߗྸ࠴ᄕ໪工๢ωิ，؀Њᐰར活動ߗ୸ϑັϚ法݇௉ᇸ，

਒࿭員工ࡍʩ作๤ӣ᜶˄௉ׇϩ下：

͔ᝰϚ區੊ທఢ動੫຋法௉ᇸ，՝ዩ員工年ཋ˄జഡྗѿಮ௉ׇϩ下 

ᙝᚯ工作ʓࡵ月̤上一年Ͷြ者，ءʐ̆ྗۯѿ˄。ᙝᚯ工作一年̤上ʓ年Ͷြ者，ءʆʐ̆ྗۯ

ѿ˄。ᙝᚯ工作ʓ年̤上者，ءʓʐ̆ྗۯѿ˄。

ʩఀϚ區۲՝ັϚ法௉௉ׇ՝ఢ動ϑω法，Њ̤下情ӂ˄一，ᄕ࠲ൾ೛人員ʆʐ人̤上׼者ൾ೛ˀ

Խʆʐ人є́β๤ᕁ工ᑨᆛС˝˄ʐ̤上的，Έ人శуಐۯʓʐ̆Ϗ工๢׼者θᝃᕁ工კب情ٝ，

᛿取工๢׼者ᕁ工的ิԴ݉，ൾ೛人員方ख໪Ϗఢ動нݭ௱ైۄѿ，ּͅൾ೛人員。

(一)՝ທβ๤ॻୖ法௉ׇ進нࡍዲ的。

(ʆ)生ୖ໪ᐰഛ生ᘸࡍҎᘘ的。

(ʓ)β๤ᕣୖ、ࡍʩӒீࡔ๙׼者໪ᐰ方ϸቇዲ，໪᜶ӧఢ動ϑω݉，ˑᄕൾ೛人員的。

(͘)յ̨因ఢ動ϑω࠵Ιई؀՝ዩ的ܰ᝴໪ᐢ情ٝഛ生ࡍʩ᜶ˣ，ࠔՠఢ動ϑω೸法ᅠн的。 

͔ᝰϚ區

ʩఀϚ區(ˀ̹Ҋࡍᅰᅫ)

40��Ƌ

100�0�

Ϛ區 2020年̷ʉ工๢員工С˝̎

2020年̷ʉ工๢員工С˝̎

2020 CST CSR
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͵˚͍ēʴі௉۲ĔˁׇبʙϷᚓˀԽʐˊ๷ڗçˀધήΈ͍࢝˚͵޵ʴç͵˚͍����Ϸг���� 

Ϸ෈ͶЊՠΈഭʴ˄ષ՗çΡͶોᐻႪՠΈഭʴЊᘖڅ΍ඍखέé͔͐ᝰఢ੃੫຋٘ʶׇبçෘ̠

ˀધઢտఢʴʴіç࿭͚ءᙘ࢝ʴ˄ၹ୏ω͔ᙘ࢝ʴ˄ၹ୏і٘é͵˚͍ώᐰརዩᓮء����Ϸߗ

೸ཨˬఢ੃ߠᘖ٘௉˄ષ՗éА͚ç͵˚͍Ρտ׸࠵ᚉᓿՏ٣૏ݰè΍ඍ˫ᖩӍ᎘٘യၹ୏ጆտç 

̤႖ᚼ࢝ʴʴіᛲ९çಐբѡት֍׸ᚉᓿ˄ʴіᐽ࿐éϷܿࢎӫअբᏼੌᇱकොΒΡ࠲ӷբᏼੌˀ

ધ؉໸ഭʴç̞؉໸ധһˁᄕ᎙౯ఢ੫٘ç ����Ϸբᏼੌߗ೸ཨ௉˄ષ՗é

2020 CST CSR

工๢組織
ਇӷ工作ःୋ˫ఢ動଎έ的ӣേ，Քۚ進ఢཋᕼ方的֝፿，͵公司՝ັϚ法௉ϿΙ工๢組織，՝޵

͵公司Ⴊ工๢؀ᗑׇ的࿌ᝃք߾θᝃ員工ߗ֍༴࿌ᝃք߾˄ۙᄑ。

ဆг2020年ס員工̷ʉ工๢情ӂϩ下 ͔ᝰϚ區ι2�400࠴人、ђθᝃ員工人ᆛ40���ìئʲᅫ區

ι3�2࠴�5人、ђθᝃ員工人ᆛ100�。ࡍᅰᅫ區޵๙݀ᅫ區，ՔͶ௏໰工๢，єˑΡ՝௉ၹ୏Ք

݀Ι΍ඍၹཤ̤ጼ๩ۙᄑ員工ᛲ९。

జഡྗѿಮ
͵公司ϩЊఢ動଎έ的ቇዲ˫年ܿΪਫߗྸ࠴ᄕ໪工๢ωิ，؀Њᐰར活動ߗ୸ϑັϚ法݇௉ᇸ，

਒࿭員工ࡍʩ作๤ӣ᜶˄௉ׇϩ下：

͔ᝰϚ區੊ທఢ動੫຋法௉ᇸ，՝ዩ員工年ཋ˄జഡྗѿಮ௉ׇϩ下 

ᙝᚯ工作ʓࡵ月̤上一年Ͷြ者，ءʐ̆ྗۯѿ˄。ᙝᚯ工作一年̤上ʓ年Ͷြ者，ءʆʐ̆ྗۯ

ѿ˄。ᙝᚯ工作ʓ年̤上者，ءʓʐ̆ྗۯѿ˄。

ʩఀϚ區۲՝ັϚ法௉௉ׇ՝ఢ動ϑω法，Њ̤下情ӂ˄一，ᄕ࠲ൾ೛人員ʆʐ人̤上׼者ൾ೛ˀ

Խʆʐ人є́β๤ᕁ工ᑨᆛС˝˄ʐ̤上的，Έ人శуಐۯʓʐ̆Ϗ工๢׼者θᝃᕁ工კب情ٝ，

᛿取工๢׼者ᕁ工的ิԴ݉，ൾ೛人員方ख໪Ϗఢ動нݭ௱ైۄѿ，ּͅൾ೛人員。

(一)՝ທβ๤ॻୖ法௉ׇ進нࡍዲ的。

(ʆ)生ୖ໪ᐰഛ生ᘸࡍҎᘘ的。

(ʓ)β๤ᕣୖ、ࡍʩӒீࡔ๙׼者໪ᐰ方ϸቇዲ，໪᜶ӧఢ動ϑω݉，ˑᄕൾ೛人員的。

(͘)յ̨因ఢ動ϑω࠵Ιई؀՝ዩ的ܰ᝴໪ᐢ情ٝഛ生ࡍʩ᜶ˣ，ࠔՠఢ動ϑω೸法ᅠн的。 

͔ᝰϚ區

ʩఀϚ區(ˀ̹Ҋࡍᅰᅫ)
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100�0�

Ϛ區 2020年̷ʉ工๢員工С˝̎

2020年̷ʉ工๢員工С˝̎

2020 CST CSR
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ఢཋ๢ᙰ
А͚，޵քቇఢཋ關ۣ，ۚ進ఢཋϑ作，ಐਣ工作ःୋ，͵公司Ք՝ທఢཋ๢ᙰ࿨ݰ᎘法ׇಮᒄ᎘

ఢཋ๢ᙰ，ཪࡍʩఢཋखέΡ͈開ᒃई๢ᙰ，ᇨۙఢཋຂ௣ෝဗ˫公˖。

員工ຂ௣ၹཤ
͵公司࠲ӷ؀Њᐰར活動ҕᏼϑ௉，ϩ員工ཪЊߠ關問ᖆई，ͅϏ人ʎཋກ௱΍ඍ，׼ϏັϚנݭ

΍ቂఢཋቇ༲，2020年͔ᝰᅫ、ئʲᅫ˫ࡍᅰᅫߗͶ೸Ⴊ഼社自΋、وං、ഭ工֝׸ᚉᓿ等Ⴊఢ

動଎έ֝人ᛲЊ關的΍ඍखέ。΍ඍၹཤ˫ቇ༲՗έკبϩ下：

人ཋ௱΍ඍၹཤ

͔ᝰϚ區：

΍ඍઅ線：(04)8525151	321

΍ඍઅΈྑʫےᇷ：IYZKX&SGOR�IYZ�IUS�Z]

࿨ᝃ΍ඍےᇷ

ʩఀϚ區(ئʲᅫ)：

΍ඍྑ༽：0512�5�6�3888�8102(人ཋ)�811�(工๢)

員工ˬ㊬͔ͧ：NZZV ��]]]�SG^^OY�IT�]KINGZ�3^,KKJHGIQ�G[ZNE]KINGZ�GYV 

࿨ᝃ΍ඍےᇷ

ʩఀϚ區(ࡍᅰᅫ)：

ᇷ、ʩ೩ႏےᅰͥ人ʎཋກ社๢ۙᄑႏ(ͥ長ࡍ、ᙰάൾֵ員๢、長࿖區ఢ動ၥ࿬ʩ෋ٲᅰͥఢ動ࡍ

) 、長࿖區ऊ家ൽཤ᎘՗ழ人ͻቇ༲ֵ員๢。

ັϚנݭቇ༲՗έ

͔ᝰϚ區：

ਏϑנݭ一գ一Ϊ法̫ࡹӣ，ʶఀᚯҭϿઢˣ人՗ཋ৯系஁˄ധϸׇࡹ˫ၹે，ώොఢ動଎έߗʶ

ᐻધӣേ，2020年ιЊ͘έቇ༲खέ，ۣ因員工ءఢ動關ۣ༲ਜ݉工ཋ഼ၽ問ᖆ，ߗʶቇ༲഼ख

Քઢˣ員工݀ᙰ˫ϗ㊬ጆտ，̤ఠ，ݰᚯ૖動員工關懷૏ݡ優ˣ͵公司Ⴊ員工˄ຂ௣ၹཤ，આ޵。

௫ᗍׇ֝፿˄ఢཋ關ۣ。

ʩఀϚ區(ئʲᅫ)：                                                                             

2020年Њճέఢ動άൾखέ，因工ෲ݅ཪ̥́，ʶքੌቇ༲ழ୏ҭ୙。

ʩఀϚ區(ࡍᅰᅫ)：                                                                             

2020年Њʓέఢ動άൾखέ，一έ޵員工ཨˬ公司௉ఉտܿ，ि˫ᕺખᝃᐔ˄ړথì一έ޵員工

ཨ法生ԯႪ公司˄ړথì一έ޵工ෲ員工̠動ಐ̴༲ਜఢ動關ۣ˄ړথ，ҕʶ഼खழ୏ҭ୙。

 

2020 CST CSR

��� ϰθႪਰજᕁ౅

ොΒ ͹๙ၹ୏̅਒
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ఢཋ๢ᙰ
А͚，޵քቇఢཋ關ۣ，ۚ進ఢཋϑ作，ಐਣ工作ःୋ，͵公司Ք՝ທఢཋ๢ᙰ࿨ݰ᎘法ׇಮᒄ᎘

ఢཋ๢ᙰ，ཪࡍʩఢཋखέΡ͈開ᒃई๢ᙰ，ᇨۙఢཋຂ௣ෝဗ˫公˖。

員工ຂ௣ၹཤ
͵公司࠲ӷ؀Њᐰར活動ҕᏼϑ௉，ϩ員工ཪЊߠ關問ᖆई，ͅϏ人ʎཋກ௱΍ඍ，׼ϏັϚנݭ

΍ቂఢཋቇ༲，2020年͔ᝰᅫ、ئʲᅫ˫ࡍᅰᅫߗͶ೸Ⴊ഼社自΋、وං、ഭ工֝׸ᚉᓿ等Ⴊఢ

動଎έ֝人ᛲЊ關的΍ඍखέ。΍ඍၹཤ˫ቇ༲՗έკبϩ下：

人ཋ௱΍ඍၹཤ

͔ᝰϚ區：

΍ඍઅ線：(04)8525151	321

΍ඍઅΈྑʫےᇷ：IYZKX&SGOR�IYZ�IUS�Z]

࿨ᝃ΍ඍےᇷ

ʩఀϚ區(ئʲᅫ)：

΍ඍྑ༽：0512�5�6�3888�8102(人ཋ)�811�(工๢)

員工ˬ㊬͔ͧ：NZZV ��]]]�SG^^OY�IT�]KINGZ�3^,KKJHGIQ�G[ZNE]KINGZ�GYV 

࿨ᝃ΍ඍےᇷ

ʩఀϚ區(ࡍᅰᅫ)：

ᇷ、ʩ೩ႏےᅰͥ人ʎཋກ社๢ۙᄑႏ(ͥ長ࡍ、ᙰάൾֵ員๢、長࿖區ఢ動ၥ࿬ʩ෋ٲᅰͥఢ動ࡍ

) 、長࿖區ऊ家ൽཤ᎘՗ழ人ͻቇ༲ֵ員๢。

ັϚנݭቇ༲՗έ

͔ᝰϚ區：

ਏϑנݭ一գ一Ϊ法̫ࡹӣ，ʶఀᚯҭϿઢˣ人՗ཋ৯系஁˄ധϸׇࡹ˫ၹે，ώොఢ動଎έߗʶ

ᐻધӣേ，2020年ιЊ͘έቇ༲खέ，ۣ因員工ءఢ動關ۣ༲ਜ݉工ཋ഼ၽ問ᖆ，ߗʶቇ༲഼ख

Քઢˣ員工݀ᙰ˫ϗ㊬ጆտ，̤ఠ，ݰᚯ૖動員工關懷૏ݡ優ˣ͵公司Ⴊ員工˄ຂ௣ၹཤ，આ޵。

௫ᗍׇ֝፿˄ఢཋ關ۣ。

ʩఀϚ區(ئʲᅫ)：                                                                             

2020年Њճέఢ動άൾखέ，因工ෲ݅ཪ̥́，ʶքੌቇ༲ழ୏ҭ୙。

ʩఀϚ區(ࡍᅰᅫ)：                                                                             

2020年Њʓέఢ動άൾखέ，一έ޵員工ཨˬ公司௉ఉտܿ，ि˫ᕺખᝃᐔ˄ړথì一έ޵員工

ཨ法生ԯႪ公司˄ړথì一έ޵工ෲ員工̠動ಐ̴༲ਜఢ動關ۣ˄ړথ，ҕʶ഼खழ୏ҭ୙。
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˝ᘞ ʩఀϚ區͔ᝰϚ區

͵公司࠵ЊԔࣁ՗ݮழ୏ၹ୏௉ׇ，ϩഛ生ᕁ๤Ԕࣁਜͬݎ˄࠲૥๓૥͚，୐౅̠ၹ人員՝௉ׇء

ᅫ˗௣ై，進нᕁԔቇދ、ӣേ等作๤，௣ైധһϩ下࿍。

2020年͔ᝰϚ區ᕁԔ՗ݮᅎ̷ࢎ因̠޵࠲操作人員ϰθิᗱˀԽ؀௫Ͽ，ϡ޵୚ઘ૜ਜई௙ӊЪ

Ͷ᎙Ϯᆥ຋作๤ധһ，ࠔՠԔࣁ՗ݮഛ生。Βۯ͵公司૖н「ྒྷφᎴᓮ活動」，ጼ๩૖н୐౅φࣁ

ᗱѥ活動，̠ၹ̤關懷˼࿾̴ݤ問ᖆᓮ，௃ಐᎠ者ؘࣥึݡ的˼ો֍̠ၹಐ̴的問ᖆ，᚟手ࠔʎء

ԔྗࣁՏ。

ᅫ˗ᕁ๤Ԕࣁ௣ైധһ
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ᕁ๤ϰθ૦ԯৱሁ

๙඲࢝ʴءյҭϿైս˿ᚯ݉çѯો֍๙඲࢝ʴɿেϰθስ·૦ԯ��ʯई�é

๙඲࢝ʴϰθ૦ԯ

Ѭʎϩʔíڅ؀ਮ·ഛڅ೛˳ᕁԔ޵͍˚͵
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員工Ӷ̆上工ۯ，΋̠ၹઙ領࿨ݰ作๤

φᎴᓮ˄ݤვ֙఺，᎗ѥφᎴ౅੥，̤

ಐᎠ員工作๤ϰθ。

2�ᕁտ30˝ᙾ作๤ϰθ᝴࿬

ϰθݰ΋୐౅̠ၹ࿨˝30ۯӶ̆作๤ء

᝴࿬，ං࿬工作ᐽ࿐˫人員ٝٷ、˫Є

ഛ૎ˀϰθн׼޵ᐽ࿐等ᆼ在φᎴ因ʫ
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͹૏ݰ。
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ᜌѥ、ಐ̴ӣേ方ख，̤ՏᇸԔࣁ，ఠ

௫൘ቲ˫作๤ϰθ的作๤ᕁ౅。յಐख

ϩ໪कࢅ，給予ಐख者ᇏᏤᓮᆛ̤ॗᇏ

Ꮴ。 

௱ቄϰθስ生Նᐔ活動

໪ăਿĄۄᄑᕁ౅ϰθስ生，௬ཬ̤௱ۙ޵

୏࡜޵，ਲ਼ωቄ長、ׇ̠ݤၹιω࿨ݰ୐౅

ϰθስ生Նᐔ活動，΋ਣ෌̠ၹ˄Ι౅˫᝴

ᓮ，ಐ̴୐౅ϰθስ生ᄕӣേ௱˝。

φܭࣁዘ

公ѿ༴區ϰ，ؼߢ᜽ழ௏໰ϰθب୐౅ء

θߠ關৯ࣦ，ՠ員工֠ډ。̂ˣ走౨上Ꮃ

ईӧ๙ώොφܭࣁዘཋ料，ಐ˦員工ϰθ

ิᗱ。
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   Ӷ年ᒄнϰθ生ୖ月�ઢˣ月活動，組織ϡොϰθ活動，ᅎઢ員工ϰθิᗱ。

   ಐ̴ώො活動˫̂ܭ，ᅎ進員工ϰθิᗱ

 

ᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁݀ဠ˫˓ஃ

「ϰθઢˣ月」活動

༉࿨૖нᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁݀໰˫ᝁᗲ，ᓂ˫ώశу੊Ⴊ૖н組織，΋ᑨ໪୏ደή̠ήֵ員޵

，ώ௱ިݤۄ૖н௖ή者，ιω組Ͽ૖нʯ組，આ系஁࠲ӷণʉ̆ઘၹ୏ොΒ中。2015ء年10月

͹ϸϿΙ，΋ၹ୏̪ڸઙ領ܭΖϿΙၹ୏系஁˄Ԁ˼，݉ᚯఀᚯҭϿ૖н人員教ԯৱሁ、ηಮ࡙Ꮄ

අы、ᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁Βᆥ˫ᆥ的˄Ԁׇ、ᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁̂έഛн、ᕁ๤ϰθስ生

ၹ୏系஁੮нދकᇨვ(˗௱ᇱक)、ᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁͚௱අᅝᝁᗲ。Ք2016ء年5月取ધ

59.'918001˫:59.39ᗲऐ。I9545001 20182018ء年3月ഛͦ，͵公司2018ء年ס開ּ

൥手ӣٴ՗׉，Ք201ء�年4月αҭϿI9545001 2018ᕣٴᝁᗲ，ෝѧ取ધI9545001˫

)4945001ᗲऐ。

ϰθስ生Տᚼմ൥Έ੫຋

՝ዩˀω工ധ؀ᄕϰθስ生Տᚼմ製作ᆥΖ，

Քડඔء作๤ᅫ區˗，ωई޵因ᏼᅫ˗Њդ自

ϡ੣͚ᙘఢ工Ъ̷ඃ͚დᕀᙳ，̤ᇨۙ؀Њ作

๤者ϰθ。

Քડඔء作๤ᅫ區˗，ωई޵因ᏼᅫ˗Њդ自

ϡ੣͚ᙘఢ工Ъ̷ඃ͚დᕀᙳ，̤ᇨۙ؀Њ作

୐౅ϰθስ生ދक活動

ϰθስ生௱人員ءˀׇईႪᅫ˗Ն࿬ދक中ഛ

୐ཨˬᕁ๤ϰθስ生՗ො˄情՗，۲開Ι工ϰ

ᐽۙӣേڸ࿭ཨ௉శу進нݤဈ，௃ݤဈశу

因、ӣേ࿭ര、Ⴊκഛࢎ一ධ˗આഛ生ءಮࡏ

Տ̋࿭രϗᕓϰስ௱，κ΋ϰስ௱進нሸދᇨ

ვӣേ഼݉ख。

I9545001   )4945001
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ʴਰજၹ୏࢝
ᚯਰજၥ೧ݡ

͵˚͍՝ఢʴਰજۙᚼ௉۲௉ׇçءӶϷʂ̈α΋࠸௖˄ᕨᑁਗ؀ᒃᅫಭ࢝ʴ࿨ݰਰજᐔދéϛᕁ

ఢʴਰજᐔ޵˝ދɿেਰજᐔދ�਒࿭ɿে࢝ʴ�˫॑बਰજᐔދ�਒࿭॑ѥφࣁਰજі๤˄ఢʴ�ç 

����Ϸ৺๙ᅎۃಮ֭෈ʴіఢʴਰᐔé����Ϸ͔ᝰϚੈો֍॑बਰજᐔދʇᆛ޵���ʇçյˁ਒

࿭ژ௱>δ୚ઘ׼ʓਣ୚ઘཬਣڗçѯ௣ډሸᐔé͚͐ç͵˚͍࿭͍ޠٶءጆ॑ѥᅎ̷֭ංèං௵

è˼ྑ࿍˫˼ᜀߠᘖ̸়യӶϷᐔދçᒽѡϖਰજϖজ௫ϿнԿิ͚éˁ੣ັϚ٘௉Ք೸࠲ӷ࢝ʴ

඲нɿেਰજᐔދçєˑ਒࿭ਣ࡙Ꮄі๤ᐽ࿐˄࢝ʴ඲н॑बਰજᐔދçئʲᅫੈӧዘʉв੃ˣٶ

ොΒ˫ʇᆛϩʔދਰજϰθၹ୏é����Ϸો֍॑बਰજᐔڅʴ࢝˦èጼ๩ӣേʴіᐽ࿐ç̤ಐޠ

表çյ഼شЊ୚ઘڗç۲௣ډ༴࢝ሸඎçሸඎ݉ෞᗚΠౝᕨᗲ׼بЃዩгኟᅫᚼ୏഼ࣗ̅ͅखç݅

θ࢝ҭϿሸඎ݉ਰᐔ௖ήᕨਗʽ̴়մ॑बਰજᐔش഼ދ˝ডైѿé

࿾ܿڅࠔ૚֋˚ͧɿߗЪЊ؀ࣕ୚çٝٷܫ٣Ι౅è੺ݭ૦è׆ѥèၳ૰è׸ʴ૪ᒆˀϖ͍࢝˚͵

ç੊Щʇʎբᄕͥ౅Ⴊੈ੥׸˄ᒆཱིнષçՔ̤࢝ʴደή˄ʴіખуèዖጉèʴі໪ᝁ˫ʴіϷཋ

èઅ๤়ʎയі޵㜶ᒆ˄Щයé͵˚͍࢝ʴ㜶ᒆ̠̤࠲ʴі়ʎ˫ʴі表୐і޵कᒆ˫˦ቶ˄ᆥ຋

çյʴіᇏۂˀϖ׸ѥЊࣕ୚é
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   Ӷ年ᒄнϰθ生ୖ月�ઢˣ月活動，組織ϡොϰθ活動，ᅎઢ員工ϰθิᗱ。

   ಐ̴ώො活動˫̂ܭ，ᅎ進員工ϰθิᗱ

 

ᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁݀ဠ˫˓ஃ

「ϰθઢˣ月」活動

༉࿨૖нᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁݀໰˫ᝁᗲ，ᓂ˫ώశу੊Ⴊ૖н組織，΋ᑨ໪୏ደή̠ήֵ員޵

，ώ௱ިݤۄ૖н௖ή者，ιω組Ͽ૖нʯ組，આ系஁࠲ӷণʉ̆ઘၹ୏ොΒ中。2015ء年10月

͹ϸϿΙ，΋ၹ୏̪ڸઙ領ܭΖϿΙၹ୏系஁˄Ԁ˼，݉ᚯఀᚯҭϿ૖н人員教ԯৱሁ、ηಮ࡙Ꮄ

අы、ᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁Βᆥ˫ᆥ的˄Ԁׇ、ᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁̂έഛн、ᕁ๤ϰθስ生

ၹ୏系஁੮нދकᇨვ(˗௱ᇱक)、ᕁ๤ϰθስ生ၹ୏系஁͚௱අᅝᝁᗲ。Ք2016ء年5月取ધ

59.'918001˫:59.39ᗲऐ。I9545001 20182018ء年3月ഛͦ，͵公司2018ء年ס開ּ

൥手ӣٴ՗׉，Ք201ء�年4月αҭϿI9545001 2018ᕣٴᝁᗲ，ෝѧ取ધI9545001˫

)4945001ᗲऐ。

ϰθስ生Տᚼմ൥Έ੫຋

՝ዩˀω工ധ؀ᄕϰθስ生Տᚼմ製作ᆥΖ，

Քડඔء作๤ᅫ區˗，ωई޵因ᏼᅫ˗Њդ自

ϡ੣͚ᙘఢ工Ъ̷ඃ͚დᕀᙳ，̤ᇨۙ؀Њ作

๤者ϰθ。

୐౅ϰθስ生ދक活動

ϰθስ生௱人員ءˀׇईႪᅫ˗Ն࿬ދक中ഛ

୐ཨˬᕁ๤ϰθስ生՗ො˄情՗，۲開Ι工ϰ

ᐽۙӣേڸ࿭ཨ௉శу進нݤဈ，௃ݤဈశу

因、ӣേ࿭ര、Ⴊκഛࢎ一ධ˗આഛ生ءಮࡏ

Տ̋࿭രϗᕓϰስ௱，κ΋ϰስ௱進нሸދᇨ

ვӣേ഼݉ख。

I9545001   )4945001

2020 CST CSR

ʴਰજၹ୏࢝
ᚯਰજၥ೧ݡ

͵˚͍՝ఢʴਰજۙᚼ௉۲௉ׇçءӶϷʂ̈α΋࠸௖˄ᕨᑁਗ؀ᒃᅫಭ࢝ʴ࿨ݰਰજᐔދéϛᕁ

ఢʴਰજᐔ޵˝ދɿেਰજᐔދ�਒࿭ɿে࢝ʴ�˫॑बਰજᐔދ�਒࿭॑ѥφࣁਰજі๤˄ఢʴ�ç 

����Ϸ৺๙ᅎۃಮ֭෈ʴіఢʴਰᐔé����Ϸ͔ᝰϚੈો֍॑बਰજᐔދʇᆛ޵���ʇçյˁ਒

࿭ژ௱>δ୚ઘ׼ʓਣ୚ઘཬਣڗçѯ௣ډሸᐔé͚͐ç͵˚͍࿭͍ޠٶءጆ॑ѥᅎ̷֭ංèං௵

è˼ྑ࿍˫˼ᜀߠᘖ̸়യӶϷᐔދçᒽѡϖਰજϖজ௫ϿнԿิ͚éˁ੣ັϚ٘௉Ք೸࠲ӷ࢝ʴ

඲нɿেਰજᐔދçєˑ਒࿭ਣ࡙Ꮄі๤ᐽ࿐˄࢝ʴ඲н॑बਰજᐔދçئʲᅫੈӧዘʉв੃ˣٶ

ොΒ˫ʇᆛϩʔދਰજϰθၹ୏é����Ϸો֍॑बਰજᐔڅʴ࢝˦èጼ๩ӣേʴіᐽ࿐ç̤ಐޠ

表çյ഼شЊ୚ઘڗç۲௣ډ༴࢝ሸඎçሸඎ݉ෞᗚΠౝᕨᗲ׼بЃዩгኟᅫᚼ୏഼ࣗ̅ͅखç݅

θ࢝ҭϿሸඎ݉ਰᐔ௖ήᕨਗʽ̴়մ॑बਰજᐔش഼ދ˝ডైѿé

࿾ܿڅࠔ૚֋˚ͧɿߗЪЊ؀ࣕ୚çٝٷܫ٣Ι౅è੺ݭ૦è׆ѥèၳ૰è׸ʴ૪ᒆˀϖ͍࢝˚͵

ç੊Щʇʎբᄕͥ౅Ⴊੈ੥׸˄ᒆཱིнષçՔ̤࢝ʴደή˄ʴіખуèዖጉèʴі໪ᝁ˫ʴіϷཋ

èઅ๤়ʎയі޵㜶ᒆ˄Щයé͵˚͍࢝ʴ㜶ᒆ̠̤࠲ʴі়ʎ˫ʴі表୐і޵कᒆ˫˦ቶ˄ᆥ຋

çյʴіᇏۂˀϖ׸ѥЊࣕ୚é

͔ᝰϚੈێደή̠ၹᕁੁ˄θई࢝ʴʇᆛèᒆཋͧҕᆛಓᛏϩʔ 

॑बਰજᐔދොΒ 

����Ϸ॑बਰજᐔދʇᆛ

͔ᝰϚੈ

ʩఀϚੈ

ϑ࠴

���

���

�����

��

��

��

Ϛੈ�ʇᆛ ਰᐔʇᆛ ਇᕟʇᆛ

����

����

���������

���������

�����

�����

Ϸܿ ʴᒆཋᑨᖄ࢝
�๙͔࿲̽˕�

���

���

����

����

ʴၱѧႪທᛑ࢝ ���

ᒆཱིႪၱѧ

዇ࡗ    ਣຉ     গ࿎    ͹ʵᾛ�Њጆ๿ኾ� �͔ᝰϚੈಐբ�    ೒ᕺ᎓ࣈ

�ʴʇᆛ࢝
Ϸˣͧҕ�ʇ�

�ʴᒆཋ࢝
ͧҕᆛ�̽˕�ʇ�

���

���

�ʴᒆཋ࢝
ˁуᆛ�̽˕�ʇ�

Ӷߚڜኝ

2020 CST CSR



82

˚͍̤ʇʽൡࠢտ޵ዘϏçࡍ๙ᇠᓮώખуᄕӷçՔ෗ˁୖ়Ⴊᒆཋء୐Њ࢝ʴçՠͧҕᒆཋᅎ̷

���໘�Ϸèˁуᆛᒆཋᅎ̷���໘�Ϸé޵ಐ˦࢝ʴၱ߬çਜɿেᒆཋ͚ç͵˚͍ՔಐբᏠ٘נݭء
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ѧയéߺʴ࢝

·ަၱѧí࢝ʴᏇᓮè

տخèંڤèਪԿ౅è
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໣ᅰަ੃íʓ໣ᔪ׼ۂᔪպ

èϷஊᇏۂèҴ̗༪ѫèв
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ώᘞ員工活動̖ߠ 

ʩఀϚ區�1月ভব׮߻ᇏྛᇏնᔪ

ြʆʐ֠年員工ੁخ

͔ᝰϚ區�ᕁ๤ϰθ系列ᒥࣚ

͔ᝰϚ區�Խ୎̎ᒯ

͔ᝰϚ區�੊̷࿺ˣፐఢཋར動 

ʩఀϚ區� 因疫情影響，員工活動૚

「線上活動」。̹Ҋ自製雪花酥、

DIY精油消毒液、DIY棒棒糖等

2020 CST CSR
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ષٝईçʜͅ΍ቂॢᕁਪᒆçಮ෈׏ြ݉κ΍ቂ౮ᕁç̤ࡿᛑࡵʇႪࣙࣂທᛑڅᄕӷé̤ॢᕁਪᒆ
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員工ြิܿ
͹๙ቮׇࠐಮ࿨ݰ員工ြิܿቇ̹ࣆ˗，ދҊβ๤տܿ˫̂ˣ、工作ᐽ࿐、教ԯৱሁ、ᒆཱིႪၱѧ

等ොΒ，員工ြิܿቇދං޵ωˌϗ㊬ၹཤ˄一，Քઆਮ޵͵公司ݭരӣ進˄՝ዩ。2020年͔ᝰ

Ϛ區問ֈ௏ݡ࠴ᚯ̤૊৬݅ӣേᓮ̠޵，ӣേොΒ關ء員工ྑ༄௏ఖ˫ਪԿ౅௏ݰ等݀ᙰ，ݡߗᚯ

優ˣႪӣേìʩఀϚ區2020年員工ቇދြิܿͧҕધ˝86޵��˝，̤「員工໶ᝃ關ۣ」ધ˝జਣ

，ས88�3˝，ધ˝ཛྷљ޵෣食ӣേ，ʶ列޵優ηӣേොΒ進нቇዲ。

͚ᙘୱ工ທᛑ
͹๙͔ᝰϚ區ιЊ1�0�2уդ自ඟ۸、ऴ੣、υ͡等Ϛ的͚ᙘୱ工，ਜʅંڤЊಐբ୸ϑັϚ࡙֎

፛食͚，͐ಐբਰԾ௏ݰ、ା෠區˫Ϊ෉౅Ϛ᷐̤༲工作˄Ꮼʎ，ඣᕺંڤཛྷჯ˄ᅫѥ，公司ʜಐ

բΠ௣Կો送上下क़。Ӷ௭年節๢ᒄ᎘活動˫੊ႪັϚ̠ၹጆ關᎘୏˄活動，̤༲͚ᙘୱ工݌බ˄

ฺ。公司͐௏໰ંڤၹ୏ࣗ，અ௖͚ᙘୱ工生活ცዘ，ՔׇಮႪંܯڤ長開๢，༲Ԁ生活ၹ୏˄問

ᖆᓮ。

ୱ工ંڤ 自нԿਪ؟區

2020 CST CSR
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ંၹ中˼

૜୎̎ᒯ

ୱ工ંڤਰԾ區

ୱ工ંڤՏነՏԔေሁ
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ොΒ ͹๙ၹ୏̅਒

ര�؁ᎁݭ

ΒᆥႪᆥڅ

׸࠲ࡍ
ëӎ࡮ጼ๩ᕊ΋૦ԯৱሁ˫੯ৱཋກಐ˦࢝ʴઅ๤ᕁ়˫ၹ୏়ʎç̤ݡᚯ༉࿨β๤̂ˣ

   ႆইçઢˣ࢝ʴᙕٲʎç඲Ъਇӷӎ࡮ϛͥ౅˫ͽᚯᄚ੥څᄚηϚуé

ë՝ዩˀωڅৱሁቄധç௏Њ়ʎვᗲèᕁ๤ཋथᗲЩ༶ʃгዖጉཋथയვᗲտܿé

ëಐ˦࢝ʴઅ๤ᕁ়èᅎ඲ၹ୏়ʎé

ë޵͵˚͍੯ԯᏠԤè়ఠ௫జʩᄱڅࡪઅ๤Ӓீʇʽ֝ၹ୏ʇʽé

ຂ௣ၹཤ ë࢝ʴ΍ඍےᇷ�અሉé

Њः׸අы

н੃࠴഑

ëৱሁቄധ ๙඲ʇ࢝ৱ�ᕁၳѥৱ�෌ᅟѥၹ୏ৱ�અखቄധ�вӎഛ࣊ቄധ�ዖጉಐ˦é

ëዖஒၹཤ ᒥ੬ϸዖஒèᆛуዖஒèઅखިݤèˉ੃ϸዖஒèખуዖஒയϡ˕ዖஒၹཤé

ë௏Ιၚχಢʩዖ�ʩఀϚੈ�çᇨۙ࢝ʴϛਰθڅᐽ࿐ˁϿۃዖஒé

ëਃΪ࿌ᛑ੖࿌é

௖ή ëͺ˚͍˫ʫ˚͍ʇཋ௱ۄé

ཋກ
ë͔ᝰϚੈ�ӶϷݡᚯӟʉ๙͔࿲���໘˕é

ëʩఀϚੈ�ӶϷݡᚯӟʉʇͻ࿲���໘˕é

���  ᕁଥഛ࣊ႪЩक

૦ԯৱሁ˫ᕁଥഛ࣊

͵˚͍௉ྸώ௱ۄઅ๤Ӓீ়ʎ˄ৱሁቄധçՔ์ਏˀω෌ᅟڅ௉ྸৱሁçಐ˦࢝ʴઅ๤ᕁ়èᅎ

඲ၹ୏়ʎç༉࿨β๤̂ˣႆইçઢˣ࢝ʴᙕٲʎéՔᐻఢ੃௱ఢ੃ʎഛ࣊໳ྛᐻʇʽഛ܈࣊ቚၹ

୏ԧ஁ۂ�೼बသé

�͔ᝰϚੈ� ����Ϸܿෆ᎘�����੬ᕁၳѥቄധè�� 

੬෌ᅟѥቄധèյ̨ᘞቄധ���੬çι࠴�����੬ቄ

ധç֍ৱᑨईᆛ޵������ʯईçӶϐ࢝ʴͧҕ֍ৱ

ईᆛ޵����ʯईé

�ʩఀϚੈ� ����Ϸܿෆ᎘�����੬ᕁۯ੯ৱቄധè

�����੬ᕁၳѥቄധè���੬෌ᅟѥቄധèյ̨ᘞቄ

ധ���੬çι࠴�����੬ç֍ৱሁईᆛ޵������ ʯ

ईçӶϐ࢝ʴͧҕ֍ৱईᆛ޵����ʯईé
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૜୎̎ᒯ

ୱ工ંڤਰԾ區

ୱ工ંڤՏነՏԔေሁ

2020 CST CSR

ොΒ ͹๙ၹ୏̅਒

ര�؁ᎁݭ

ΒᆥႪᆥڅ

׸࠲ࡍ
ëӎ࡮ጼ๩ᕊ΋૦ԯৱሁ˫੯ৱཋກಐ˦࢝ʴઅ๤ᕁ়˫ၹ୏়ʎç̤ݡᚯ༉࿨β๤̂ˣ

   ႆইçઢˣ࢝ʴᙕٲʎç඲Ъਇӷӎ࡮ϛͥ౅˫ͽᚯᄚ੥څᄚηϚуé

ë՝ዩˀωڅৱሁቄധç௏Њ়ʎვᗲèᕁ๤ཋथᗲЩ༶ʃгዖጉཋथയვᗲտܿé

ëಐ˦࢝ʴઅ๤ᕁ়èᅎ඲ၹ୏়ʎé

ë޵͵˚͍੯ԯᏠԤè়ఠ௫జʩᄱڅࡪઅ๤Ӓீʇʽ֝ၹ୏ʇʽé

ຂ௣ၹཤ ë࢝ʴ΍ඍےᇷ�અሉé

Њः׸අы

н੃࠴഑

ëৱሁቄധ ๙඲ʇ࢝ৱ�ᕁၳѥৱ�෌ᅟѥၹ୏ৱ�અखቄധ�вӎഛ࣊ቄധ�ዖጉಐ˦é

ëዖஒၹཤ ᒥ੬ϸዖஒèᆛуዖஒèઅखިݤèˉ੃ϸዖஒèખуዖஒയϡ˕ዖஒၹཤé

ë௏Ιၚχಢʩዖ�ʩఀϚੈ�çᇨۙ࢝ʴϛਰθڅᐽ࿐ˁϿۃዖஒé

ëਃΪ࿌ᛑ੖࿌é

௖ή ëͺ˚͍˫ʫ˚͍ʇཋ௱ۄé

ཋກ
ë͔ᝰϚੈ�ӶϷݡᚯӟʉ๙͔࿲���໘˕é

ëʩఀϚੈ�ӶϷݡᚯӟʉʇͻ࿲���໘˕é

���  ᕁଥഛ࣊ႪЩक

૦ԯৱሁ˫ᕁଥഛ࣊

͵˚͍௉ྸώ௱ۄઅ๤Ӓீ়ʎ˄ৱሁቄധçՔ์ਏˀω෌ᅟڅ௉ྸৱሁçಐ˦࢝ʴઅ๤ᕁ়èᅎ

඲ၹ୏়ʎç༉࿨β๤̂ˣႆইçઢˣ࢝ʴᙕٲʎéՔᐻఢ੃௱ఢ੃ʎഛ࣊໳ྛᐻʇʽഛ܈࣊ቚၹ

୏ԧ஁ۂ�೼बသé

�͔ᝰϚੈ� ����Ϸܿෆ᎘�����੬ᕁၳѥቄധè�� 

੬෌ᅟѥቄധèյ̨ᘞቄധ���੬çι࠴�����੬ቄ

ധç֍ৱᑨईᆛ޵������ʯईçӶϐ࢝ʴͧҕ֍ৱ

ईᆛ޵����ʯईé

�ʩఀϚੈ� ����Ϸܿෆ᎘�����੬ᕁۯ੯ৱቄധè

�����੬ᕁၳѥቄധè���੬෌ᅟѥቄധèյ̨ᘞቄ

ധ���੬çι࠴�����੬ç֍ৱሁईᆛ޵������ ʯ

ईçӶϐ࢝ʴͧҕ֍ৱईᆛ޵����ʯईé

͵˚͍௉ྸώ௱ۄઅ๤Ӓீ়ʎ˄ৱሁቄധçՔ์ਏˀω෌ᅟڅ௉ྸৱሁçಐ˦࢝ʴઅ๤ᕁ়èᅎ

඲ၹ୏়ʎç༉࿨β๤̂ˣႆইçઢˣ࢝ʴᙕٲʎéՔᐻఢ੃௱ఢ੃ʎഛ࣊໳ྛᐻʇʽഛ܈࣊ቚၹ
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ો֍ৱሁ

ᑨईᆛ

Ӷϐ࢝ʴો֍

ৱሁͧڅҕईᆛ

̠ၹ ၹ̠ێ ̠ၹ ၹ̠ێ

ᘞѥ ʩఀϚੈ͔ᝰϚੈ

՝࢝ʴᘞѥ

�������

����

��������

����

��������

 ����

��������

����

ë๙඲࢝ʴৱሁí਒࿭๙඲࢝ʴಐբθ̅уڅᕁۯ੯ৱቄധç˗ࣆରႶβ๤̂ˣè༼ے໪ᐰèϰθ

૦ԯè܈ቚ ᝴׮è௉ఉտܿയçᅎ඲࢝ʴ࿭͵˚͍څᑉ༲ՔዿΙ܈ቚႪϰθิᗱé࢝ʴءҭϿ੯ৱ

݉ç׌ᄕ੊̷ʖખ૦ԯৱሁç௬ཬખۯèખу੯ৱè࿨ஒ˫়ʎვᗲçᇨۙ๙඲࢝ʴᇉરʴіᐽ࿐

èಇ಑ʴіډᗱ˫Ӓ়çՔϛࣗకڅცዘʔᇉરખуይі࠲ӷՔ௣ཬვᗲç়̅͹ϸෆּደັʴі

ᕁੁé

ë෌ᅟѥၹ୏ৱሁí਒࿭ˀωᕁയωˌç௉ྸ୸ϑʴіڅԧμ̠ᖆቄധç̷ઢωˌڅၹ୏়ʎ˫ʴ 

іःୋéϩ਒࿭Ꮳఖʇ࢝ෆ᎘ᔵైӒͣèైѿऐᅞіയɿԧμቄധçքѫյ፰ʉʴіᐽ࿐èಇ಑ʴ

іӵቇ֝ःୋì਒࿭੫ᅟฬ௱ෆ᎘ʇᄒຂ௣è̆ઘၹ୏è੖ᖆ༲Ԁӵᝣയቄധ̤ᅎ඲յʴіः়ì 

਒࿭̠ၹෆ᎘̅਒ၹ୏èᄚዘࡵखߨ৬യቄധ̤ಐ˦յᄚዘ˫ၹ୏ӒͣéڼϷդӧᏠˣዖஒϚ࿍ç

આཬקಐ˦ˁਣ෌̠ၹᕁ়څઅख׸ቄധçμʉӶϷգнڅ׸෌ᅟѥ੯ৱç੯ኚˁਣ෌̠ၹϿۃዖ

ஒ˼࿾ìՔϛ੯ৱˁ̷ʉʴіϰθèβ๤̂ˣڅ๫׸׮ቄധႪ࡙ᎴྗՏèϿ͵ၹ୏څઅ๤׸ቄധì

ӧಐЄێءၹ୏ᕁౝෆּ੯ኚၹ୏Ӓ়ç඲Ъҭേ෌ᅟѥ੯ৱᝃԧé

ો֍ৱሁ

ᑨईᆛ

Ӷϐ࢝ʴો֍

ৱሁͧڅҕईᆛ

Ԟ ʪ Ԟ ʪ

ᘞѥ ʩఀϚੈ͔ᝰϚੈ

՝׸ѥੈ˝

������
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�����
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����
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����
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ëઅ๤ቄധ：਒࿭ώࡵᕁу௉ྸˀω的અ๤ᘞቄധ，᝗ωˌ在Ӷࡵ෌ޘધսҭേ的ৱሁ，ϩʉᅫڷ

ಮ෌ޘङዩώખу؀ᄕ˄ډᗱ、Ӓ়դಐբખуѥ੯ৱì͐在生ୖၹ୏、ߨഛ、品ቚۙᗲ等અ๤௱

自Ծ工作，࿨୐自ӎ，ഛಔᆼ়ìЪ਒࿭॑बӒீખуء領੥ಐբઅ๤ᕁ়ৱሁ，˻ዘωˌઅٍۄ

員工ϩ႖ྑࡹ工、ྑኋ工、ᆛેԿҽ等，ಐբ॑ब工ၳ੯ৱྸ࠴，քѫյ取ધᕁ๤ཋथᗲ，̤ᇨۙ

員工մఖᕁੁ؀ᄕઅ๤়ʎì௬ཬც̤˗௱ᒥࣗ੯ৱ、:=I教ዘኚϿ公司અᚚ的˗௱ᒥࣗ進н自శу

˫པశу的અ๤ቄധ教授，̤քѫ಩ᅱཋ͵的ୱᕣ˫෮؁，Ͽ޵組織˗௱ډᗱႪնᇸ෮ჴ的ᆤট。

ëઅख׸ቄധ：ङዩ͵公司രୗ˫方਒ᐉׇ年ܿ教ԯৱሁΒᆥ，௉ྸϡᆠˣ的અख׸ቄധ，ြԽώ

ᕁ等ωˌˀω領੥的ዖஒᄕӷ，ϩׇಮᒄ᎘ಐ˦品ቚิᗱ的ˊʩक˼工մቄധ、੯ኚᏣఖ̠ၹՔઢ

ˣၹ୏়ʎ的關ᓊ人ʽഛ展࠴഑、ߨഛశу的ఠ๙人ʽ੯ৱ等系列ቄധ。

ë自ӎዖஒ：ಐբ͚௱ৱሁ༪ѫጆ๢˫ϰ૜ډᗱႪ生活ᒥࣚ，᝗ωˌ在工作˄ኝ，҂Ѓϡᆠ๙ډ，

˻ዘ員工自ӎ૨ഛ，ϩ開᎘୏৸、˼᝟൘Ꮼᒥࣚ、നੁ΍ై࿨ੁᒥࣚ。

અ๤ৱሁނဠ
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ો֍ৱሁ

ᑨईᆛ

Ӷϐ࢝ʴો֍

ৱሁͧڅҕईᆛ

̠ၹ ၹ̠ێ ̠ၹ ၹ̠ێ

ᘞѥ ʩఀϚੈ͔ᝰϚੈ

՝࢝ʴᘞѥ
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ë๙඲࢝ʴৱሁí਒࿭๙඲࢝ʴಐբθ̅уڅᕁۯ੯ৱቄധç˗ࣆରႶβ๤̂ˣè༼ے໪ᐰèϰθ

૦ԯè܈ቚ ᝴׮è௉ఉտܿയçᅎ඲࢝ʴ࿭͵˚͍څᑉ༲ՔዿΙ܈ቚႪϰθิᗱé࢝ʴءҭϿ੯ৱ

݉ç׌ᄕ੊̷ʖખ૦ԯৱሁç௬ཬખۯèખу੯ৱè࿨ஒ˫়ʎვᗲçᇨۙ๙඲࢝ʴᇉરʴіᐽ࿐

èಇ಑ʴіډᗱ˫Ӓ়çՔϛࣗకڅცዘʔᇉરખуይі࠲ӷՔ௣ཬვᗲç়̅͹ϸෆּደັʴі

ᕁੁé

ë෌ᅟѥၹ୏ৱሁí਒࿭ˀωᕁയωˌç௉ྸ୸ϑʴіڅԧμ̠ᖆቄധç̷ઢωˌڅၹ୏়ʎ˫ʴ 

іःୋéϩ਒࿭Ꮳఖʇ࢝ෆ᎘ᔵైӒͣèైѿऐᅞіയɿԧμቄധçքѫյ፰ʉʴіᐽ࿐èಇ಑ʴ

іӵቇ֝ःୋì਒࿭੫ᅟฬ௱ෆ᎘ʇᄒຂ௣è̆ઘၹ୏è੖ᖆ༲Ԁӵᝣയቄധ̤ᅎ඲յʴіः়ì 

਒࿭̠ၹෆ᎘̅਒ၹ୏èᄚዘࡵखߨ৬യቄധ̤ಐ˦յᄚዘ˫ၹ୏ӒͣéڼϷդӧᏠˣዖஒϚ࿍ç

આཬקಐ˦ˁਣ෌̠ၹᕁ়څઅख׸ቄധçμʉӶϷգнڅ׸෌ᅟѥ੯ৱç੯ኚˁਣ෌̠ၹϿۃዖ

ஒ˼࿾ìՔϛ੯ৱˁ̷ʉʴіϰθèβ๤̂ˣڅ๫׸׮ቄധႪ࡙ᎴྗՏèϿ͵ၹ୏څઅ๤׸ቄധì

ӧಐЄێءၹ୏ᕁౝෆּ੯ኚၹ୏Ӓ়ç඲Ъҭേ෌ᅟѥ੯ৱᝃԧé
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ëઅ๤ቄധ：਒࿭ώࡵᕁу௉ྸˀω的અ๤ᘞቄധ，᝗ωˌ在Ӷࡵ෌ޘધսҭേ的ৱሁ，ϩʉᅫڷ

ಮ෌ޘङዩώખу؀ᄕ˄ډᗱ、Ӓ়դಐբખуѥ੯ৱì͐在生ୖၹ୏、ߨഛ、品ቚۙᗲ等અ๤௱

自Ծ工作，࿨୐自ӎ，ഛಔᆼ়ìЪ਒࿭॑बӒீખуء領੥ಐբઅ๤ᕁ়ৱሁ，˻ዘωˌઅٍۄ

員工ϩ႖ྑࡹ工、ྑኋ工、ᆛેԿҽ等，ಐբ॑ब工ၳ੯ৱྸ࠴，քѫյ取ધᕁ๤ཋथᗲ，̤ᇨۙ

員工մఖᕁੁ؀ᄕઅ๤়ʎì௬ཬც̤˗௱ᒥࣗ੯ৱ、:=I教ዘኚϿ公司અᚚ的˗௱ᒥࣗ進н自శу

˫པశу的અ๤ቄധ教授，̤քѫ಩ᅱཋ͵的ୱᕣ˫෮؁，Ͽ޵組織˗௱ډᗱႪնᇸ෮ჴ的ᆤট。

ëઅख׸ቄധ：ङዩ͵公司രୗ˫方਒ᐉׇ年ܿ教ԯৱሁΒᆥ，௉ྸϡᆠˣ的અख׸ቄധ，ြԽώ

ᕁ等ωˌˀω領੥的ዖஒᄕӷ，ϩׇಮᒄ᎘ಐ˦品ቚิᗱ的ˊʩक˼工մቄധ、੯ኚᏣఖ̠ၹՔઢ

ˣၹ୏়ʎ的關ᓊ人ʽഛ展࠴഑、ߨഛశу的ఠ๙人ʽ੯ৱ等系列ቄധ。

ë自ӎዖஒ：ಐբ͚௱ৱሁ༪ѫጆ๢˫ϰ૜ډᗱႪ生活ᒥࣚ，᝗ωˌ在工作˄ኝ，҂Ѓϡᆠ๙ډ，

˻ዘ員工自ӎ૨ഛ，ϩ開᎘୏৸、˼᝟൘Ꮼᒥࣚ、നੁ΍ై࿨ੁᒥࣚ。

અ๤ৱሁނဠ
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͵公司ಐբ員工ϡ˕ዖஒ的ၹཤႪጆ๢，ਜ༉࿨࿨ੁ˫खգ操作͚，ӧઢቇႪ工作ήੁ഼ϑ。

ϡ ˕ ዖ ஒ ၹ ཤ

在ᕁৱሁ ͚ৱቄധ

線上ዖஒऻ͚ިኟ

在ᕁৱሁ

અखިݤઅखިݤઅखިݤ

खၹ୏ቄധࡵ

ఠ௫݌Щቄധ

ಐखӣേ
ऻ͚ߨ৬๢

੊展

)9:

瑪吉斯ʩዖ(ʩఀϚ區)

瑪吉斯ʩዖă3'>>I9 ;4I<+89I:YĄ̤ݶ͹๙ୖ品品೼֢ϐఠ᎘的੯ৱ中˼，Ѕ在޵͵公司੯ԯ

優Ԥ、়ఠ௫జʩᄱࡪ的અ๤Ӓீ人ʽ֝ၹ୏人ʽ。2006年Ͳཋ人ͻ࿲1��00໘˕ఠΙ，ܯ˗ᑨ

෈ᇨۙ員工在ਰθ的ᐽ࿐中Ͽ長ڐᅜᅪ൘ቲ的ዖஒ˫ݰጼ1�600ϡͧ方公˵，௬ཬᄬθ的教ԯ௏ࡓ

֝ዖஒ。

在௠ᝃ方ࡓ，公司Ӷ年ݡᚯӟʉ߾人ͻ࿲400໘˕教ԯ໪඘，௬ཬЊ系஁的੯ৱᝃ系˫՝ᕁড௏࠴

的੯ৱቄധ，ც̤ေᒥ、ࣚሿ、৬቉、ᆧᐉ等豐富的教ዖᆧϸ，᝗員工在અ๤়ʎ֝ࡵ人ഛ展上ݡ

ᚯ精進。

ëዖጉಐ˦：͹๙ʩఀϚ區޵ʅՠ員工在工作˄ኝ，়ωई精進ډᗱ水ͧ˫ዖீ়ʎ，Ⴊ͚௱અ๤

੯ৱጆဠϑ作，Ӷ年ᒄ᎘ճಮዖጉಐ˦ైϐ活動，自2013г2020年෈ʩઅक़˫͵߱क़ώᒄ᎘ʅ

16ಮ，ಐբઅ๤ცዘ，ᏹѫ員工ෝѧҭϿዖጉಐ˦。

2020 CST CSR

瑪吉斯ʩዖă3'>>I9 ;4I<+89I:YĄʯᐒख

1�600ͧ方公˵

450人

੯ৱ教ܯ、৬቉教ܯ、ྑ༄教ܯ、ϡ̸়ᝮ̤˫ਏࢮ的Ϊ෉區

੯ৱቄധ௉ྸᝃ系、ࣗཋၹ୏ᝃ系、ः果අыᝃ系̤˫ཋ৯ډᗱၹ୏ᝃ系

๙進員工੯ৱ、在ᕁ員工੯ৱ˫෌ᅟѥ੯ৱ等

Ӷ月開௏ۄ225߾ቄധ，人ҕ上ቄईᆛ޵Ӷ月1��ʯई。

ᕁۯ教ԯ੯ৱ 上ખ教ԯ੯ৱ

ᕁၳѥ教ԯৱሁ ᕁ๤Ӓ়੯ৱ

ጼࡓᑨ˗ܯ

ণ人ᆛࣆͅ

ണᝃڐ෈

੯ৱᝃ系

੯ৱቄധ

開௏ቄധᆛ
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͵公司ಐբ員工ϡ˕ዖஒ的ၹཤႪጆ๢，ਜ༉࿨࿨ੁ˫खգ操作͚，ӧઢቇႪ工作ήੁ഼ϑ。

ϡ ˕ ዖ ஒ ၹ ཤ

在ᕁৱሁ ͚ৱቄധ

線上ዖஒऻ͚ިኟ

在ᕁৱሁ

અखިݤ

खၹ୏ቄധࡵ

ఠ௫݌Щቄധ

ಐखӣേ
ऻ͚ߨ৬๢

੊展

)9:

瑪吉斯ʩዖ(ʩఀϚ區)

瑪吉斯ʩዖă3'>>I9 ;4I<+89I:YĄ̤ݶ͹๙ୖ品品೼֢ϐఠ᎘的੯ৱ中˼，Ѕ在޵͵公司੯ԯ

優Ԥ、়ఠ௫జʩᄱࡪ的અ๤Ӓீ人ʽ֝ၹ୏人ʽ。2006年Ͳཋ人ͻ࿲1��00໘˕ఠΙ，ܯ˗ᑨ

෈ᇨۙ員工在ਰθ的ᐽ࿐中Ͽ長ڐᅜᅪ൘ቲ的ዖஒ˫ݰጼ1�600ϡͧ方公˵，௬ཬᄬθ的教ԯ௏ࡓ

֝ዖஒ。

在௠ᝃ方ࡓ，公司Ӷ年ݡᚯӟʉ߾人ͻ࿲400໘˕教ԯ໪඘，௬ཬЊ系஁的੯ৱᝃ系˫՝ᕁড௏࠴

的੯ৱቄധ，ც̤ေᒥ、ࣚሿ、৬቉、ᆧᐉ等豐富的教ዖᆧϸ，᝗員工在અ๤়ʎ֝ࡵ人ഛ展上ݡ

ᚯ精進。

ëዖጉಐ˦：͹๙ʩఀϚ區޵ʅՠ員工在工作˄ኝ，়ωई精進ډᗱ水ͧ˫ዖீ়ʎ，Ⴊ͚௱અ๤

੯ৱጆဠϑ作，Ӷ年ᒄ᎘ճಮዖጉಐ˦ైϐ活動，自2013г2020年෈ʩઅक़˫͵߱क़ώᒄ᎘ʅ

16ಮ，ಐբઅ๤ცዘ，ᏹѫ員工ෝѧҭϿዖጉಐ˦。

2020 CST CSR

瑪吉斯ʩዖă3'>>I9 ;4I<+89I:YĄʯᐒख

1�600ͧ方公˵

450人

੯ৱ教ܯ、৬቉教ܯ、ྑ༄教ܯ、ϡ̸়ᝮ̤˫ਏࢮ的Ϊ෉區

੯ৱቄധ௉ྸᝃ系、ࣗཋၹ୏ᝃ系、ः果අыᝃ系̤˫ཋ৯ډᗱၹ୏ᝃ系

๙進員工੯ৱ、在ᕁ員工੯ৱ˫෌ᅟѥ੯ৱ等

Ӷ月開௏ۄ225߾ቄധ，人ҕ上ቄईᆛ޵Ӷ月1��ʯई。

ᕁۯ教ԯ੯ৱ 上ખ教ԯ੯ৱ

ᕁၳѥ教ԯৱሁ ᕁ๤Ӓ়੯ৱ

ጼࡓᑨ˗ܯ

ণ人ᆛࣆͅ

ണᝃڐ෈

੯ৱᝃ系

੯ৱቄധ

開௏ቄധᆛ

2020 CST CSR
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ਃΪ人員՝ዩ「ఢ工ਃΪۂ଎գ」Ⴊ「ఢ動੫຋法」ਃΪۂտܿ，ਜݞ月ಐᗚఢ工ਃΪۂႪಐᆌఢ

工ਃΪ຋ఖۂ，在員工སս法ׇਃΪ଎έई՝法給̥ਃΪۂ，͐ಐբਃΪ׮߻品。

ਃΪᛑ問࿌

公司ං員工޵人ʽ，մЊ豐富໪ᝁ的ωˌݶ公司ᘾක的ཋୖ，͵公司˄一ে員工中ҊЊ「ਃΪκ໸

」者，即୸ϑఢ੫法ਃΪ଎έ΍ቂਃΪЪ௃κ໸ϗή˄員工，ᕊ΋ཋଵωˌ的࿨ੁ໪ᝁ෮؁，ઙ動

˗௱෮؁的࡙य，̤ᒽѡʩය͜ޠմ໪ᝁ人手，Քಐ˦中ਣᚓఢ動ʎ。在ጼ๩૖ᅪਃΪ人員ᕣ໸޵

અۄӒࣗႪᛑ問的ݭര˄下，᝗͵公司˗௱ډᗱၹ୏ݡᚯ౯ᐽᕣ動。2020年סਃΪκ໸人ᆛ͔ᝰ

。ས235人࠴ᅰᅫ區ϑࡍ、ʲئ˫

͚ᙘᛑ問ݤዘႪऻ͚ᅫ:=Iᒥࣗ੯ৱ

͔ᝰ˫ʩఀϚ區˝ѥ自2012年˫2014年ዘʉ:=Iᒥࣗտܿ݉，г˒ʶ開᎘ϡಮ੯ৱቄധ，௬ཬዖ

߱Ⴊீ߱的Πˉዖஒ，᝗ዖ員়ੰઆډᗱ˗ˣս୐౅教ዘ的領੥，Ъ˒年ܿ์ਏऻ͚݀ᅫ，͔ᝰϚ

區આ੯ԯ近44у:=Iᒥࣗ。ʩఀϚ區ӧʶ੯ԯ24߾у:=Iᒥࣗ，ӟʉ工ᅫ的生ୖ線，̤ӷསս品ቚ

的一׸ࠔ。͚ᙘᛑ問的ዘʉ，ʜઆ์ਏ:=Iտܿ，௬ཬ作๤᝴࿬、動作˝ؿ的手法，քѫಐ˦生ୖ

ःୋ、ࡒљ品ቚˀ԰ጆୋ。

ऻ͚ިኟ໪ᝁΠޠ

͵公司ᓀϏ੣ᄒˣ໪ᐰႪ̜ߎોء，࠽υܿ、۸سՙҕЊ生ୖ੫Ϛ，޵ઢˣ員工的੣ᄒˣ়ʎ˫̜

᝴，ಐբ優Ԥ員工͚ި΍ቂ˫ഡಮ੯ৱጆ๢，Քᒄ᎘ऻ͚ިኟ໪ᝁ˝՚，෮؁ऻ͚ިኟ໪ᝁ˫ዸߎ

༲̂ˣࣕ୚。

ਃΪκ໸

ᑢःၹ୏Ⴊ়ʎಐ˦

୐，͵公司ׇಮ進нθ公司ωˌ的ڸ人工作ᑢःࡵསս͵公司年ܿ໪ᐰ方਒˄Βᆥ，˫ዸ༲員工޵

ᑢःЩक。Щक的ࡍᓮ在ء፱යཬ̈́工作ήੁ੮н情ٝႪͶդ工作Βᆥ的௏ׇ，Ք̤А作޵員工ᒆ

ཋ、අ᎛、ᕁଥഛ展௉ྸ˄՝ዩ，Ӷ年ӧ੊Щۯ一年ܿᑢःЩक഼果進н人員ቇ˦，ᇨۙ˦ቶၹཤ

的公͹Ⴊҭേ。

͵公司޵ˀᔄ精進員工়ʎ，ࠔʎ݀ဠҭേ的教ԯৱሁᝃ系，ጓഛͶդഛ展؀ᄕ˄ᆼʎ。Ӷࡵ月的

ᑢःЩक΋ώశу̠ၹ՝ዩ人員工作ොΒڸ୐進нඅы，ϩ員工ڸ୐Ͷསսྗಮᆥ຋，ਜʅ予̤ࡓ

ሿ關懷͚，͐આϰ૜ቲັ的教ԯৱሁቄധ，ಐ˦員工Ӓ়。2020年͔ᝰ˫ʩఀϚ區員工100�ો

֍ᑢःЩक。

Щकտܿ

2020 CST CSR
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ਃΪ人員՝ዩ「ఢ工ਃΪۂ଎գ」Ⴊ「ఢ動੫຋法」ਃΪۂտܿ，ਜݞ月ಐᗚఢ工ਃΪۂႪಐᆌఢ

工ਃΪ຋ఖۂ，在員工སս法ׇਃΪ଎έई՝法給̥ਃΪۂ，͐ಐբਃΪ׮߻品。

ਃΪᛑ問࿌

公司ං員工޵人ʽ，մЊ豐富໪ᝁ的ωˌݶ公司ᘾක的ཋୖ，͵公司˄一ে員工中ҊЊ「ਃΪκ໸

」者，即୸ϑఢ੫法ਃΪ଎έ΍ቂਃΪЪ௃κ໸ϗή˄員工，ᕊ΋ཋଵωˌ的࿨ੁ໪ᝁ෮؁，ઙ動

˗௱෮؁的࡙य，̤ᒽѡʩය͜ޠմ໪ᝁ人手，Քಐ˦中ਣᚓఢ動ʎ。在ጼ๩૖ᅪਃΪ人員ᕣ໸޵

અۄӒࣗႪᛑ問的ݭര˄下，᝗͵公司˗௱ډᗱၹ୏ݡᚯ౯ᐽᕣ動。2020年סਃΪκ໸人ᆛ͔ᝰ

。ས235人࠴ᅰᅫ區ϑࡍ、ʲئ˫

͚ᙘᛑ問ݤዘႪऻ͚ᅫ:=Iᒥࣗ੯ৱ

͔ᝰ˫ʩఀϚ區˝ѥ自2012年˫2014年ዘʉ:=Iᒥࣗտܿ݉，г˒ʶ開᎘ϡಮ੯ৱቄധ，௬ཬዖ

߱Ⴊீ߱的Πˉዖஒ，᝗ዖ員়ੰઆډᗱ˗ˣս୐౅教ዘ的領੥，Ъ˒年ܿ์ਏऻ͚݀ᅫ，͔ᝰϚ

區આ੯ԯ近44у:=Iᒥࣗ。ʩఀϚ區ӧʶ੯ԯ24߾у:=Iᒥࣗ，ӟʉ工ᅫ的生ୖ線，̤ӷསս品ቚ

的一׸ࠔ。͚ᙘᛑ問的ዘʉ，ʜઆ์ਏ:=Iտܿ，௬ཬ作๤᝴࿬、動作˝ؿ的手法，քѫಐ˦生ୖ

ःୋ、ࡒљ品ቚˀ԰ጆୋ。

ऻ͚ިኟ໪ᝁΠޠ

͵公司ᓀϏ੣ᄒˣ໪ᐰႪ̜ߎોء，࠽υܿ、۸سՙҕЊ生ୖ੫Ϛ，޵ઢˣ員工的੣ᄒˣ়ʎ˫̜

᝴，ಐբ優Ԥ員工͚ި΍ቂ˫ഡಮ੯ৱጆ๢，Քᒄ᎘ऻ͚ިኟ໪ᝁ˝՚，෮؁ऻ͚ިኟ໪ᝁ˫ዸߎ

༲̂ˣࣕ୚。

ਃΪκ໸

ᑢःၹ୏Ⴊ়ʎಐ˦

୐，͵公司ׇಮ進нθ公司ωˌ的ڸ人工作ᑢःࡵསս͵公司年ܿ໪ᐰ方਒˄Βᆥ，˫ዸ༲員工޵

ᑢःЩक。Щक的ࡍᓮ在ء፱යཬ̈́工作ήੁ੮н情ٝႪͶդ工作Βᆥ的௏ׇ，Ք̤А作޵員工ᒆ

ཋ、අ᎛、ᕁଥഛ展௉ྸ˄՝ዩ，Ӷ年ӧ੊Щۯ一年ܿᑢःЩक഼果進н人員ቇ˦，ᇨۙ˦ቶၹཤ

的公͹Ⴊҭേ。

͵公司޵ˀᔄ精進員工়ʎ，ࠔʎ݀ဠҭേ的教ԯৱሁᝃ系，ጓഛͶդഛ展؀ᄕ˄ᆼʎ。Ӷࡵ月的

ᑢःЩक΋ώశу̠ၹ՝ዩ人員工作ොΒڸ୐進нඅы，ϩ員工ڸ୐Ͷསսྗಮᆥ຋，ਜʅ予̤ࡓ

ሿ關懷͚，͐આϰ૜ቲັ的教ԯৱሁቄധ，ಐ˦員工Ӓ়。2020年͔ᝰ˫ʩఀϚ區員工100�ો

֍ᑢःЩक。

Щकտܿ

2020 CST CSR

關ᓊᑢः

公९ࣼ贈

   2020年͔ᝰϚ區公९ࣼ贈ᑨᖄས๙͔࿲13�442�165˕。

   2020年ʩఀϚ區公९ࣼ贈ᑨᖄས人ͻ࿲1���0��00˕。

   2020年๙۫疫情ᖼഛ，ࣼ贈هျีേᑨ๢150໘˕人ͻ࿲，͐Ϗϑ作院औࣼ贈ʥ໱1໘͑，ࣼ贈  

。消毒液、ʥ໱等Ӑ疫物ཋנݭʲఀ家ᕰئ   

ୖዖϑ作

   ͔ᝰϚ區：ဆг2020年12月31̆ιЊ12уዖ生੊Ⴊऻ͚࿨ஒ࠴഑。

   ʩఀϚ區：

   201��2020年ιᒄ᎘�2౅「3'>>I9ਣऔՆਅ؉෹活動」。

   2020年開展「ਣऔ࿨ஒ生࠴഑」ιЊ�0ϐዖ生г公司࿨ஒ。

6�1社๢֝፿ιသ
͹๙ቮݡڎࠐ൥「ͮ௫ӧࠁϧ的社๢」的୏׮，ӟԾีേ、社๢公९，Քݡᚯኽ႟公司˗͚௱的ཋ

ກ，േၤβ๤社๢௖ή。ӎ̤࡮ϡԵˣ方ϸӟʉ社๢公९，௬ཬ「ୖዖϑ作」「ᝃԯӓೀ」、「ᗠ

ீ̂ˣ૖ᅪ」、「教ԯ́ݡ」、「社區ϗ㊬」等，ጼ๩੊Ⴊ公९活動，關懷බՎ，ϗ㊬社๢。  

2020 CST CSR

6GXZǖ
社๢關懷Ⴊβ๤௖ή
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6�2年ܿ社๢੊Ⴊ˫關懷ӟʉۂᖄ
͹๙2020年͔ᝰϚ區公९ࣼ贈ས๙͔࿲13�442�165˕，ʩఀϚ區ས人ͻ࿲1���0��00˕，ࣼ

贈ᑨᖄ̹Ҋ࿨物ࣼ贈˫୐ࣼۂ贈。 

ʩఀϚ區
公९ࣼ贈

శу：人ͻ࿲

͔ᝰϚ區
公९ࣼ贈

శу：๙͔࿲

୐ࣼۂ贈��583�508˕

࿨物ࣼ贈5�858�65�˕

࿨物ࣼ贈�6�500˕

୐ࣼۂ贈1�6�4�200˕

2020 CST CSR

�๢੊ႪႪϗ㊬ڋ��
ϛθ୎ώϚιω࿭Ӑ๙ٷ۫ܔ।ޙă)5</*���Ąߑષʔç޵ਏϑנݭՏߑᏠηᒽѡ໶႟ݭڅരç

͹๙����Ϸᗹѫϡොᒯ՗ަ੃௃ࡄ֋षèףಮ׼ӣ᜶ӂϸᒄнéϛߑષሶᐄʔç͹๙ˑጼ๩੊Ⴊ

ӟʉϡොڋ๢˚९Ⴊަ੃çՔϛୖዖϑіèᝃԯӓೀèᗠீ̂ˣè૦ԯ́ݡèੈڋϗ㊬ˊʩ̠ණۃ

ಮଵভé

�����ୖዖϑі

   ࿨ஒϑі

͹๙ಐբϡ؀ʩዖ࿨ஒᕁদç᝗Ϸწዖʫᕊ΋˚͍࿨ஒڅጆ๢çႪωˌ૦ዖۃߠèιωጓഛ๙ื٘

çਜА˄͚çʜᓂቂ࿨ஒ·੊Ⴊ௱ަۄ੃çዖஒ࿌෋˝ʴ˫ήੁ˝ਏçՔҭϿϿشഛ表ç૨ഛωዖ

ϡ˕়ʎçઆ୏቉Ⴊ࿨ੁਮ഼ϑç඲Ъಐ˦ౝ๤ᙕٲʎéਜА˄͚çӎ࡮ʜಐբऻ͚ᅫ࿨ஒጆ๢ç

в����Ϸෆ᎘৺çஉ࠴г����ϷסιЊ��уዖ·սऴ੣èඟ۸˫ʩఀᅫੈ඲н࿨ஒç᝗ዖ·௬

ཬऻ͚࿨ஒç੯ኚდԶèઅ๤èʴі࿾ܿႪ੣ᄒං௵യᕁ౅়ʎé

͹๙ʜྨᏤ࿨ஒ·ء࿨ஒ഼Ө׼୙๤̷݉ʉ͹๙çˀ෯૚࠴࿨ஒϷཋçӧ௏Њॢήᇏۂçဆг

����Ϸ̋޵ιЊ��у࿨ஒ·ᕣή͹ᕁ࢝ʴçࡒљዖ·ӷᕁϿ͵Ⴊ࡙Ꮄçʜף͍˚޵ᝍቲʽቲΈڅ

ʴіΥшé

   ୖዖઅखϑі

Ꮃ൥β๤Ͽۃç޵ϗ㊬ڋ๢˫੯ԯʇʽç˚͍ˀ᎞ኝʎӟʉႪʩઅਗऔୖڅዖϑіçઆዖீઅ഼ۃ

ϑୖ๤ߎᄕӷçՅ˒ʶҭϿϡොୖዖϑіߨԦ࠴഑ç̹Ҋʴၹèཋʴèጆଇèβၹയ߱ԧç᝗ዖ·

ಐЄ࿭ᕁ౅ౝ๤ᐽ࿐Њ؀ვډçՔઢˣႪβ๤ો؀࠽ᄕڅ࿨ੁ়ʎçൃˆϡ˕ˣڅዖஒᝃᝁçᅎ̷

ዖ·Ͷդڅౝ๤ᙕٲʎ̞ਮ̴ቲັڅᕁଥ᎛ያé

   ၚχಢዖധ

ӒʩዖϑіϿΙěၚχಢዖധĜç̤߱عʇʽç͹๙в����Ϸ৺çႪ੣Ιේڅ؀ᄕӷ͍˚੯ԯ޵

࿨በϗ㊬ڋ๢څᘟಧ˫੯ԯèႏᗙᏠԤϛዖʇʽ޵Βᆥç݀ဠ˚͍èዖऔèዖ·ʓᙶڅϑіᆧϸé

ዖധ˗̹ࣆҊβ๤̂ˣèఠ๙๫቉èୖ๤࿨ੁയཔᄚ੥څቄധஈϑ௏࠴çՔಐբᕁ౅࿨ஒ˫β๤੊

ொጆ๢ç᝗ዖ·΋࿨ஒè࿨іᝃᝁڅ੯ৱཬധˁçསսਮˁዖڅःشèᇉરᕁ౅·࿾èʅ༲β๤࿨

ੁè౎ׇͶդᕁଥഛ࣊੫ᔩçωईӧ޵˚ٍ͍ʉఠ๙݌႖Ⴊ়යç表୐Ꮰ୚څዖ·ӧء࿨ஒ഼Ө݉

໪΋අ̎Ⴊࡓ༶ॢή͹๙çϿڅ͍˚޵օඟ๙мé௬ཬ૘ቄ�ୖ๤અᖆჍі�࿨ஒ�ౝ๤౒ϑയɿԧμ

ʇʽ੯ԯޠധç引ዘ૦ዖႪጷሁዖ·ୖ๤࿨ੁډᗱçՔ݀ဠઅ๤૦ࣗႪ๤ߎ૦ࣗΠޠႪ࿭༽͔ͧڅ

çഛۃ࣊ಮୖዖϑі˫औ͚࿨ஒڅᘖۣçསϿěੁ࿨ࠔΈɿ଎ᏞĜڅ੯ԯ࠴഑é����Ϸd����Ϸ

ιЊ��уዖ·੊̷é

ᓂቂዖீè๤̪ߎ表г
औᒥ૘é

๤ڗ௬ཬࡓ༶çݫ᎛Ꮰ
԰ʇʽ඲ʉβ๤࿨ஒé

ᕊቄധ੯ৱዖ·ୖ๤ډ
ᗱçՔઆዖ·૖Ϗβ๤
࿨ஒçᅎ̷ౝ๤ጆ๢é 

෌ޘ�í࿨ஒ ෌ޘ�íౝ๤౒ϑ෌ޘ�í૘ቄ

ěੁ࿨ࠔΈɿ଎ᏞĜڅ੯ԯ࠴഑

͔ᝰϚੈ

2020 CST CSR
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6�2年ܿ社๢੊Ⴊ˫關懷ӟʉۂᖄ
͹๙2020年͔ᝰϚ區公९ࣼ贈ས๙͔࿲13�442�165˕，ʩఀϚ區ས人ͻ࿲1���0��00˕，ࣼ

贈ᑨᖄ̹Ҋ࿨物ࣼ贈˫୐ࣼۂ贈。 

ʩఀϚ區
公९ࣼ贈

శу：人ͻ࿲

͔ᝰϚ區
公९ࣼ贈

శу：๙͔࿲

୐ࣼۂ贈��583�508˕

࿨物ࣼ贈5�858�65�˕

࿨物ࣼ贈�6�500˕

୐ࣼۂ贈1�6�4�200˕

2020 CST CSR

�๢੊ႪႪϗ㊬ڋ��
ϛθ୎ώϚιω࿭Ӑ๙ٷ۫ܔ।ޙă)5</*���Ąߑષʔç޵ਏϑנݭՏߑᏠηᒽѡ໶႟ݭڅരç

͹๙����Ϸᗹѫϡොᒯ՗ަ੃௃ࡄ֋षèףಮ׼ӣ᜶ӂϸᒄнéϛߑષሶᐄʔç͹๙ˑጼ๩੊Ⴊ

ӟʉϡොڋ๢˚९Ⴊަ੃çՔϛୖዖϑіèᝃԯӓೀèᗠீ̂ˣè૦ԯ́ݡèੈڋϗ㊬ˊʩ̠ණۃ

ಮଵভé
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ொጆ๢ç᝗ዖ·΋࿨ஒè࿨іᝃᝁڅ੯ৱཬധˁçསսਮˁዖڅःشèᇉરᕁ౅·࿾èʅ༲β๤࿨

ੁè౎ׇͶդᕁଥഛ࣊੫ᔩçωईӧ޵˚ٍ͍ʉఠ๙݌႖Ⴊ়යç表୐Ꮰ୚څዖ·ӧء࿨ஒ഼Ө݉

໪΋අ̎Ⴊࡓ༶ॢή͹๙çϿڅ͍˚޵օඟ๙мé௬ཬ૘ቄ�ୖ๤અᖆჍі�࿨ஒ�ౝ๤౒ϑയɿԧμ

ʇʽ੯ԯޠധç引ዘ૦ዖႪጷሁዖ·ୖ๤࿨ੁډᗱçՔ݀ဠઅ๤૦ࣗႪ๤ߎ૦ࣗΠޠႪ࿭༽͔ͧڅ

çഛۃ࣊ಮୖዖϑі˫औ͚࿨ஒڅᘖۣçསϿěੁ࿨ࠔΈɿ଎ᏞĜڅ੯ԯ࠴഑é����Ϸd����Ϸ

ιЊ��уዖ·੊̷é

ᓂቂዖீè๤̪ߎ表г
औᒥ૘é

๤ڗ௬ཬࡓ༶çݫ᎛Ꮰ
԰ʇʽ඲ʉβ๤࿨ஒé

ᕊቄധ੯ৱዖ·ୖ๤ډ
ᗱçՔઆዖ·૖Ϗβ๤
࿨ஒçᅎ̷ౝ๤ጆ๢é 

෌ޘ�í࿨ஒ ෌ޘ�íౝ๤౒ϑ෌ޘ�í૘ቄ

ěੁ࿨ࠔΈɿ଎ᏞĜڅ੯ԯ࠴഑

͔ᝰϚੈ
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  ਣऔ3'>>I9н活動

Ꮃ൥社๢的進ӵႪ公司的ഛ展，࿭ቮࠐ的়׸、品ቚ࠲ӷඟդඟᘸथ，޵ʅಐ˦ߨԦ、生ୖႪၹ୏

水຋，公司࿭人ʽ的ᄕӷᅟЏಐ˦。޵ြԽཛྷਣᅟЏ人ʽ的ᄕӷ、ωईۚ進અख的ఠ๙Ⴊ開ഛ，࿨

୐ਣऔβ๤ཋກ˝՚，公司近年Ⴊਣऔ開展ˉ動活動Њ：

1�2015年৺公司組織ճ૾Џ「ਣऔ3'>>I9н活動」Ͽ̸ᓂቂ30؀Ⴊ公司ഛ展ਣܿˤਏ的ਣऔ， 

   進ʉ公司ଵᅟЏ的ˉ動ႪΠޠ。

2�201��2020年公司走進ዖऔ，開展「3'>>I9ਣऔՆਅ؉෹活動」，ճ年ι࠴੊̷ʅ�2౅؉෹   

   活動，޵公司人ʽ的ᄕӷٍʉ๙的活ʎ，Ք޵ਣऔϑ作݀Ι԰ϧ的੫ᔩ。

3�2020年Ⴊઘϴ工๤ᕁ๤Ӓீዖ院ϑ作，ᓂቂ಩ᅱેտዖ院的50ϐዖ生走進公司，௣ཬዖ院˓ஃ

   、ୖ品˫工ᗠ˓ஃ、೧༶౅੊᝴、ܭᒥ˫ิϏࡓሿ౧ࡵᐽ節，̷ଵβ๤、ዖऔ˫ዖ生ʓ方的ଵܿ

   ᑉ༲，ۚ進ᕼ方ϑ作的๙Ⴉ෌，優෼ˉ༪、ιωഛ展。

4�開展「ਣऔ࿨ஒ生࠴഑」：2020年Ⴊْߺዖ院、ઘϴ工๤ᕁ๤Ӓீዖ院、̻方ͻ૰ʩዖ、चع

   ྑʫ߱Ӓʩዖ、चع୏工ʩዖι5؀ਣऔ開展࿨ஒ生ϑ作，5؀ਣऔιЊ�0ϐዖ生г公司࿨ஒ，Ք 

   組織๙ࠡक़࿭࿨ஒ生開展અො੯ԯ，ՠዖ生在工作࿨በ中ಐ˦અ๤়ʎìׇಮ開展࿨ஒ生ொሿ， 

   ࿨ஒ生࿌݀活動，關˼ዖ生工作˫生活情ٝ，Ք給予ݤዘ，݀Ι公司Ⴊਣऔϑ作的๙ᆧϸ。

ʩఀϚ區

2020年ઘϴ工๤ᕁ๤Ӓீዖ院դொ

2020年11月࿨ஒ生࿌݀活動 

2020 CST CSR

6�3�2ᝃԯӓೀ

自2011年৺，௥ᚯ10年ᗹѫࠁѧསë瑪吉斯

ᒄн，5000݉ף2020年因疫情影響Ъ。ߜ

ϐԿ˪ᇋ情՝ᕅˀຄ，ˑ͔ݶᝰజ֍ᛳںశԿ

活動˄一。˒年̠᎘శуʜ॑ѥᓂቂսϡуశ

Կϐ人੊Ⴊ௡౅年ܿజմݤᆥ׸的శԿ୤๢，

θ͔Կ˪ͅ௬ཬА活動̤Կ๢˪、ਰજᖏ࡞。

࿺ˣ໪նС1ᐽˣᒯ

͔ᝰϚ區

自2012年৺，͹๙Ⴊϑࣘેۂʶ໪௥ᚯʄ年

ιωᒄ᎘「͹๙瑪吉斯ϑࣘߜેۂ」θ੣ट୎

Ꭼᆥᒯ，2020年ైϐ人ᆛκЏߵॻ̤ק，ι

11�෋ైϐ੊ᒯ，ϑ࠴චཬ1200у᎛手。˒

年開࿳ڸေᒯʜ॑ѥᓂቂϑࣘट୎෋੣手Жү

గ˫௿݀ϰճу͔ᝰट୎੣手進нڸေᒯ，᝗

ᇋุट୎୎ਂ፷ᒃึ֍੣ᄒড᎛手̎ᒯ࿨ٝ。

2020͹๙瑪吉斯ϑࣘેۂट୎ᒯ

「2020͹๙瑪吉斯୷一ߜેۂ」θ੣ႏ୎࿌

ᝃᎬᆥᒯݶ੣˗௉ᆧజʩ、ᇏۂజਣ的ႏ୎࿌

ᝃᒯ，ጉ年ߗ҂˻上ʣϧ手੊̷，Ե௨۫࠼ᘾ

ࣚ。在͹๙瑪吉斯Ⴊ୷一ેۂ的長年́ݡ下，

ᒯ՗˒年ʶᓀʉ୷ʐ一׏，ᑨᇏۂਣས44�4

໘Ⴉ࿲。「͹๙瑪吉斯୷一ߜેۂ」޵θ੣ႏ

ዑజմݤᆥ׸的ႏ୎ᒯ՗，ਜʅЊ቞的ᛱу˫

֠ᘄ活動，̤ͅ᝗᎛手Ⴊ̷油࿌ωᆫ̤͚，੊

ᒯ᎛手ʜዽཔώ年ᚓᅟ，̹Ҋۍ˳年組ă12

、14、16๷組૜ϐᒯĄ、ʩઅʀ組、公開組

˫қ年組等。

2020͹๙瑪吉斯୷一ߜેۂθ੣ႏ୎࿌ᝃᎬᆥᒯ

2020 CST CSR
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2020͹๙瑪吉斯୷一ߜેۂθ੣ႏ୎࿌ᝃᎬᆥᒯ
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θ੣௠ϸႏ୎Ꭼᆥᒯߜˮᐸ、͹๙、̉ۂ2020

΋員ͥع公؀؀̠᎘的୷�、ˮᐸ、̉ۂ׏2

͹๙ߜθ੣௠ϸႏ୎Ꭼᆥᒯ，ωईݶθ੣ጉ͒

జ઱ʚ的௠ϸႏ୎Ꭼᆥᒯ。員ͥع公޵؀ಐࡴ

θͻར動ဘ̆׮߻ዩईಮႏ୎۫࠼η進عˮᐸ

2020年ʜ॑。׮୏ႏ୎ᒯդਇ᎘，̉ۂޏ˫

ѥᓽʩᒯ՗，ᅎ̷ጆ關࿌ᝃᓂቂᒯ˫Ϛ方࡜長

˫ͻิ̪ࡵڸ人ᓂቂᒯ，一௥3ˮ的ᒯധЊ�6

෋࿌ᝃ組、51෋ࡵ人組，θ੣ώϚᑨ࠴Њ

12�෋、᎛手862人Џ੊̷。

ʣ人ᖏལ13�、࿌႟ʆቮ，ᛳᆫ࿃年ൢ�

΋員عʆቮചʲԿ෋̠᎘，͹๙瑪吉斯ʩʎ́

͹๙瑪吉斯ʆቮ࿃年ൢ，੊ႪԿ׏的୷11ݡ

˪චཬ1�200у，࿃年ൢ୐౅ϰ૜ϡᆠڸေ節

Β，̹Ҋ「ڿጞַЊर操」、「公९ڸေංᄑ

ီ手͆ଌᚆ」、「ʆቮԿ෋ਦӵႬ」、「瑪吉

斯ࡗᆫዖ院ڸေ」等，୐౅Ք展Ζ瑪吉斯ώᘞ

ቮୖࠐ品Ⴊ精品。ਜ精થڸေ͚，୐౅ӧఖЊ

瑪吉斯͆Є֎॑製ደ̦ᚎ、෮஁ʯϒ、̬৏冰

˫ؐᇏ活動，᝗Կ˪ʩྟʥၱ，ြཝЪᔐ。

ᗹѫ͹๙瑪吉斯ʆቮ࿃年ൢ

6�3�3ᗠீ̂ˣ૖ᅪ
ᗹѫේعፐุᆫܯ˗ϑ੔࿌

͹๙ᗹѫุᆫܯ˗ϑ੔࿌ʶ໪長སˊ年，ุᆫ

ϑ੔࿌ಬᐻē2018年႖ʜণ੣ᄒϑ੔̎˗ܯ

ᒯĔଫᑶ組ۂቚᇏ୷一ϐ，ባ在અ๤的੫ᔩ上

，པԽࡗᆫᄷ。2020年ēۂ೼手ཕ൰Ĕ͔ϸ

ӹᏞᜄᄷ๢：「ᜄᄷေ̴YZGMKJ XKGJOTM」̤

ᑶࡗေ̴的ᜄᄷ方ϸ，ܿ࡜྿༶̤ေ員的「ᑶ

ᝃ݇動」ਏϑ୐౅࿨࿐品Ꮷ的͔ϸښསႪڸࡗ

料୏༶൰ᛓࣃ，դѻ୐ᄷ情中̤料୏ؗ๏的精

Ⴊ精ই。ᕊ΋࿌員的ᄬ˼ϑʎ，᝗᝴୦ޘ̖ൢ

̤ͅଵչᝃ๢ේعᑨኂࣗ在ۂ೼料୏˄上的情

ึႪ෮؁。

2020 CST CSR

�����૦ԯ́ݡ
͔ᝰϚੈ

�ϗ㊬ੈڋ����
͔ᝰϚੈ

੣ʯଢ౗ᇏѫዖۂ

����Ϸ৺ç௥ᚯϡϷᗹѫώϚ੣ʯଢ౗ᇏዖ

çքѫዖۃϿڅçΈ࿨ᄒн੃௽шࣛ෼ዖഭۂ

ഭ়અ˼ϏዖωईᇏᏤᏠԤዖʫçಮ়ߤෆఠ

ധéۯڅϧᇕᐿࠁӧࣂႪ੣࡮ʫܬ

ᗹѫຏޞ੣ʯ๙·ᔪ܈

࿭ںءો๙ዖऔᐽ࿐֝ʇٶ੣ʯ๙·ݶɿݫࡵ

ዣçҺૼᕊ΋ᗸ਀๙·ႆࠁᔪ̅څٶϸçྨᏤ

๙·Έے˼Ⴊ۳यդںો๙෌څޘዖஒçӧಮ

௎ʯد˪ጼ๩Ϗʖഛ࣊èӊᆫዖஒé

ේعፐфϯΈ̒Ԕᙲైወᗹѫ

੫ءϗ㊬ڋ๢è௫ၱබՎႆڅইç͹๙ࣼᗸේ

фϰ׎ࣙࣂፐषՏұ̒ԔᙲైወçϮᚼࣛ෼ع

θçಐ˦බͻࣂ׎ϰθçωईʜҺૼАേн؍

ጸ引΃é
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θ੣௠ϸႏ୎Ꭼᆥᒯߜˮᐸ、͹๙、̉ۂ2020

΋員ͥع公؀؀̠᎘的୷�、ˮᐸ、̉ۂ׏2

͹๙ߜθ੣௠ϸႏ୎Ꭼᆥᒯ，ωईݶθ੣ጉ͒

జ઱ʚ的௠ϸႏ୎Ꭼᆥᒯ。員ͥع公޵؀ಐࡴ

θͻར動ဘ̆׮߻ዩईಮႏ୎۫࠼η進عˮᐸ

2020年ʜ॑。׮୏ႏ୎ᒯդਇ᎘，̉ۂޏ˫

ѥᓽʩᒯ՗，ᅎ̷ጆ關࿌ᝃᓂቂᒯ˫Ϛ方࡜長

˫ͻิ̪ࡵڸ人ᓂቂᒯ，一௥3ˮ的ᒯധЊ�6

෋࿌ᝃ組、51෋ࡵ人組，θ੣ώϚᑨ࠴Њ

12�෋、᎛手862人Џ੊̷。

ʣ人ᖏལ13�、࿌႟ʆቮ，ᛳᆫ࿃年ൢ�

΋員عʆቮചʲԿ෋̠᎘，͹๙瑪吉斯ʩʎ́

͹๙瑪吉斯ʆቮ࿃年ൢ，੊ႪԿ׏的୷11ݡ

˪චཬ1�200у，࿃年ൢ୐౅ϰ૜ϡᆠڸေ節

Β，̹Ҋ「ڿጞַЊर操」、「公९ڸေංᄑ

ီ手͆ଌᚆ」、「ʆቮԿ෋ਦӵႬ」、「瑪吉

斯ࡗᆫዖ院ڸေ」等，୐౅Ք展Ζ瑪吉斯ώᘞ

ቮୖࠐ品Ⴊ精品。ਜ精થڸေ͚，୐౅ӧఖЊ

瑪吉斯͆Є֎॑製ደ̦ᚎ、෮஁ʯϒ、̬৏冰

˫ؐᇏ活動，᝗Կ˪ʩྟʥၱ，ြཝЪᔐ。

ᗹѫ͹๙瑪吉斯ʆቮ࿃年ൢ

6�3�3ᗠீ̂ˣ૖ᅪ
ᗹѫේعፐุᆫܯ˗ϑ੔࿌

͹๙ᗹѫุᆫܯ˗ϑ੔࿌ʶ໪長སˊ年，ุᆫ

ϑ੔࿌ಬᐻē2018年႖ʜণ੣ᄒϑ੔̎˗ܯ

ᒯĔଫᑶ組ۂቚᇏ୷一ϐ，ባ在અ๤的੫ᔩ上

，པԽࡗᆫᄷ。2020年ēۂ೼手ཕ൰Ĕ͔ϸ

ӹᏞᜄᄷ๢：「ᜄᄷေ̴YZGMKJ XKGJOTM」̤

ᑶࡗေ̴的ᜄᄷ方ϸ，ܿ࡜྿༶̤ေ員的「ᑶ

ᝃ݇動」ਏϑ୐౅࿨࿐品Ꮷ的͔ϸښསႪڸࡗ

料୏༶൰ᛓࣃ，դѻ୐ᄷ情中̤料୏ؗ๏的精

Ⴊ精ই。ᕊ΋࿌員的ᄬ˼ϑʎ，᝗᝴୦ޘ̖ൢ

̤ͅଵչᝃ๢ේعᑨኂࣗ在ۂ೼料୏˄上的情

ึႪ෮؁。
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ࣼᗸषՏ෋૥Ԕ༬ఖ

͹๙ึͧ׮ईषՏʇ̴࢝ʉ̒౅çࣼᗸේعष

ՏұʓࢮषՏо፳çႪषՏʇ࢝ɿωঔϛజۯ

ሉۙᄑषՏʇڅ࢝૥ԔईڅϰθçϮᚼʇͻڅ

·֢৸ୖϰθé

ཕጝვࣼަ੃

��ᚯვኚ̃˘ͥཕጝιݡຼ˫ຏϴබ˚؀ཕ

ጝვኚ��ຼçᓮ֭څੈڋۑ૵çಐ˦֭෈н

ኡཤཕϰθçӣേັϚ٣ϰႪΠ௣ϰθé

ጆ౅нө˿૖Կვኚ

ვኚθ੣ώʩጆ౅Ⴊ೑ʥнө˿૖Կç̹Ҋ͔

ঔè௥Жፐڐৄۄۂʲጆ౅èਣූጆ౅èؾ̻

೑ੁழèᆿ೟ਡ˚೑യçਜʅࣼᗸθ๙૖Կ͚

çʜׇಮԂಘШᕅ˿૖Կçᇨۙ˿૖Կ܈ቚႪ

ᆛයçϿ޵੣˗͚इܰੌੁइལజ՟԰шé

2020 CST CSR
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ັە˼ุ

͹๙Ӷ̆ಐբචཬСັە˼ุࡵç΋ັϚӬՎ

èн׎Ӭϐç̹Ҋጥڅᏹѫ࠲ᄕൃנ፷਀սۃ

੃ˀڗۃەႪˁљЃʉ˾ุ˼ັەçຉᚆ਀ຉ

ྟսቷՎӶɿࡵԵ༉çҺૼၤาᒇ˄ʎç᝗ڋ

๢ӧ̷ຉ๞é

ᗹѫ࡛ۍۃ੬

ᗹѫ̃˘ͥ˚؀૖੃࡛ۍۃ੬ç̷ઢҨേທᛑ

Ϸڗۃç᝗ڗۃϛੈڋιᏇçϒધӧᐰኚਰજ

çྨᏤۃቬԼ̴ۄࣂçϡ੊Ⴊަڅੈڋ੃çᅎ

඲ۃቬ˄෈څˉ੃ႪԾᝃਰજé
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ࣼᗸषՏ෋૥Ԕ༬ఖ
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ఀ家ᕰ˕ͳں๙ࣜӵʩ๢

ʩఀϚ區

੊Ⴊఀ家ᕰ˕ͳں๙ࣜӵʩ๢，Քࣼ贈୐ۂ

11໘Έءӓ௚ᐢҎ。

ࣼ贈ʥ໱，ѫʎϰθ౮ዖ

͵൥「ω˼Ӑᐄ疫情，ѫʎϰθ౮ዖ」的୏׮

，2020年5月24̆Ϗේ۸ْߺዖ院工ዖ院贈

送ʥ໱10�000͑，ᏹѫዖऔՏ疫Տે工作的

開展，޵ዖ生౮ዖ౮ቄಐբЊʎۙᄑ。

關懷፷ʫ公९ґ

2020年8月，走進፷ʫ公९ґ，ܬ޵ഭ送上

食品、ᙗ୎等，́ݡ፷ʫ公९ґ݀௏。ăఀ家

፷ʫ公९ґݶ΋ఀ家ᕰβ๤ᑸϑ工๢ֵ員๢組

織開᎘的અۄጆဠ，؉Ѓᕼᕁ工家ࣙ的ܬʫ޵

ዖ員，ਏϑઅ๤ʯዖ教ࣗ֝ʩዖ生Ӈᘟ者޵老

ࣗ，開௏教ዖცዘ、ࠢდԵ、ˉ動ལᐁ等ቄധ

ʫܬѫઅ๤ၹ୏ጆဠ的རᐰ，在ۙᗲ࡫，ࣆ˗

ϰθ的ۯಐ下，̔޵ͺ޵ᕼᕁ工的ܬʫͮ௫一

。豐富ϡથ的ನਫ生活Ąࡵ

2020 CST CSR

關懷ئʲ࿨ᝁʯዖ

2020年8月，走進ئʲ࿨ᝁʯዖпऔ區，޵

。送上ᙗ୎等物品，關ٍ下一̪Ͽ長࡮ʫܬ

送ଢଙ活動ׅࢭ

贈送食品˫ఢۙΈ品給附近ᐽስ工人，慰問յ

Հఢ。

長者關懷活動

ၸ˥節走ொ̆෈ທ料中˼，贈送食品等，慰問

老人。

2020 CST CSR
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長者關懷活動

贈送水果、優酪乳等食品給予敬老院，慰問關

懷長者。

長者關懷活動

中秋節，走進公司附近社區，慰問老人。

瑪吉斯員工線上活動

2020年，因疫情影響，組織開展一系列的

「線上活動」，即線下領取物品材料，線上教

授製作方法，員工在家操作，豐富員工生活。

(1) 3月：DIY精油消毒液 (2) 4月：手工製作優酪乳 (3) 5月：插花活動

(4) 6月：DIY棒棒糖 (5) 8月：DIY冰淇淋 (6) 10月：自製雪花酥

2020 CST CSR
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