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ਃΪ人員՝ዩ「ఢ工ਃΪۂգ」Ⴊ「ఢ動੫法」ਃΪۂտܿ，ਜݞ月ಐᗚఢ工ਃΪۂႪಐᆌఢ

工ਃΪఖۂ，在員工སս法ׇਃΪέई՝法給̥ਃΪۂ，͐ಐբਃΪ品。

ਃΪᛑ問࿌

公司ං員工人ʽ，մЊ豐富ᝁ的ωˌݶ公司ᘾක的ཋୖ，͵公司˄一ে員工中ҊЊ「ਃΪκ

」者，即ϑఢ੫法ਃΪέቂਃΪЪκϗή˄員工，ᕊཋଵωˌ的ੁᝁ෮，ઙ動

˗௱෮的࡙य，̤ᒽѡʩය͜ޠմᝁ人手，Քಐ˦中ਣᚓఢ動ʎ。在ጼᅪਃΪ人員ᕣ

અۄӒࣗႪᛑ問的ݭര˄下，͵公司˗௱ډᗱၹݡᚯ౯ᐽᕣ動。2020年סਃΪκ人ᆛ͔ᝰ

。ས235人࠴ᅰᅫ區ϑࡍ、ʲئ˫

͚ᙘᛑ問ݤዘႪऻ͚ᅫ:=Iᒥࣗ੯ৱ

͔ᝰ˫ʩఀϚ區˝ѥ自2012年˫2014年ዘʉ:=Iᒥࣗտܿ݉，г˒ʶ開᎘ϡಮ੯ৱቄധ，௬ཬዖ

߱Ⴊீ߱的Πˉዖஒ，ዖ員়ੰઆډᗱ˗ˣս教ዘ的領，Ъ˒年ܿ์ਏऻ͚݀ᅫ，͔ᝰϚ

區આ੯ԯ近44у:=Iᒥࣗ。ʩఀϚ區ӧʶ੯ԯ24߾у:=Iᒥࣗ，ӟʉ工ᅫ的生ୖ線，̤ӷསս品ቚ

的一ࠔ。͚ᙘᛑ問的ዘʉ，ʜઆ์ਏ:=Iտܿ，௬ཬ作、動作˝ؿ的手法，քѫಐ˦生ୖ

ःୋ、ࡒљ品ቚˀጆୋ。

ऻ͚ިኟᝁΠޠ

͵公司ᓀϏᄒˣᐰႪ̜ߎોء，࠽υܿ、۸سՙҕЊ生ୖ੫Ϛ，ઢˣ員工的ᄒˣ়ʎ˫̜

，ಐբ優Ԥ員工͚ިቂ˫ഡಮ੯ৱጆ，Քᒄ᎘ऻ͚ިኟᝁ˝՚，෮ऻ͚ިኟᝁ˫ዸߎ

༲̂ˣࣕ。

ਃΪκ

ᑢःၹႪ়ʎಐ˦

，͵公司ׇಮ進нθ公司ωˌ的ڸ人工作ᑢःࡵསս͵公司年ܿᐰ方˄Βᆥ，˫ዸ༲員工

ᑢःЩक。Щक的ࡍᓮ在ء፱යཬ̈́工作ήੁ੮н情ٝႪͶդ工作Βᆥ的ׇ，Ք̤А作員工ᒆ

ཋ、අ、ᕁଥഛ展ྸ˄՝ዩ，Ӷ年ӧЩۯ一年ܿᑢःЩक഼果進н人員ቇ˦，ᇨۙ˦ቶၹཤ

的公Ⴊҭേ。

͵公司ˀᔄ精進員工়ʎ，ࠔʎ݀ဠҭേ的教ԯৱሁᝃ系，ጓഛͶդഛ展ᄕ˄ᆼʎ。Ӷࡵ月的

ᑢःЩकώశу̠ၹ՝ዩ人員工作ොΒڸ進нඅы，ϩ員工ڸͶསսྗಮᆥ，ਜʅ予̤ࡓ

ሿ關懷͚，͐આϰቲັ的教ԯৱሁቄധ，ಐ˦員工Ӓ়。2020年͔ᝰ˫ʩఀϚ區員工100�ો

֍ᑢःЩक。

Щकտܿ

2020 CST CSR

關ᓊᑢः

公९ࣼ贈

   2020年͔ᝰϚ區公९ࣼ贈ᑨᖄས๙͔13�442�165˕。

   2020年ʩఀϚ區公९ࣼ贈ᑨᖄས人ͻ1���0��00˕。

   2020年๙۫疫情ᖼഛ，ࣼ贈هျีേᑨ150໘˕人ͻ，͐Ϗϑ作院औࣼ贈ʥ1໘͑，ࣼ贈  

。消毒液、ʥ等Ӑ疫物ཋנݭʲఀ家ᕰئ   

ୖዖϑ作

   ͔ᝰϚ區：ဆг2020年12月31̆ιЊ12уዖ生Ⴊऻ͚ஒ࠴。

   ʩఀϚ區：

   201��2020年ιᒄ᎘�2「3'>>I9ਣऔՆਅ؉活動」。

   2020年開展「ਣऔஒ生࠴」ιЊ�0ϐዖ生г公司ஒ。

6�1社֝ιသ
๙ቮݡڎࠐ「ͮ௫ӧࠁϧ的社」的，ӟԾีേ、社公९，Քݡᚯኽ႟公司˗͚௱的ཋ

ກ，േၤβ社ή。ӎ̤ϡԵˣ方ϸӟʉ社公९，௬ཬ「ୖዖϑ作」「ᝃԯӓೀ」、「ᗠ

ீ̂ˣᅪ」、「教ԯ́ݡ」、「社區ϗ㊬」等，ጼႪ公९活動，關懷බՎ，ϗ㊬社。  

2020 CST CSR

6GXZǖ
社關懷Ⴊβή
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6�2年ܿ社Ⴊ˫關懷ӟʉۂᖄ
๙2020年͔ᝰϚ區公९ࣼ贈ས๙͔13�442�165˕，ʩఀϚ區ས人ͻ1���0��00˕，ࣼ

贈ᑨᖄ̹Ҋ物ࣼ贈˫ࣼۂ贈。 

ʩఀϚ區
公९ࣼ贈

శу：人ͻ

͔ᝰϚ區
公९ࣼ贈

శу：๙͔

ࣼۂ贈��583�508˕

物ࣼ贈5�858�65�˕

物ࣼ贈�6�500˕

ࣼۂ贈1�6�4�200˕

2020 CST CSR

�ႪႪϗ㊬ڋ��
ϛθώϚιωӐ๙ٷ۫ܔ।ޙă)5</*���ĄߑષʔçਏϑנݭՏߑᏠηᒽѡ႟ݭڅരç

๙����Ϸᗹѫϡොᒯަࡄषèףಮӣ᜶ӂϸᒄнéϛߑષሶᐄʔç๙ˑጼႪ

ӟʉϡොڋ˚९ႪަçՔϛୖዖϑіèᝃԯӓೀèᗠீ̂ˣè૦ԯ́ݡèੈڋϗ㊬ˊʩ̠ණۃ

ಮଵভé

�����ୖዖϑі

   ஒϑі

๙ಐբϡʩዖஒᕁদçϷწዖʫᕊ˚͍ஒڅጆçႪωˌ૦ዖۃߠèιωጓഛ๙ื٘

çਜА˄͚çʜᓂቂஒ·Ⴊ௱ަۄçዖஒ࿌˝ʴ˫ήੁ˝ਏçՔҭϿϿشഛ表ç૨ഛωዖ

ϡ˕়ʎçઆႪੁਮ഼ϑçЪಐ˦ౝᙕٲʎéਜА˄͚çӎʜಐբऻ͚ᅫஒጆç

в����Ϸෆ᎘৺çஉ࠴г����ϷסιЊ��уዖ·սऴèඟ۸˫ʩఀᅫੈнஒçዖ·௬

ཬऻ͚ஒç੯ኚდԶèઅèʴіܿႪᄒං௵യᕁ়ʎé

๙ʜྨᏤஒ·ءஒ഼Ө̷݉ʉ๙çˀ෯࠴ஒϷཋçӧЊॢήᇏۂçဆг

����Ϸ̋ιЊ��уஒ·ᕣήᕁ࢝ʴçࡒљዖ·ӷᕁϿ͵Ⴊ࡙Ꮄçʜף͍˚ᝍቲʽቲΈڅ

ʴіΥшé

   ୖዖઅखϑі

ᎳβϿۃçϗ㊬ڋ˫੯ԯʇʽç˚͍ˀኝʎӟʉႪʩઅਗऔୖڅዖϑіçઆዖீઅ഼ۃ

ϑୖߎᄕӷçՅ˒ʶҭϿϡොୖዖϑіߨԦ࠴ç̹Ҋʴၹèཋʴèጆଇèβၹയ߱ԧçዖ·

ಐЄᕁౝᐽ࿐ЊვډçՔઢˣႪβો࠽ᄕڅੁ়ʎçൃˆϡ˕ˣڅዖஒᝃᝁçᅎ̷

ዖ·Ͷդڅౝᙕٲʎ̞ਮ̴ቲັڅᕁଥያé

   ၚχಢዖധ

ӒʩዖϑіϿΙěၚχಢዖധĜç̤߱عʇʽç๙в����Ϸ৺çႪΙේڅᄕӷ͍˚੯ԯ

በϗ㊬ڋڅᘟಧ˫੯ԯèႏᗙᏠԤϛዖʇʽΒᆥç݀ဠ˚͍èዖऔèዖ·ʓᙶڅϑіᆧϸé

ዖധ˗̹ࣆҊβ̂ˣèఠ๙èୖੁയཔᄚڅቄധஈϑ࠴çՔಐբᕁஒ˫β

ொጆçዖ·ஒèіᝃᝁڅ੯ৱཬധˁçསսਮˁዖڅःشèᇉરᕁ·èʅ༲β

ੁèׇͶդᕁଥഛ࣊੫ᔩçωईӧ˚ٍ͍ʉఠ๙႖Ⴊ়යç表Ꮰڅዖ·ӧءஒ഼Ө݉

අ̎Ⴊࡓ༶ॢή๙çϿڅ͍˚օඟ๙мé௬ཬቄ�ୖઅᖆჍі�ஒ�ౝϑയɿԧμ

ʇʽ੯ԯޠധç引ዘ૦ዖႪጷሁዖ·ୖੁډᗱçՔ݀ဠઅ૦ࣗႪߎ૦ࣗΠޠႪ༽͔ͧڅ

çഛۃ࣊ಮୖዖϑі˫औ͚ஒڅᘖۣçསϿěੁࠔΈɿᏞĜڅ੯ԯ࠴é����Ϸd����Ϸ

ιЊ��уዖ·̷é

ᓂቂዖீè̪ߎ表г
औᒥé

ڗ௬ཬࡓ༶çݫᏠ
ʇʽʉβஒé

ᕊቄധ੯ৱዖ·ୖډ
ᗱçՔઆዖ·Ϗβ
ஒçᅎ̷ౝጆé 

ޘ�íஒ ޘ�íౝϑޘ�íቄ

ěੁࠔΈɿᏞĜڅ੯ԯ࠴

͔ᝰϚੈ

2020 CST CSR
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6�2年ܿ社Ⴊ˫關懷ӟʉۂᖄ
๙2020年͔ᝰϚ區公९ࣼ贈ས๙͔13�442�165˕，ʩఀϚ區ས人ͻ1���0��00˕，ࣼ

贈ᑨᖄ̹Ҋ物ࣼ贈˫ࣼۂ贈。 

ʩఀϚ區
公९ࣼ贈

శу：人ͻ

͔ᝰϚ區
公९ࣼ贈

శу：๙͔

ࣼۂ贈��583�508˕

物ࣼ贈5�858�65�˕

物ࣼ贈�6�500˕

ࣼۂ贈1�6�4�200˕

2020 CST CSR

�ႪႪϗ㊬ڋ��
ϛθώϚιωӐ๙ٷ۫ܔ।ޙă)5</*���ĄߑષʔçਏϑנݭՏߑᏠηᒽѡ႟ݭڅരç

๙����Ϸᗹѫϡොᒯަࡄषèףಮӣ᜶ӂϸᒄнéϛߑષሶᐄʔç๙ˑጼႪ

ӟʉϡොڋ˚९ႪަçՔϛୖዖϑіèᝃԯӓೀèᗠீ̂ˣè૦ԯ́ݡèੈڋϗ㊬ˊʩ̠ණۃ

ಮଵভé

�����ୖዖϑі

   ஒϑі

๙ಐբϡʩዖஒᕁদçϷწዖʫᕊ˚͍ஒڅጆçႪωˌ૦ዖۃߠèιωጓഛ๙ื٘

çਜА˄͚çʜᓂቂஒ·Ⴊ௱ަۄçዖஒ࿌˝ʴ˫ήੁ˝ਏçՔҭϿϿشഛ表ç૨ഛωዖ

ϡ˕়ʎçઆႪੁਮ഼ϑçЪಐ˦ౝᙕٲʎéਜА˄͚çӎʜಐբऻ͚ᅫஒጆç

в����Ϸෆ᎘৺çஉ࠴г����ϷסιЊ��уዖ·սऴèඟ۸˫ʩఀᅫੈнஒçዖ·௬

ཬऻ͚ஒç੯ኚდԶèઅèʴіܿႪᄒං௵യᕁ়ʎé

๙ʜྨᏤஒ·ءஒ഼Ө̷݉ʉ๙çˀ෯࠴ஒϷཋçӧЊॢήᇏۂçဆг

����Ϸ̋ιЊ��уஒ·ᕣήᕁ࢝ʴçࡒљዖ·ӷᕁϿ͵Ⴊ࡙Ꮄçʜף͍˚ᝍቲʽቲΈڅ

ʴіΥшé

   ୖዖઅखϑі

ᎳβϿۃçϗ㊬ڋ˫੯ԯʇʽç˚͍ˀኝʎӟʉႪʩઅਗऔୖڅዖϑіçઆዖீઅ഼ۃ

ϑୖߎᄕӷçՅ˒ʶҭϿϡොୖዖϑіߨԦ࠴ç̹Ҋʴၹèཋʴèጆଇèβၹയ߱ԧçዖ·

ಐЄᕁౝᐽ࿐ЊვډçՔઢˣႪβો࠽ᄕڅੁ়ʎçൃˆϡ˕ˣڅዖஒᝃᝁçᅎ̷

ዖ·Ͷդڅౝᙕٲʎ̞ਮ̴ቲັڅᕁଥያé

   ၚχಢዖധ

ӒʩዖϑіϿΙěၚχಢዖധĜç̤߱عʇʽç๙в����Ϸ৺çႪΙේڅᄕӷ͍˚੯ԯ

በϗ㊬ڋڅᘟಧ˫੯ԯèႏᗙᏠԤϛዖʇʽΒᆥç݀ဠ˚͍èዖऔèዖ·ʓᙶڅϑіᆧϸé

ዖധ˗̹ࣆҊβ̂ˣèఠ๙èୖੁയཔᄚڅቄധஈϑ࠴çՔಐբᕁஒ˫β

ொጆçዖ·ஒèіᝃᝁڅ੯ৱཬധˁçསսਮˁዖڅःشèᇉરᕁ·èʅ༲β

ੁèׇͶդᕁଥഛ࣊੫ᔩçωईӧ˚ٍ͍ʉఠ๙႖Ⴊ়යç表Ꮰڅዖ·ӧءஒ഼Ө݉

අ̎Ⴊࡓ༶ॢή๙çϿڅ͍˚օඟ๙мé௬ཬቄ�ୖઅᖆჍі�ஒ�ౝϑയɿԧμ

ʇʽ੯ԯޠധç引ዘ૦ዖႪጷሁዖ·ୖੁډᗱçՔ݀ဠઅ૦ࣗႪߎ૦ࣗΠޠႪ༽͔ͧڅ

çഛۃ࣊ಮୖዖϑі˫औ͚ஒڅᘖۣçསϿěੁࠔΈɿᏞĜڅ੯ԯ࠴é����Ϸd����Ϸ

ιЊ��уዖ·̷é

ᓂቂዖீè̪ߎ表г
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ڗ௬ཬࡓ༶çݫᏠ
ʇʽʉβஒé

ᕊቄധ੯ৱዖ·ୖډ
ᗱçՔઆዖ·Ϗβ
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ޘ�íஒ ޘ�íౝϑޘ�íቄ

ěੁࠔΈɿᏞĜڅ੯ԯ࠴

͔ᝰϚੈ
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  ਣऔ3'>>I9н活動

Ꮃ社的進ӵႪ公司的ഛ展，ቮࠐ的়、品ቚ࠲ӷඟդඟᘸथ，ʅಐ˦ߨԦ、生ୖႪၹ

水，公司人ʽ的ᄕӷᅟЏಐ˦。ြԽཛྷਣᅟЏ人ʽ的ᄕӷ、ωईۚ進અख的ఠ๙Ⴊ開ഛ，

ਣऔβཋກ˝՚，公司近年Ⴊਣऔ開展ˉ動活動Њ：

1�2015年৺公司組織ճ૾Џ「ਣऔ3'>>I9н活動」Ͽ̸ᓂቂ30Ⴊ公司ഛ展ਣܿˤਏ的ਣऔ， 

   進ʉ公司ଵᅟЏ的ˉ動ႪΠޠ。

2�201��2020年公司走進ዖऔ，開展「3'>>I9ਣऔՆਅ؉活動」，ճ年ι࠴̷ʅ�2؉   

   活動，公司人ʽ的ᄕӷٍʉ๙的活ʎ，Քਣऔϑ作݀Ιϧ的੫ᔩ。

3�2020年Ⴊઘϴ工ᕁӒீዖ院ϑ作，ᓂቂᅱેտዖ院的50ϐዖ生走進公司，ཬዖ院˓ஃ

   、ୖ品˫工ᗠ˓ஃ、೧༶、ܭᒥ˫ิϏࡓሿ౧ࡵᐽ節，̷ଵβ、ዖऔ˫ዖ生ʓ方的ଵܿ

   ᑉ༲，ۚ進ᕼ方ϑ作的๙Ⴉ，優ˉ༪、ιωഛ展。

4�開展「ਣऔஒ生࠴」：2020年Ⴊْߺዖ院、ઘϴ工ᕁӒீዖ院、̻方ͻ૰ʩዖ、चع

   ྑʫ߱Ӓʩዖ、चع工ʩዖι5ਣऔ開展ஒ生ϑ作，5ਣऔιЊ�0ϐዖ生г公司ஒ，Ք 

   組織๙ࠡक़ஒ生開展અො੯ԯ，ՠዖ生在工作በ中ಐ˦અ়ʎìׇಮ開展ஒ生ொሿ， 

   ஒ生࿌݀活動，關˼ዖ生工作˫生活情ٝ，Ք給予ݤዘ，݀Ι公司Ⴊਣऔϑ作的๙ᆧϸ。

ʩఀϚ區

2020年ઘϴ工ᕁӒீዖ院դொ

2020年11月ஒ生࿌݀活動 

2020 CST CSR

6�3�2ᝃԯӓೀ

自2011年৺，ᚯ10年ᗹѫࠁѧསë瑪吉斯

ᒄн，5000݉ף2020年因疫情影響Ъ。ߜ

ϐԿ˪ᇋ情՝ᕅˀຄ，ˑ͔ݶᝰజ֍ᛳںశԿ

活動˄一。˒年̠᎘శуʜ॑ѥᓂቂսϡуశ

Կϐ人Ⴊ年ܿజմݤᆥ的శԿ，

θ͔Կ˪ͅ௬ཬА活動̤Կ˪、ਰજᖏ࡞。

ˣնС1ᐽˣᒯ

͔ᝰϚ區

自2012年৺，๙Ⴊϑࣘેۂʶᚯʄ年

ιωᒄ᎘「๙瑪吉斯ϑࣘߜેۂ」θट

Ꭼᆥᒯ，2020年ైϐ人ᆛκЏߵॻ̤ק，ι

11�ైϐᒯ，ϑ࠴චཬ1200у手。˒

年開ڸေᒯʜ॑ѥᓂቂϑࣘट手Жү

గ˫݀ϰճу͔ᝰट手進нڸေᒯ，

ᇋุटਂ፷ᒃึ֍ᄒড手̎ᒯٝ。

2020๙瑪吉斯ϑࣘેۂटᒯ

「2020๙瑪吉斯୷一ߜેۂ」θႏ࿌

ᝃᎬᆥᒯݶ˗ᆧజʩ、ᇏۂజਣ的ႏ࿌

ᝃᒯ，ጉ年ߗ҂˻上ʣϧ手̷，Ե௨۫࠼ᘾ

ࣚ。在๙瑪吉斯Ⴊ୷一ેۂ的長年́ݡ下，

ᒯ˒年ʶᓀʉ୷ʐ一，ᑨᇏۂਣས44�4

໘Ⴉ。「๙瑪吉斯୷一ߜેۂ」θႏ

ዑజմݤᆥ的ႏᒯ，ਜʅЊ的ᛱу˫

֠ᘄ活動，̤ͅ手Ⴊ̷油࿌ωᆫ̤͚，

ᒯ手ʜዽཔώ年ᚓᅟ，̹Ҋۍ˳年組ă12

、14、16組ϐᒯĄ、ʩઅʀ組、公開組

˫қ年組等。

2020๙瑪吉斯୷一ߜેۂθႏ࿌ᝃᎬᆥᒯ

2020 CST CSR
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  ਣऔ3'>>I9н活動

Ꮃ社的進ӵႪ公司的ഛ展，ቮࠐ的়、品ቚ࠲ӷඟդඟᘸथ，ʅಐ˦ߨԦ、生ୖႪၹ

水，公司人ʽ的ᄕӷᅟЏಐ˦。ြԽཛྷਣᅟЏ人ʽ的ᄕӷ、ωईۚ進અख的ఠ๙Ⴊ開ഛ，

ਣऔβཋກ˝՚，公司近年Ⴊਣऔ開展ˉ動活動Њ：

1�2015年৺公司組織ճ૾Џ「ਣऔ3'>>I9н活動」Ͽ̸ᓂቂ30Ⴊ公司ഛ展ਣܿˤਏ的ਣऔ， 

   進ʉ公司ଵᅟЏ的ˉ動ႪΠޠ。

2�201��2020年公司走進ዖऔ，開展「3'>>I9ਣऔՆਅ؉活動」，ճ年ι࠴̷ʅ�2؉   

   活動，公司人ʽ的ᄕӷٍʉ๙的活ʎ，Քਣऔϑ作݀Ιϧ的੫ᔩ。

3�2020年Ⴊઘϴ工ᕁӒீዖ院ϑ作，ᓂቂᅱેտዖ院的50ϐዖ生走進公司，ཬዖ院˓ஃ

   、ୖ品˫工ᗠ˓ஃ、೧༶、ܭᒥ˫ิϏࡓሿ౧ࡵᐽ節，̷ଵβ、ዖऔ˫ዖ生ʓ方的ଵܿ

   ᑉ༲，ۚ進ᕼ方ϑ作的๙Ⴉ，優ˉ༪、ιωഛ展。

4�開展「ਣऔஒ生࠴」：2020年Ⴊْߺዖ院、ઘϴ工ᕁӒீዖ院、̻方ͻ૰ʩዖ、चع

   ྑʫ߱Ӓʩዖ、चع工ʩዖι5ਣऔ開展ஒ生ϑ作，5ਣऔιЊ�0ϐዖ生г公司ஒ，Ք 

   組織๙ࠡक़ஒ生開展અො੯ԯ，ՠዖ生在工作በ中ಐ˦અ়ʎìׇಮ開展ஒ生ொሿ， 

   ஒ生࿌݀活動，關˼ዖ生工作˫生活情ٝ，Ք給予ݤዘ，݀Ι公司Ⴊਣऔϑ作的๙ᆧϸ。

ʩఀϚ區

2020年ઘϴ工ᕁӒீዖ院դொ

2020年11月ஒ生࿌݀活動 

2020 CST CSR

6�3�2ᝃԯӓೀ

自2011年৺，ᚯ10年ᗹѫࠁѧསë瑪吉斯

ᒄн，5000݉ף2020年因疫情影響Ъ。ߜ

ϐԿ˪ᇋ情՝ᕅˀຄ，ˑ͔ݶᝰజ֍ᛳںశԿ

活動˄一。˒年̠᎘శуʜ॑ѥᓂቂսϡуశ

Կϐ人Ⴊ年ܿజմݤᆥ的శԿ，

θ͔Կ˪ͅ௬ཬА活動̤Կ˪、ਰજᖏ࡞。

ˣնС1ᐽˣᒯ

͔ᝰϚ區

自2012年৺，๙Ⴊϑࣘેۂʶᚯʄ年

ιωᒄ᎘「๙瑪吉斯ϑࣘߜેۂ」θट

Ꭼᆥᒯ，2020年ైϐ人ᆛκЏߵॻ̤ק，ι

11�ైϐᒯ，ϑ࠴චཬ1200у手。˒

年開ڸေᒯʜ॑ѥᓂቂϑࣘट手Жү

గ˫݀ϰճу͔ᝰट手進нڸေᒯ，

ᇋุटਂ፷ᒃึ֍ᄒড手̎ᒯٝ。

2020๙瑪吉斯ϑࣘેۂटᒯ

「2020๙瑪吉斯୷一ߜેۂ」θႏ࿌

ᝃᎬᆥᒯݶ˗ᆧజʩ、ᇏۂజਣ的ႏ࿌

ᝃᒯ，ጉ年ߗ҂˻上ʣϧ手̷，Ե௨۫࠼ᘾ

ࣚ。在๙瑪吉斯Ⴊ୷一ેۂ的長年́ݡ下，

ᒯ˒年ʶᓀʉ୷ʐ一，ᑨᇏۂਣས44�4

໘Ⴉ。「๙瑪吉斯୷一ߜેۂ」θႏ

ዑజմݤᆥ的ႏᒯ，ਜʅЊ的ᛱу˫

֠ᘄ活動，̤ͅ手Ⴊ̷油࿌ωᆫ̤͚，

ᒯ手ʜዽཔώ年ᚓᅟ，̹Ҋۍ˳年組ă12

、14、16組ϐᒯĄ、ʩઅʀ組、公開組

˫қ年組等。

2020๙瑪吉斯୷一ߜેۂθႏ࿌ᝃᎬᆥᒯ

2020 CST CSR
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θϸႏᎬᆥᒯߜˮᐸ、๙、̉ۂ2020

員ͥع公̠᎘的୷�、ˮᐸ、̉ۂ2

๙ߜθϸႏᎬᆥᒯ，ωईݶθጉ͒

జʚ的ϸႏᎬᆥᒯ。員ͥع公ಐࡴ

θͻར動ဘ̆ዩईಮႏ۫࠼η進عˮᐸ

2020年ʜ॑。ႏᒯդਇ᎘，̉ۂޏ˫

ѥᓽʩᒯ，ᅎ̷ጆ關࿌ᝃᓂቂᒯ˫Ϛ方長

˫ͻิ̪ࡵڸ人ᓂቂᒯ，一3ˮ的ᒯധЊ�6

࿌ᝃ組、51ࡵ人組，θώϚᑨ࠴Њ

12�、手862人Џ̷。

ʣ人ᖏལ13�、࿌႟ʆቮ，ᛳᆫ࿃年ൢ�

員عʆቮചʲԿ̠᎘，๙瑪吉斯ʩʎ́

๙瑪吉斯ʆቮ࿃年ൢ，ႪԿ的୷11ݡ

˪චཬ1�200у，࿃年ൢϰϡᆠڸေ節

Β，̹Ҋ「ڿጞַЊर操」、「公९ڸေංᄑ

ီ手͆ଌᚆ」、「ʆቮԿਦӵႬ」、「瑪吉

斯ࡗᆫዖ院ڸေ」等，Ք展Ζ瑪吉斯ώᘞ

ቮୖࠐ品Ⴊ精品。ਜ精થڸေ͚，ӧఖЊ

瑪吉斯͆Є֎॑製ደ̦ᚎ、෮ʯϒ、̬冰

˫ؐᇏ活動，Կ˪ʩྟʥၱ，ြཝЪᔐ。

ᗹѫ๙瑪吉斯ʆቮ࿃年ൢ

6�3�3ᗠீ̂ˣᅪ
ᗹѫේعፐุᆫܯ˗ϑ࿌

๙ᗹѫุᆫܯ˗ϑ࿌ʶ長སˊ年，ุᆫ

ϑ࿌ಬᐻē2018年႖ʜণᄒϑ̎˗ܯ

ᒯĔଫᑶ組ۂቚᇏ୷一ϐ，ባ在અ的੫ᔩ上

，པԽࡗᆫᄷ。2020年ēۂ手ཕ൰Ĕ͔ϸ

ӹᏞᜄᄷ：「ᜄᄷေ̴YZGMKJ XKGJOTM」̤

ᑶࡗေ̴的ᜄᄷ方ϸ，ܿ྿༶̤ေ員的「ᑶ

ᝃ݇動」ਏϑ࿐品Ꮷ的͔ϸښསႪڸࡗ

料༶൰ᛓࣃ，դѻᄷ情中̤料ؗ๏的精

Ⴊ精ই。ᕊ࿌員的ᄬ˼ϑʎ，୦ޘ̖ൢ

̤ͅଵչᝃේعᑨኂࣗ在ۂ料˄上的情

ึႪ෮。

2020 CST CSR

�����૦ԯ́ݡ
͔ᝰϚੈ

�ϗ㊬ੈڋ����
͔ᝰϚੈ

ʯଢᇏѫዖۂ

����Ϸ৺çᚯϡϷᗹѫώϚʯଢᇏዖ

çքѫዖۃϿڅçΈᄒншࣛዖഭۂ

ഭ়અ˼ϏዖωईᇏᏤᏠԤዖʫçಮ়ߤෆఠ

ധéۯڅϧᇕᐿࠁӧࣂႪʫܬ

ᗹѫຏޞʯ๙·ᔪ܈

ںءો๙ዖऔᐽ࿐֝ʇٶʯ๙·ݶɿݫࡵ

ዣçҺૼᕊᗸ๙·ႆࠁᔪ̅څٶϸçྨᏤ

๙·Έے˼Ⴊ۳यդںો๙څޘዖஒçӧಮ

ʯد˪ጼϏʖഛ࣊èӊᆫዖஒé

ේعፐфϯΈ̒Ԕᙲైወᗹѫ

੫ءϗ㊬ڋè௫ၱබՎႆڅইç๙ࣼᗸේ

фϰࣙࣂፐषՏұ̒ԔᙲైወçϮᚼࣛع

θçಐ˦බͻࣂϰθçωईʜҺૼАേн؍

ጸ引é

2020 CST CSR
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θϸႏᎬᆥᒯߜˮᐸ、๙、̉ۂ2020

員ͥع公̠᎘的୷�、ˮᐸ、̉ۂ2

๙ߜθϸႏᎬᆥᒯ，ωईݶθጉ͒

జʚ的ϸႏᎬᆥᒯ。員ͥع公ಐࡴ

θͻར動ဘ̆ዩईಮႏ۫࠼η進عˮᐸ

2020年ʜ॑。ႏᒯդਇ᎘，̉ۂޏ˫

ѥᓽʩᒯ，ᅎ̷ጆ關࿌ᝃᓂቂᒯ˫Ϛ方長

˫ͻิ̪ࡵڸ人ᓂቂᒯ，一3ˮ的ᒯധЊ�6

࿌ᝃ組、51ࡵ人組，θώϚᑨ࠴Њ

12�、手862人Џ̷。

ʣ人ᖏལ13�、࿌႟ʆቮ，ᛳᆫ࿃年ൢ�

員عʆቮചʲԿ̠᎘，๙瑪吉斯ʩʎ́

๙瑪吉斯ʆቮ࿃年ൢ，ႪԿ的୷11ݡ

˪චཬ1�200у，࿃年ൢϰϡᆠڸေ節

Β，̹Ҋ「ڿጞַЊर操」、「公९ڸေංᄑ

ီ手͆ଌᚆ」、「ʆቮԿਦӵႬ」、「瑪吉

斯ࡗᆫዖ院ڸေ」等，Ք展Ζ瑪吉斯ώᘞ

ቮୖࠐ品Ⴊ精品。ਜ精થڸေ͚，ӧఖЊ

瑪吉斯͆Є֎॑製ደ̦ᚎ、෮ʯϒ、̬冰

˫ؐᇏ活動，Կ˪ʩྟʥၱ，ြཝЪᔐ。

ᗹѫ๙瑪吉斯ʆቮ࿃年ൢ

6�3�3ᗠீ̂ˣᅪ
ᗹѫේعፐุᆫܯ˗ϑ࿌

๙ᗹѫุᆫܯ˗ϑ࿌ʶ長སˊ年，ุᆫ

ϑ࿌ಬᐻē2018年႖ʜণᄒϑ̎˗ܯ

ᒯĔଫᑶ組ۂቚᇏ୷一ϐ，ባ在અ的੫ᔩ上

，པԽࡗᆫᄷ。2020年ēۂ手ཕ൰Ĕ͔ϸ

ӹᏞᜄᄷ：「ᜄᄷေ̴YZGMKJ XKGJOTM」̤

ᑶࡗေ̴的ᜄᄷ方ϸ，ܿ྿༶̤ေ員的「ᑶ

ᝃ݇動」ਏϑ࿐品Ꮷ的͔ϸښསႪڸࡗ

料༶൰ᛓࣃ，դѻᄷ情中̤料ؗ๏的精

Ⴊ精ই。ᕊ࿌員的ᄬ˼ϑʎ，୦ޘ̖ൢ

̤ͅଵչᝃේعᑨኂࣗ在ۂ料˄上的情

ึႪ෮。

2020 CST CSR

�����૦ԯ́ݡ
͔ᝰϚੈ

�ϗ㊬ੈڋ����
͔ᝰϚੈ

ʯଢᇏѫዖۂ

����Ϸ৺çᚯϡϷᗹѫώϚʯଢᇏዖ

çքѫዖۃϿڅçΈᄒншࣛዖഭۂ

ഭ়અ˼ϏዖωईᇏᏤᏠԤዖʫçಮ়ߤෆఠ

ധéۯڅϧᇕᐿࠁӧࣂႪʫܬ

ᗹѫຏޞʯ๙·ᔪ܈

ںءો๙ዖऔᐽ࿐֝ʇٶʯ๙·ݶɿݫࡵ

ዣçҺૼᕊᗸ๙·ႆࠁᔪ̅څٶϸçྨᏤ

๙·Έے˼Ⴊ۳यդںો๙څޘዖஒçӧಮ

ʯد˪ጼϏʖഛ࣊èӊᆫዖஒé

ේعፐфϯΈ̒Ԕᙲైወᗹѫ

੫ءϗ㊬ڋè௫ၱබՎႆڅইç๙ࣼᗸේ

фϰࣙࣂፐषՏұ̒ԔᙲైወçϮᚼࣛع

θçಐ˦බͻࣂϰθçωईʜҺૼАേн؍

ጸ引é

2020 CST CSR
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ࣼᗸषՏԔ༬ఖ

๙ึͧईषՏʇ̴࢝ʉ̒çࣼᗸේعष

ՏұʓࢮषՏо፳çႪषՏʇ࢝ɿωঔϛజۯ

ሉۙᄑषՏʇڅ࢝ԔईڅϰθçϮᚼʇͻڅ

·֢৸ୖϰθé

ཕጝვࣼަ

��ᚯვኚ̃˘ͥཕጝιݡຼ˫ຏϴබ˚ཕ

ጝვኚ��ຼçᓮ֭څੈڋۑçಐ˦֭н

ኡཤཕϰθçӣേັϚ٣ϰႪΠϰθé

ጆнө˿Կვኚ

ვኚθώʩጆႪʥнө˿Կç̹Ҋ͔

ঔèЖፐڐৄۄۂʲጆèਣූጆèؾ̻

ੁழèᆿਡ˚യçਜʅࣼᗸθ๙Կ͚

çʜׇಮԂಘШᕅ˿Կçᇨۙ˿Կ܈ቚႪ

ᆛයçϿ˗͚इܰੌੁइལజ՟шé

2020 CST CSR

ʴࣼмަ࢝

๙ቮࠐᒄ᎘ࣼмަçϛ����Ϸᒄ᎘ճ

ࣼмަçι࠴���уωˌ̷̴ࣼᇋмç

ધ���ேேмçͶդʜઆݡᚯᒄ᎘ࣼмަ

ç̤ᄒн৺ӧϡʇุڅ˼é

ັە˼ุ

๙Ӷ̆ಐբචཬСັە˼ุࡵçັϚӬՎ

èнӬϐç̹Ҋጥڅᏹѫ࠲ᄕൃנ፷սۃ

ˀڗۃەႪˁљЃʉ˾ุ˼ັەçຉᚆຉ

ྟսቷՎӶɿࡵԵ༉çҺૼၤาᒇ˄ʎçڋ

ӧ̷ຉé

ᗹѫ࡛ۍۃ੬

ᗹѫ̃˘ͥ˚࡛ۍۃ੬ç̷ઢҨേທᛑ

ϷڗۃçڗۃϛੈڋιᏇçϒધӧᐰኚਰજ

çྨᏤۃቬԼ̴ۄࣂçϡႪަڅੈڋçᅎ

ۃቬ˄څˉႪԾᝃਰજé

2020 CST CSR
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ࣼᗸषՏԔ༬ఖ

๙ึͧईषՏʇ̴࢝ʉ̒çࣼᗸේعष

ՏұʓࢮषՏо፳çႪषՏʇ࢝ɿωঔϛజۯ

ሉۙᄑषՏʇڅ࢝ԔईڅϰθçϮᚼʇͻڅ

·֢৸ୖϰθé

ཕጝვࣼަ

��ᚯვኚ̃˘ͥཕጝιݡຼ˫ຏϴබ˚ཕ

ጝვኚ��ຼçᓮ֭څੈڋۑçಐ˦֭н

ኡཤཕϰθçӣേັϚ٣ϰႪΠϰθé

ጆнө˿Կვኚ

ვኚθώʩጆႪʥнө˿Կç̹Ҋ͔

ঔèЖፐڐৄۄۂʲጆèਣූጆèؾ̻

ੁழèᆿਡ˚യçਜʅࣼᗸθ๙Կ͚

çʜׇಮԂಘШᕅ˿Կçᇨۙ˿Կ܈ቚႪ

ᆛයçϿ˗͚इܰੌੁइལజ՟шé

2020 CST CSR

ʴࣼмަ࢝

๙ቮࠐᒄ᎘ࣼмަçϛ����Ϸᒄ᎘ճ

ࣼмަçι࠴���уωˌ̷̴ࣼᇋмç

ધ���ேேмçͶդʜઆݡᚯᒄ᎘ࣼмަ

ç̤ᄒн৺ӧϡʇุڅ˼é

ັە˼ุ

๙Ӷ̆ಐբචཬСັە˼ุࡵçັϚӬՎ

èнӬϐç̹Ҋጥڅᏹѫ࠲ᄕൃנ፷սۃ

ˀڗۃەႪˁљЃʉ˾ุ˼ັەçຉᚆຉ

ྟսቷՎӶɿࡵԵ༉çҺૼၤาᒇ˄ʎçڋ

ӧ̷ຉé

ᗹѫ࡛ۍۃ੬

ᗹѫ̃˘ͥ˚࡛ۍۃ੬ç̷ઢҨേທᛑ

ϷڗۃçڗۃϛੈڋιᏇçϒધӧᐰኚਰજ

çྨᏤۃቬԼ̴ۄࣂçϡႪަڅੈڋçᅎ

ۃቬ˄څˉႪԾᝃਰજé

2020 CST CSR
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ఀ家ᕰ˕ͳں๙ࣜӵʩ

ʩఀϚ區

Ⴊఀ家ᕰ˕ͳں๙ࣜӵʩ，Քࣼ贈ۂ

11໘ΈءӓᐢҎ。

ࣼ贈ʥ，ѫʎϰθ౮ዖ

͵「ω˼Ӑᐄ疫情，ѫʎϰθ౮ዖ」的

，2020年5月24̆Ϗේ۸ْߺዖ院工ዖ院贈

送ʥ10�000͑，ᏹѫዖऔՏ疫Տે工作的

開展，ዖ生౮ዖ౮ቄಐբЊʎۙᄑ。

關懷፷ʫ公९ґ

2020年8月，走進፷ʫ公९ґ，ܬഭ送上

食品、ᙗ等，́ݡ፷ʫ公९ґ݀。ăఀ家

፷ʫ公९ґݶఀ家ᕰβᑸϑ工ֵ員組

織開᎘的અۄጆဠ，؉Ѓᕼᕁ工家ࣙ的ܬʫ

ዖ員，ਏϑઅʯዖ教ࣗ֝ʩዖ生Ӈᘟ者老

ࣗ，開教ዖცዘ、ࠢდԵ、ˉ動ལᐁ等ቄധ

ʫܬѫઅၹጆဠ的རᐰ，在ۙᗲ，ࣆ˗

ϰθ的ۯಐ下，̔ͺᕼᕁ工的ܬʫͮ௫一

。豐富ϡથ的ನਫ生活Ąࡵ

2020 CST CSR

關懷ئʲᝁʯዖ

2020年8月，走進ئʲᝁʯዖпऔ區，

。送上ᙗ等物品，關ٍ下一̪Ͽ長ʫܬ

送ଢଙ活動ׅࢭ

贈送食品˫ఢۙΈ品給附近ᐽስ工人，慰問յ

Հఢ。

長者關懷活動

ၸ˥節走ொ̆ທ料中˼，贈送食品等，慰問

老人。

2020 CST CSR
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ఀ家ᕰ˕ͳں๙ࣜӵʩ

ʩఀϚ區

Ⴊఀ家ᕰ˕ͳں๙ࣜӵʩ，Քࣼ贈ۂ

11໘ΈءӓᐢҎ。

ࣼ贈ʥ，ѫʎϰθ౮ዖ

͵「ω˼Ӑᐄ疫情，ѫʎϰθ౮ዖ」的

，2020年5月24̆Ϗේ۸ْߺዖ院工ዖ院贈

送ʥ10�000͑，ᏹѫዖऔՏ疫Տે工作的

開展，ዖ生౮ዖ౮ቄಐբЊʎۙᄑ。

關懷፷ʫ公९ґ

2020年8月，走進፷ʫ公९ґ，ܬഭ送上

食品、ᙗ等，́ݡ፷ʫ公९ґ݀。ăఀ家

፷ʫ公९ґݶఀ家ᕰβᑸϑ工ֵ員組

織開᎘的અۄጆဠ，؉Ѓᕼᕁ工家ࣙ的ܬʫ

ዖ員，ਏϑઅʯዖ教ࣗ֝ʩዖ生Ӈᘟ者老

ࣗ，開教ዖცዘ、ࠢდԵ、ˉ動ལᐁ等ቄധ

ʫܬѫઅၹጆဠ的རᐰ，在ۙᗲ，ࣆ˗

ϰθ的ۯಐ下，̔ͺᕼᕁ工的ܬʫͮ௫一

。豐富ϡથ的ನਫ生活Ąࡵ

2020 CST CSR

關懷ئʲᝁʯዖ

2020年8月，走進ئʲᝁʯዖпऔ區，

。送上ᙗ等物品，關ٍ下一̪Ͽ長ʫܬ

送ଢଙ活動ׅࢭ

贈送食品˫ఢۙΈ品給附近ᐽስ工人，慰問յ

Հఢ。

長者關懷活動

ၸ˥節走ொ̆ທ料中˼，贈送食品等，慰問

老人。

2020 CST CSR
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長者關懷活動

贈送水果、優酪乳等食品給予敬老院，慰問關

懷長者。

長者關懷活動

中秋節，走進公司附近社區，慰問老人。

瑪吉斯員工線上活動

2020年，因疫情影響，組織開展一系列的

「線上活動」，即線下領取物品材料，線上教

授製作方法，員工在家操作，豐富員工生活。

(1) 3月：DIY精油消毒液 (2) 4月：手工製作優酪乳 (3) 5月：插花活動

(4) 6月：DIY棒棒糖 (5) 8月：DIY冰淇淋 (6) 10月：自製雪花酥

2020 CST CSR

25

19

13
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附錄  GRI 索引表

GRI 102：
ɿেಓᛏ 2016

2020 CST CSR

9

9

70

39

12

11

13

73

8

13

16

16

13

2020




